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บทคัดย่อ 

 การวิจัยในวัตถุประสงค์การวิจัย เพื่อศึกษาโซ่อุปทานผลผลิตทุเรียน ด้วยการวิเคราะห์ ตัวแบบจำลอง
โซ่อุปทาน ในเขตอำเภอท่าแซะ จังหวัดชุมพร ผู้ให้ข้อมูลในการวิจัยครั้งนี้มี  2 กลุ่ม คือ เกษตรกรที่ทำสวน
ทุเรียนในอำเภอท่าแซะ จำนวน 30 คน และพ่อค้าคนกลาง ที่รับซื้อทุเรียนในอำเภอท่าแซะ จำนวน 10 คน 
รวมรวมจำนวนผู้ให้ข้อมูลทั้งหมด จำนวน 40 คน เครื่องมือที่ใช้เป็นแบบสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth 
Interview) โดยใช้แนวทางการสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง และวิเคราะห์ข้อมูลใช้วิธีการพรรณนาข้อมูลโดยใช้
วิธีการวิเคราะห์สรุปอุปนัย เป็นการนำข้อมูลที่ได้จากเหตุการณ์ต่างๆ ที่เกิดข้ึนมาวิเคราะห์เพื่อหาบทสรุป
ร่วมกันหรือเหตุการณ์นั้น ผลการศึกษาพบว่า ต้นน้ำ กลุ่มเกษตรกรผู้ปลูกทุเรียนมีการจัดการตามแนวคิด 
SCOR Model ดังนี้ 1) มีการวางแผนการปลูกทุเรียนโดยเลือกพื้นที่ เตรียมแหล่งน้ำ 2) การจัดหาแหล่ง
วัตถุดิบหาความรู้จากผู้ที่มีความรู้และมีประสบการณ์ในการปลูกทุเรียนในพื้นที่ 3) กระบวนการผลิตทุเรียนมี
การจดทำบัญชีการเริ่มต้นในวันที่เริ่มปลูก 4) จำหน่ายผ่านพ่อค้าคนกลางที่เข้าไปซื้อทุเรียนในสวน จำนวน 30 
% และไปส่งที่แผงกับพ่อค้าพรับซื้อทุเรียน จำนวน 70% 5) การส่งคืนผลผลิตทุเรียน คิดเป็น 5 % ของอัตรา
การส่งคืนทุเรียนจากพ่อค้าที่รับซื้อไป 6) การสนับสนุนดำเนินงานมีการเตรียมเงินหมุนเวียน 40% เป็นเงิน
สำรอง และกลางน้ำ กลุ่มผู้รับซื้อผลผลิตทุเรียน มีการจัดการตามแนวคิด SCOR Model ดังนี้ 1) มีการ
วางแผนรับซื้อผลผลิตทุเรียน จำนวน 5,000 ตัน/1 ครั้ง 2) การจัดหาแหล่งวัตถุดิบ มีการติดต่อซื้อทุเรียนผ่าน
ทางโทรศัพท์และลงไปดูทุเรียนในสวนเหมาสวน 3) กระบวนการจำหน่าย ส่งเข้าล้งทุเรียน จำนวน 50 % ขาย
ปลีกให้กับผู้บริโภค จำนวน 50% 4) ระบบการจำหน่ายกำหนดราคาตามการคัดเกรดเข้าไปตัดเหมาซื้อในสวน
ทุเรียนของเกษตรกร และเกษตรกรมาส่งที่ร้านเอง 5) การส่งคืนทุเรียนที่รับซื้อไปจากเกษตรกร คิดเป็น 5 % 
สาเหตุเพราะตัดทุเรียนอ่อน และ 6) มีการบริหารจัดการเงินลงทุน ประกอบด้วย เงินทุนในการซื้อผลผลิต
ทุเรียน มีการประมาณการเงินลงทุน โดยการวางแผนเกี่ยวกับค่าใช้จ่าย เช่นค่าแรง ค่าขนส่ง ค่าน้ำมัน และ
ค่าใช้จ่ายอื่นๆ  
 
คำศัพท์สำคัญ : การจัดการ โซ่อุปทาน ทุเรียน SCOR Model 

การค้นคว้าอิสระ 1

บัณฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยัราชภฏัสุราษฎร์ธานี 19/06/2021



บัณ
ฑิต
วิท
ยา
ลัย

 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สุร
าษ
ฎร
์ธาน

ี

ABSTRACY 
 The objective of this study was to study the supply chain of durian products using 
Supply Chain Operations Reference (SCOR) Model in Thasae District, Chumphon Province. 
The key informants of the study were divided into two groups: 30 farmers who grew durians 
in Thasae District and 10 middle persons who bought durian products in Thasae District, 
which made a total of 40 informants. The research instrument was an in-depth interview 
form using the structured interview method. Data were analyzed by a descriptive analysis 
using the analytic induction which is an analysis of information from various events that 
happened to seek for a common conclusion of those events. The research findings showed 
that the upstream, durian farmers, employed the management using SCOR Model as follows. 
1) Durian plantation was planned by choosing an area and preparing a water source. 2) Raw 
material sources and knowledge from people who have knowledge and experience in 
growing durians in the area were searched. 3) The bookkeeping of durian production process 
was begun on the first day of planting. 4) 30 % of durian products were sold to middle 
persons who went to the plantation; whereas, the other 70% were delivered to durian 
vendors. 5) The return rate of durian products was five percent of durian products sold to 
the middle persons. 6) The operation was supported by allotting 40% of revolving fund as a 
reserve fund. In addition, the midstream, middle persons, employed the management using 
SCOR Model as follows. 1) There was a plan to buy 5,000 tons of durian products a time. 2) 
The midstream found raw material sources by making a contact via phone, making a visit to 
durian plantations, and buying durian products at wholesale prices. 3) For distribution 
process, 50% of durian products were delivered to durian warehouses; whereas, the other 
50% were sold in retail. 4) The distribution system determined the price according to the 
grading by cutting and buying durian products sold at wholesale prices in durian plantations 
and those durian products delivered to the warehouses. 5) The return of durian products 
bought from the farmers was five percent due to they were unripe. 6) There was an 
investment fund management. For an investment fund for buying durian products, the fund 
was estimated by planning costs such as labor costs, transportation costs, fuel costs and 
other expenses. 
 
Keywords: management, supply chain, durians, SCOR Model 
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ความสำคัญของปัญหา 

 

 ในช่วงทศวรรษที่ผ่านมาการส่งออกทุเรียนของไทยได้ขยายตัวเพิ่มข้ึนอย่างรวดเร็ว เนื่องจาก การ
ขยายตัวของอุปสงค์การบริโภคทุเรียนในตลาดการค้าระหว่างประเทศ โดยเฉพาะจากตลาดการนำเข้า ของจีน
ที่ เพิ่มข้ึนอย่างก้าวกระโดด ซึ่งได้ส่งผลต่อการปรับตัวของราคาทุ เรียนทั้ งในตลาดส่ งออกและตลาด 
ภายในประเทศ ราคาที่ปรับตัวสูงข้ึนได้สร้างแรงจูงใจต่อการขยายพื้นที่การเพาะปลูกและผลผลิตทั้งใน 
ประเทศไทยและในแหล่งผลิตทุเรียนดั้งเดิม เช่น ประเทศมาเลเซีย อินโดนีเซียและฟิลิปปินส์ อีกทั้งยังมีการ 
ขยายพื้นที่เพาะปลูกไปในแหลง่ผลิตใหม่ๆ เช่น ประเทศกัมพูชา เวียดนามและเมียนมา รวมถึงรัฐ ในภาคเหนือ
ของประเทศออสเตรเลีย ซึ่งแม้ว่าในขณะนี้การเพิ่มข้ึนของอุปทานผลผลิตโดยรวมจะยังไม่ได้ เพิ่มข้ึนอย่างก้าว
กระโดด แต่มีแนวโน้มว่าภายในทศวรรษข้างหน้าการขยายตัวของผลผลิตทุเรียน จะมีมากข้ึน หากปัจจัย
ทางด้านอุปสงค์ทุเรียนในตลาดการค้าโลกมีข้อจำกัดเกิดข้ึน ก็จะส่งผลกระทบต่อ ราคาตลอดจนรายได้ของ
เกษตรกรตามมา ในปี 2559 พื้นที่เพาะปลูกทุเรียนในแหล่งผลิตที่สำคัญ 5 ประเทศ ประกอบด้วย ไทย 
อินโดนีเซีย มาเลเชีย ฟิลิปปินส์ และเวียดนาม มีพื้นที่เพาะปลูกรวมกันประมาณ 1.43 ล้านไร่ หรือประมาณ 
276.50 พันเฮกตาร์ โดยไทยมีพื้นที่ปลูกทุเรียนสูงสุดประมาณ ร้อยละ 31.77 รองลงมาได้แก่ อินโดนีเซีย ร้อย
ละ 26.80 มาเลเซีย ร้อยละ 22.34 เวียดนาม ร้อยละ 11.83 และฟิลิปปินส์ ร้อยละ 7.26 สำหรับการ
เพาะปลูกทุเรียนในกัมพูชา ลาว พม่า รวมถึงในพื้นที่ทางตอนเหนือของประเทศ ออสเตรเลีย จัดเป็นแหล่ง
เพาะปลูกใหม่ มีพื้นที่ที่ให้ผลผลิตไม่มากและยังไม่เพียงพอกับความต้องการของ ผู้บริโภคภายในประเทศน้ัน ๆ 
แหล่งเพาะปลูกใหม่ในประเทศดังกล่าวเป็นพันธ์ุที่นำมาจากประเทศไทย ซึ่งได้แก่ พันธ์ุหมอนทองและชะนี 
เป็นต้น ฤดูเก็บเกี่ยวทุเรียนมีความแตกต่างกันไปในแต่ละประเทศ ทั้งนี้ข้ึนอยู่กับสภาพภูมินิเวศของแต่ละ 
ประเทศ ตลอดจนสภาพแวดล้อมของภูมิอากาศในแหล่งผลิตน้ัน ๆ เป็นสำคัญ โดยทุเรียนของไทยส่วนมาก จะ
มีช่วงฤดูเก็บเกี่ยวระหว่างเดือนเมษายนถึงกันยายน (สำนักงานเศรษฐกิจการเกษตร, 2560)  
 โครงสร้างการตลาดของทุเรียน เป็นส่วนหนึ่งของผลไม้หลายชนิดในช่วงที่มีการให้ผลผลิต ทุเรียนพันธ์
กระดุม พันธ์ุชะน ีจะออกก่อนในช่วงจะออกก่อนในช่วงกลางเดือนมีนาคม ทุเรียนพันธ์ุหมอนทอง พันธ์ก้นยาว 
ออกหลังในช่วงเมษายนถึงพฤษภาคม มีศูนย์กลางตลาดหลักอยู่ในเขตอำเภอเมืองและศูนย์กลางตลาดรองอยู่
ในเขตอำเภออื่นๆ มีการซื้อขายผ่านพ่อค้าคนกลางมากที่สุดร้อยละ 68.75 รองลงมาเป็นบริษัทร้อยละ 14.58 
ในพื้นที่ผลิตเป็นแบบขายส่งเป็นส่วนใหญ่มี 2 เกรด คือ เกรดส่งออกและเกรดละผลผลิตส่วนใหญ่ใช้บริโภค
ภายในประเทศร้อยละ 34.90 และส่งออกต่างประเทศร้อยละ 32.19 จากที่ผลิตได้ 637,790 ตัน (จอนน่ี สว่าง
ศรีสกุลพร, 2560) 
 แต่ในปัจจุบันยังมีการศึกษาวิจัยในการจัดการโซ่อุปทาน (Supply Chian) ของทุเรียนอยู่น้อยซึ่งยัง
ขาดองค์ความรู้ในการเช่ือมโยงโซ่อุปทานโดยองค์รวมจากข้ันตอนการผลิต การจัดการโซ่อุปทานเกี่ยวข้องกับ
การประสานงานและร่วมกัน ตั้งแต่กระบวนการจากผู้ส่งมอบวัตถุดิบไปยังผู้ผลิต ผู้กระจายสินค้า ผู้แทน
จำหน่าย จนกระทั่งถึงผู้บริโภค (กฤษณ์ชาคริส ณ วัฒนประเสริฐ , 2560) เพื่อให้เป็นไปตามความต้องการของ
ผู้บริโภค การศึกษาครั้งนี้เป็นลักษณะการวิจัยเพื่อศึกษาโซ่อุปทานเพื่อให้เกิดประโยชน์ต่อเกษตรกรที่ทำสวน
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ทุเรียน เพื่อลดปัญหาที่เกิดข้ึน และยังเป็นการเพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารจัดการโซ่อุปทานผลผลิตทุเรียน
ในเขตอำเภอท่าแซะ จังหวัดชุมพร 
 

วัตถุประสงค์การวิจัย 

เพื่อศึกษาการจัดการโซ่อุปทานผลผลติทุเรยีนในเขตอำเภอท่าแซะ จังหวัดชุมพร ด้วยการวิเคราะห์ตัว
แบบจำลองโซ่อุปทาน (SCOR Model)  
 

ความสำคัญของการวิจัย 
 1. ทราบถึงโซ่อุปทานผลผลิตทุเรียน ด้วยการวิเคราะห์ ตัวแบบจำลองโซ่อุปทาน (SCOR Model) ใน
เขตอำเภอท่าแซะ จังหวัดชุมพร 
 2. ทราบถึงปัญหาการจัดการโซ่อุปทานของเกษตรสวนทุเรียนและผู้ที่เกี่ยวข้อง 
 3. เพื่อเป็นแนวทางและข้อมูลในการศึกษาค้นคว้าวิจัยอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องสำหรับผู้ที่สนใจศึกษาต่อไป 
 

ขอบเขตของการวิจัย 
การวิจัยครั้งนี้เป็นการศึกษาการจัดการโซ่อุปทานผลผลิตทุเรียนอำเภอท่าแซะ จังหวัดชุมพร  ได้

กำหนดขอบเขตของการวิจัยไว้ดังนี้ 
 1. ขอบเขตเนื้อหาในการวิจัยครั้งนี้ เป็นการศึกษาการจัดการโซ่อุปทานผลผลิตทุเรียนอำเภอท่า

แซะ จังหวัดชุมพร ประกอบด้วย การวางแผน (Plan) การจัดหาแหล่งวัตถุดิบ (Source) การผลิต (Make) การ
จัดส่ง (Deliver) และการส่งคืน (Return) เป็นการบริหารจัดการเริ่มจากเกษตรทำการปลูกทุเรียน การดูแล
ทุเรียนจนได้ผลผลิตทุเรียน ผ่านกระบวนการคัดเกรดผลผลิตทุเรียนที่แตกต่างกัน ผลผลิตที่ได้คือผลผลิต
ทุเรียนที่มีคุณภาพตามที่ผู้บริโภคต้องการ 

 2. ขอบเขตด้านผู้ให้ข้อมูล ผู้ให้ข้อมูลในการวิจัยครั้งนี้ แบ่งเป็น 2 กลุ่ม ดังนี้  กลุ่มที่  1 เป็น
เกษตรกรอำเภอท่าแซะ จังหวัดชุมพร จำนวน 10 ตำบล แบ่งตามขนาด ได้แก่ 1) ขนาดเล็ก 1-10 ไร่ 2) ขนาด
กลาง 11-50 ไร่ และ 3) ขนาดใหญ่ 51 ไร่ข้ึนไป โดยเลือกแบบเจาะจง ตำบลละ 3 คน 3 ขนาด ได้แก่ ขนาด
เล็ก 1-10 ไร่ จำนวน 10 คน ขนาดกลาง 11-50 ไร่ จำนวน 10 คน และ ขนาดใหญ่ 51 ไร่ข้ึนไป จำนวน 10 
คน รวมผู้ให้ข้อมูล จำนวน 30 คน กลุ่มที่ 2 พ่อค้าคนกลาง ที่รับซื้อทุเรียนในอำเภอท่าแซะ จังหวัดชุมพร 
แบ่งเป็น 2 ประเภท ได้แก่ 1) พ่อค้าที่เข้ามารับซื้อในสวน 2) พ่อค้าที่รับซื้อที่แผงโดยเกษตรกรไปส่งให้ที่แผง 
โดยเลือกแบบเจาะจง ประเภทละ 5 คน ได้แก่ พ่อค้าที่เข้ามารับซื้อในสวน จำนวน 5 คน และพ่อค้าที่รับซื้อที่
แผงโดยเกษตรกรไปส่งให้ที่แผง จำนวน 5 คน รวมผู้ให้ข้อมูล จำนวน 10 คน รวมจำนวนผู้ให้ข้อมูลทั้ง 2 กลุ่ม 
เป็นจำนวน 40 คน 

 3. ข้ันตอนการดำเนินการ SCOR Model การจัดการโซ่อุปทานผลผลิตทุเรียนอำเภอท่าแซะ 
จังหวัดชุมพร มีขั้นตอนการดำเนินการ SCOR Model ดังนี ้ 
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  3.1 ข้ันที่ 1 การวางแผน (Plan) เป็นข้ันตอนในการวางแผนรวมทั้งด้านอุปสงค์และอุปทาน 
เพื่อให้สามารถดำเนินกิจกรรมจัดหา ผลิตและต้องส่งมอบได้ โดยมีวัตถุประสงค์ของการวางแผน คือ เพื่อ
จัดสรรทรัพยากรให้สมดุลกับความต้องการของลูกค้า และจัดรูปแบบการสื่อสารแผนงานต่างๆ ทั้งโซ่อุปทาน 

  3.2 ข้ันที่ 2 การจัดหาแหล่งวัตถุดิบ (Source) เป็นกระบวนการในการดำเนินงานการจัดหา
วัตถุดิบ และบริการเพื่อที่จะตอบสนองแผนงานที่วางไว้ หรือความต้องการที่แท้จริงของลูกค้า ประกอบด้วย
กิจกรรมย่อยๆ ได้แก่ การจัดหาแหล่งป้อนวัตถุดิบ การรับวัตถุดิบ การตรวจสอบ การเก็บรักษาและการจ่าย
วัตถุดิบเข้าสู่ระบบการผลิต- การจัดการองค์ประกอบพื้นฐานของการจัดหาแหล่งวัตถุดิบประกอบด้วย ระบบ
การรองรับผู้จัดส่งวัตถุดิบและการติดต่อสื่อสารข้อมูลดำเนินงาน คุณภาพของการจัดหาแหล่งวัตถุดิบ การ
ขนส่งวัตถุดิบขาเข้า 

  3.3 ข้ันที่ 3 การผลิต (Make) การผลิตเป็นส่วนที่จัดการในส่วนการปฏิบัติงานของระบบการ
ผลิต มีองค์ประกอบ ได้แก่ ระบบดำเนินการผลิต การรับวัตถุดิบ การผลิต การเก็บรักษา การจัดการ การผลิต 
ระบบการเปลีย่นแปลงอปุกรณ์การผลติ สถานภาพของการผลิต คุณภาพของระบบการผลิต การจัดลำดับ และ 
ข้อกำหนดการผลิต การกำหนดกำลังการผลิตจริงในช่วงระยะเวลาต่างๆ 

  3.4 ข้ันที่ 4 ระบบการจำหน่ายและวิธีการจัดส่งผลผลิตทุเรียน (Deliver) เป็นส่วนที่จัดการใน
การจัดส่งมอบผลิตภัณฑ์สู่ลูกค้าเพื่อให้เป็นไปตามแผนงาน และความต้องการของลูกค้า โดยจะประกอบด้วย
กิจกรรมต่างๆ เช่น การจัดการคลังสินค้า ประกอบด้วยการจัดการด้านการค้นหาสินค้ารวบรวมผลิตภัณฑ์ การ
จัดการด้านกฎเกณฑ์ของช่องทางกระจายสินค้า กฎเกณฑ์ในการสั่งสินค้า การจัดการด้าน คุณภาพของการ
จัดส่ง 

  3.5 ข้ันที่ 5 การส่งคืน (Return) เป็นส่วนที่จัดการในการบริหารจัดการในกรณีที่มีการส่งสินค้า
กลับคืนจากลูกค้าซึ่งจะประกอบไปด้วยการรับคืนสินค้าตามเงื่อนไขธุรกิจ การวิเคราะห์ความเสียหายของ
สินค้า 

  3.6 ข้ันที่ 6 การสนับสนุนดำเนินงาน (Enable) เป็นกระบวนการในการจัดเตรียมกฎ ข้อบังคับ
ในการดำเนินงานประกอบธุรกิจและการจัดการข้อมูลสารสนเทศ ความสัมพันธ์ต่าง ๆ ที่ เกี่ยวข้องกับ
กระบวนการวางแผนและกระบวนการปฏิบัติการ เช่น กระบวนการทางการเงิน ทรัพยากรมนุษย์ ระบบข้อมูล
การสื่อสารและเทคโนโลยีสารสนเทศ กระบวนการออกแบบผลิตภัณฑ์ การขาย และกระบวนการสนับสนุน
ต่าง ๆ แม้กระทั่งการจัดการความเสี่ยง เป็นต้น 
 
วิธีดำเนินการวิจัย 

1. นำแบบสัมภาษณ์เชิงลึก ไปให้ผู้เช่ียวชาญ 4 ท่าน ตรวจสอบ ความเที่ยงตรง (Validity)และ
ความถูกต้องของเนื้อหา (Content)และวิเคราะห์หาค่าดัชนีความสอดคล้องของเนื้อหา ด้วยค่า (IOC) (Index 
of Item Objective. Congruence) ตามเกณฑ์สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ที่ต้องการวัด เกณฑ์การตัดสินค่า 
IOC รายข้อที่คํานวณได้ 0.5 ข้ึนไปเช่ือว่าคําถามนั้นมีความตรง ค่า IOC รายข้อที่คํานวณได้ต่ำกว่า 0.5 คําถาม
นั้นไม่เป็นไปตามเกณฑ์ ซึ่งแบบสอบถามฉบับนี้มีค่า IOC = 1.00 
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 2. นำเครื่องมือแบบสัมภาษณ์เชิงลึกที่ปรับปรุงแก้ไขแล้วไป นำไปใช้เก็บข้อมูลกับกลุ่มผู้ให้ข้อมูล
ในการวิจัยต่อไป 
 
เครื่องมือการวิจัย 
 เครื่องมือในการวิจัยครั้งนี้เป็นแบบสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) โดยใช้ แนวทางการ
สัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง (Structured Interview) โดยอาศัยแนวความคิดจากตำรา เอกสาร รายงาน 
ทฤษฎีและงานวิจัยต่างๆ ประกอบด้วย 2 ส่วน ได้แก่ ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสัมภาษณ์ และส่วน
ที่ 2 ประกอบด้วยประเด็นคำถามเกี่ยวกับการดำเนินงานตาม SCOR Model หรือตัวแบบจำลองโซ่อุปทาน ซึ่ง
ประกอบด้วย การวางแผน การจัดหาแหล่งวัตถุดิบ การผลิต การจัดส่ง การส่งคืน และปัญหาที่เกิดข้ึนในการ
บริหารจัดการโซ่อุปทานผลผลิตทุเรียน 
 
การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ข้อมูลที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ประกอบด้วยข้อมูลปฐมภูมิและข้อมูลทุติยภูมิ โดยข้อมูลปฐมภูมิ
ได้มาจากการทำการเก็บข้อมูลโดยใช้แบบสัมภาษณ์เชิงลึก ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องโซ่อุปทานผลผลิตทุเรียน ได้แก่ 
เกษตรกรผู้ประกอบอาชีพทำสวนทุเรียนในอำเภอท่าแซะ จังหวัดชุมพร พ่อค้าทุเรียน และกลุ่มต่างๆ 
 ข้อมูลทุติยภูมิได้มาจากวิธีการค้นคว้าข้อมูลจากเอกสาร ตำรา วารสาร บทความ งานวิจัยที่
เกี่ยวข้อง และค้นคว้าข้อมูลผ่านทางอินเตอร์เน็ต รวมถึงข้อมูลจากหน่วยงานต่างๆ เช่น สหกรณ์เกษตรจังหวัด 
สหกรณ์เกษตรอำเภอ เป็นต้น 
 
การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ 

ในการวิเคราะห์ข้อมูลผู้วิจัยได้ใช้แบ่งข้อมูลเป็น 2 ประเภท คือ 
 1. ข้อมูลปฐมภูมิ ทำการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงลึก ดังนี้  
  1.1 การวิเคราะห์แบบสัมภาษณ์ การดำเนินงานตาม SCOR Model หรือตัวแบบจำลองโซ่
อุปทาน ซึ่งประกอบด้วย การวางแผน การจัดหาแหล่งวัตถุดิบ การผลิต การจัดส่ง การส่งคืน และปัญหาที่
เกิดข้ึนในการบริหารจดัการโซ่อุปทานผลผลิตทเุรยีน โดยการนำคำสัมภาษณ์จากผู้ถูกสัมภาษณ์มาเปรียบเทียบ
ความเหมือนและความแตกต่างของแต่ละบุคคล และจัดลำดับความสำคัญและคุณลักษณะของข้อมูล  
เปรียบเทียบแนวคิดทฤษฎี ผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้องเพื่อที่ ทราบถึงลักษณะที่คล้ายคลึงกับและแตกต่างกันของ
ข้อมูลในการหาข้อสรุปที่เป็นสาระหลัก ซึ่งการวิเคราะห์จะออกมาในลักษณะของการพรรณนาโดยใช้วิธีการ
วิเคราะห์สรุปอุปนัย (Analytic Induction) เป็นการนำข้อมูลที่ได้จากเหตุการณ์ต่างๆ ที่เกิดข้ึนมาวิเคราะห์
เพื่อหาบทสรุปร่วมกันหรือเหตุการณ์นั้น  
  1.2 การวิเคราะห์โซ่อุปทานผลผลิตทเุรยีน อำเภอท่าแซะ จังหวัดชุมพร ตั้งแต่เกษตรกรต่อไป
ยังตลาดขายทุเรียน  
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 2. ข้อมูลทุติยภูมิ ทำการวิเคราะห์ข้อมูลได้จากเอกสาร ตำรา วารสาร บทความ งานวิจัยที่
เกี่ยวข้อง และค้นคว้าข้อมูลผ่านทางอินเตอร์เน็ต รวมถึงข้อมูลจากหน่วยงานต่างๆ เช่น สหกรณ์เกษตรจังหวัด 
สหกรณ์เกษตรอำเภอ เป็นต้น เพื่อทำการวิเคราะห์ข้อมูลพื้นฐานเกี่ยวกับการปลูกทุเรียนในเขตอำเภอท่าแซะ 
จังหวัดชุมพร  
 
สรุปผลการวิจัย 

 จากผลการวิจัย พบว่า  
 1. ต้นน้ำ กลุ่มเกษตรกรผู้ปลูกทุเรียนมีการจัดการตามแนวคิด SCOR Model ดังนี้ 1) มีการวาง
แผนการปลูกทุเรียนโดยเลือกพื้นที่ เตรียมแหล่งน้ำ 2) การจัดหาแหล่งวัตถุดิบหาความรู้จากผู้ที่มีความรู้และมี
ประสบการณ์ในการปลูกทุเรียนในพื้นที่ 3) กระบวนการผลิตทุเรียนมีการจดทำบัญชีการเริ่มต้นในวันที่เริ่ม
ปลูก 4) จำหน่ายผ่านพ่อค้าคนกลางที่เข้าไปซื้อทุเรียนในสวน จำนวน 30 % และไปส่งที่แผงกับพ่อค้าพรับซื้อ
ทุเรียน จำนวน 70% 5) การส่งคืนผลผลติทุเรียน คิดเป็น 5 % ของอัตราการส่งคืนทุเรยีนจากพ่อค้าที่รับซื้อไป 
6) การสนับสนุนดำเนินงานมีการเตรียมเงินหมุนเวียน 40% เป็นเงินสำรอง  
 2. กลางน้ำ กลุ่มผู้รับซื้อผลผลิตทุเรียน มีการจัดการตามแนวคิด SCOR Model ดังนี้ 1) มีการ
วางแผนรับซื้อผลผลิตทุเรียน จำนวน 5,000 ตัน/1 ครั้ง 2) การจัดหาแหล่งวัตถุดิบ มีการติดต่อซื้อทุเรียนผ่าน
ทางโทรศัพท์และลงไปดูทุเรียนในสวนเหมาสวน 3) กระบวนการจำหน่าย ส่งเข้าล้งทุเรียน จำนวน 50 % ขาย
ปลีกให้กับผู้บริโภค จำนวน 50% 4) ระบบการจำหน่ายกำหนดราคาตามการคัดเกรดเข้าไปตัดเหมาซื้อในสวน
ทุเรียนของเกษตรกร และเกษตรกรมาส่งที่ร้านเอง 5) การส่งคืนทุเรียนที่รับซื้อไปจากเกษตรกร คิดเป็น 5 % 
สาเหตุเพราะตัดทุเรียนอ่อน และ 6) มีการบริหารจัดการเงินลงทุน ประกอบด้วย เงินทุนในการซื้อผลผลิต
ทุเรียน มีการประมาณการเงินลงทุน โดยการวางแผนเกี่ยวกับค่าใช้จ่าย เช่นค่าแรง ค่าขนส่ง ค่าน้ำมัน และ
ค่าใช้จ่ายอื่นๆ  
 
อภิปรายผล 
 การวิจัยในครั้งนี้ ได้นำประเด็น โซ่อุปทานผลผลิตทุเรียน ด้วยการวิเคราะห์ ตัวแบบจำลองโซ่อุปทาน 
(SCOR Model) ในเขตอำเภอท่าแซะ จังหวัดชุมพร ซึ่งผลการวิจัยที่ได้รับอาจเหมือนหรือแตกต่างจากงานวิจัย
ของนักวิจัยท่านอื่นดังการอภิปรายผลการวิจัยต่อไปนี้ 
 1. ต้นน้ำ กลุ่มเกษตรกรผู้ปลูกทุเรียนมีการจัดการตามแนวคิด SCOR Model ดังนี้ 1) มีการวาง
แผนการปลูกทุเรยีนโดยเลือกพื้นที่ เตรียมแหล่งน้ำซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของสุปราณีย์ กลางนอก และโรจนี 
หอมชาลี (2561) ได้ศึกษาการวิเคราะห์โซ่อุปทานทุเรียนจังหวัดศรีสะเกษ พบว่า ทุเรียนจังหวัดศรีสะเกษซึ่ง
ปลูกบนดินที่มีสภาพแวดล้อมเป็นดินภูเขาไฟเก่า 2) การจัดหาแหล่งวัตถุดิบหาความรู้จากผู้ที่มีความรู้และมี
ประสบการณ์ในการปลูกทุเรียนในพื้นที่ 3) กระบวนการผลิตทุเรียนมีการจดทำบัญชีการเริ่มต้นในวันที่เริ่ม
ปลูก 4) จำหน่ายผ่านพ่อค้าคนกลางที่เข้าไปซื้อทุเรียนในสวน จำนวน 30 % และไปส่งที่แผงกับพ่อค้าพรับซื้อ
ทุเรียน จำนวน 70% สอดคล้องกับงานวิจัยของ ศศินภา บุญพิทักษ์ และคณะ (2556) ได้ศึกษาและวิเคราะห์
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การจัดการห่วงโซ่อุปทานและโลจิสติกส์ของผลไม้ในจังหวัดจันทบุรีห่วงโซ่อุปทานผลไม้ทุเรียน เส้นทางที่ 1 
เกษตร-พ่อค้าคน กลาง-ล้ง-พ่อค้าส่งออก และเส้นทางที่ 2 เกษตร-ล้ง- พ่อค้าส่งออก 5) การส่งคืนผลผลิต
ทุเรียน คิดเป็น 5 % ของอัตราการส่งคืนทุเรียนจากพ่อค้าที่รับซื้อไป สอดคล้อง อรุณี เตชะเสนา (2556) ได้
ศึกษารูปแบบการจัดการห่วงโซ่อุปทานทุเรียนโดยวิธีการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมกรณีศึกษาสมาชิก
สหกรณ์การเกษตรเมืองนนทบุรี จำกัด ผลการศึกษา พบว่า (1) วิถีตลาดของผลผลิตจากกิจกรรมของสมาชิก
สหกรณ์ สอดคล้องกบการนำ แนวคิดการจัดการห่วงโซ่อุปทานมาประยุกต์ใช้ในการบริหารการผลิตทุเรียนของ
สหกรณ์ทั้งหมดในห่วงโซ่อุปทาน (2) การดำเนินการเป็นไปในลักษณะของการร่วมคิดและร่วมตัดสินใจของ
สมาชิกสหกรณ์และชุมชนสมาชิกสหกรณ์ส่วนใหญ่มีส่วนร่วมระดับสูงและสามารถแสดงความคิดเห็นในการ
ตัดสินใจให้ความเห็นชอบอย่างรอบครอบ และรับผลประโยชน์ร่วมกัน (3) ระบบการขนส่งที่เช่ือมโยงจาก
แหล่งผลิตถึงผู้บริโภคปลายทางครอบคลุมถึงการบริหารจัดการ ด้านคุณภาพ การเก็บรักษา และการบริหาร
เวลา ให้ทันกับความต้องการของลูกค้าการศึกษาพบว่า ในทุกข้ันตอนของการจัดการห่วงโซ่อุปทานมี
ความสัมพันธ์กันเป็นสายสัมพันธ์ที่ เกี่ยวเนื่องกันและมีความสำคัญทุกข้ันตอนในห่วงโซ่อุปทาน  6) การ
สนับสนุนดำเนินงานมีการเตรียมเงินหมุนเวียน 40% เป็นเงินสำรอง สอดคล้องกับงานวิจัยของ ศศิวุฑฒิ์ วงษ์
มณฑา (2563) ได้ศึกษา แนวทางการจัดหาเงินทุนในห่วงโซ่คุณค่าของการผลิตทุเรียนในภาคตะวันออก พบว่า 
ประเทศไทยเป็นผู้ส่งออกทุเรียนรายใหญ่ที่สุดในโลก ประมาณร้อยละ 80 ของผลผลิตเป็นการส่งออก ใน
จำนวนนี้ร้อยละ 60 ส่งออกไปประเทศจีนซึ่งเป็นตลาดส่งออกที่ใหญ่ที่สุด รายได้จากการปลูกทุเรียนเพิ่มข้ึน
อย่างมากในช่วงทศวรรษปัจจุบันสืบเนื่องจากความต้องการที่สูงของประเทศจีน อย่างไรก็ตาม ผู้ประกอบการ
จีนเข้ามามีบทบาทมากขึ้นในห่วง โซ่อุปทานทุเรียนไทย ส่งผลให้ผู้ค้าผลไม้ไทยไม่สามารถแข่งขันในการรับซื้อ
ทุเรียนและผลไม้อื่น ดังนั้น สัดส่วนจำนวนผู้ค้าไทยลดลงจากร้อยละ 40 เหลือร้อยละ 20 ในช่วง 5 ปีที่ผ่านมา 
ชาวสวนทุเรียนและผู้ค้าไทยมีแนวโน้มที่จะได้รับผลกระทบด้านลบจากการขยายอิทธิพลของผู้ค้าจีนโดยการกด
ราคารับซื้อเพื่อให้ธุรกิจจีนทำกำไรจากส่วนต่างราคาได้มากข้ึน การแสวงหาตลาดส่งออกใหม่ที่มีศักยภาพและ
การสนับสนุนทางการเงินกับสหกรณ์การเกษตรเป็นสิ่งที่ควรทำเพื่อเพิ่มช่องทางการจัดจำหน่ายสินค้าให้กับ
เกษตรกร และสอดคล้องกับงานวิจัยของ ธิดารัตน์ จันทรสอน (2563) ได้ศึกษาความคุ้มค่าของการปลูกทุเรียน
หมอนทองอย่างยั่งยืนในเขตภาคใต้ตอนบนผลการวิจัย พบว่า เกษตรกรผู้ปลูกทุเรียนหมอนทองมีเนื้อที่ปลูก
ทุเรียนหมอนทอง 11-20 ไร่ มีการปลูก 21-25 ต้นต่อไร่ โดยเกษตรกรมีการคัดเมล็ดพันธ์ุเป็นอย่างดี เพื่อให้
ได้มาซึ่งต้นทุเรียนที่มีความแข็งแรงทนทานต่อโรค ทำให้ต้นทุเรียนเกิดความยั่งยืน ไม่เสี่ยงต่อการเกิดโรค ซึ่ง
ความคุ้มค่าในทางการเงินเพื่อตัดสินใจปลูกทุเรียนหมอนทองในระยะเวลา 20 ปี โดยสรุปคือมีระยะคืนทุน 
(PBP)อยู่ที่ 8 ปี 25 ซึ่งระยะเวลาคืนทุนเปน็เครื่องมือในการประเมินความเปน็ไปได้ของการลงทุนอย่างง่ายและ
ไม่ซับซ้อน เป็นการประเมินที่รวดเร็ว ซึ่งในขณะที่อัตราส่วนผลตอบแทนต่อต้นทุน (BCR) มีค่ามากกว่า 1 
นับว่าเป็นค่าที่ยอมรับได้ที่นำไปสู่การตัดสินใจลงทุนในการปลูกทุเรียนหมอนทองอย่างคุ้มค่าและเกิดความ
ยั่งยืนมากที่สุด 
 2. กลางน้ำ กลุ่มผู้รับซื้อผลผลิตทุเรียน มีการจัดการตามแนวคิด SCOR Model ดังนี้ 1) มีการ
วางแผนรับซื้อผลผลิตทุเรียน จำนวน 5,000 ตัน/1 ครั้ง 2) การจัดหาแหล่งวัตถุดิบ มีการติดต่อซื้อทุเรียนผ่าน
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ทางโทรศัพท์และลงไปดูทุเรียนในสวนเหมาสวน 3) กระบวนการจำหน่าย ส่งเข้าล้งทุเรียน จำนวน 50 % ขาย
ปลีกให้กับผู้บริโภค จำนวน 50% 4) ระบบการจำหน่ายกำหนดราคาตามการคัดเกรดเข้าไปตัดเหมาซื้อในสวน
ทุเรียนของเกษตรกร และเกษตรกรมาส่งที่ร้านเอง 5) การส่งคืนทุเรียนที่รับซื้อไปจากเกษตรกร คิดเป็น 5 % 
สาเหตุเพราะตัดทุเรียนอ่อน และ 6) มีการบริหารจัดการเงินลงทุน ประกอบด้วย เงินทุนในการซื้อผลผลิต
ทุเรียน มีการประมาณการเงินลงทุน โดยการวางแผนเกี่ยวกับค่าใช้จ่าย เช่นค่าแรง ค่าขนส่ง ค่าน้ำมัน และ
ค่าใช้จ่ายอื่นๆ สอดคล้องกับงานวิจัยของ ศศิวุฑฒิ์ วงษ์มณฑา (2563) ได้ศึกษา แนวทางการจัดหาเงินทุนใน
ห่วงโซ่คุณค่าของการผลิตทุเรียนในภาคตะวันออก งานวิจัยนี้ศึกษาห่วงโซ่คุณค่าการผลิตทุเรียนในภาค
ตะวันออกของประเทศไทยโดยเน้นการให้บริการทางการเงินภายในห่วงโซ่ การสนับสนุนทาง การเงินกับ
สหกรณ์การเกษตรเป็นสิ่งที่ควรทำเพื่อเพิ่มช่องทางการจัดจำหน่ายสินค้าให้กับเกษตรกร 
 
ข้อเสนอแนะ 
 1. ข้อเสนอแนะจากผลการศึกษา 
 จากผลการศึกษาทำให้ได้ข้อเสนอแนะเพื่อปรับปรุงคุณภาพการจัดการโซ่อุปทานผลผลิตทุเรียน
อำเภอท่าแซะ จังหวัดชุมพร ให้ดีย่ิงข้ึน ดังนี้  
  1.1 การวางแผนในการทำสวนทุเรียน (Plan) พบว่า การวางแผน การปลูกทุเรียน การดูแล
ทุเรียน การเก็บเกี่ยวทุเรยีน พบว่า เกษตรกรส่วนใหญ่ มีการวางแผนการปลูกทุเรียน โดยเริ่มเลือกพื้นที่ และมี
เตรียมแหล่งน้ำสำหรับรดน้ำทุเรียนให้ได้ทั้งปี ดังนั้นเกษตรกรควรเห็นความสำคัญในการพัฒนาแหล่งน้ำ
เพิ่มเติมในพื้นที่ที่ปลูกทุเรียนที่มีอยู่ เช่น ขุดสระ ทำธนาคารน้ำใต้ดิน เพื่อให้มีน้ำเพียงพอสำหรับทุเรียน ใน
หน้าแล้ง 
  1.2 การจัดหาแหล่งวัตถุดิบในการทำสวนทุเรียน (Source) พบว่า การจัดหาแหล่งวัตถุดิบใน
การทำสวนทุเรียน ได้แก่ ต้นกล้ากิ่งพันธ์ุทุเรียน ปุ๋ยคอก ปุ๋ยชีวภาพ ยาฆ่าแมลง เครื่องสูบน้ำ สายยางน้ำ 
ทางมะพร้าวแห้งเพื่อให้ร่มเงา และอื่นๆ แหล่งที่มาในการจัดซื้อวัตถุดิบ ดังนั้นเกษตรกรควรให้ความสำคัญใน
การผลิตต้นกล้ากิ่งพันธ์ุทุเรียน ปุ๋ยคอก ปุ๋ยชีวภาพ และยาฆ่าแมลงโดยใช้สมุนไพร เป็นการทำสวนทุเรียน
เกษตรอินทรีย์ เพื่อลดต้นทุนในการผลิตทุเรียน 
  1.3 กระบวนการผลิตทุเรยีน (Make) พบว่า ในข้ันตอนการปลูกทุเรียน ตัง้แต่การเริ่มต้น (วัน 
เดือน ปี ที่เริ่มปลูก –วัน เดือนปีที่ออกผลผลิตทุเรียน) พบว่า เกษตรกรมีการจดทำบัญชีการเริ่มต้นในวันที่เริ่ม
ปลูก ซึ่งการปลูกทุเรียนหน้าฝน ประมาณ 3 ปี ที่ได้รับผลผลิตข้ึนอยู่กับการดูแลรักษาต้นทุเรียน ดังนั้น
เกษตรกรควรให้ความสำคัญในการทำบัญชีเริ่มตั้งแต่การลงทุนเริ่ม การดูแล จนถึงการเก็บเกี่ยวทุเรียนได้ ว่ามี
ต้นทุนเท่าไร เมื่อเก็บเกี่ยวได้ก็บันทึกรายได้ และนำมาหาจุดคุ้มทุนโดยการนำรายได้หักจากต้นทุนที่เราลงทุน
ไป เพื่อให้รู้ว่าการทำสวนทุเรียนนั้นได้กำไรต่อปีเท่าไร  
  1.4 ระบบการจำหน่ายและวิธีการจัดส่งผลผลิตทุเรียน (Deliver) วิธีการและระบบการ
จำหน่ายผลผลิตทุเรียน พบว่า เกษตรกรใช้ระบบการจำหน่ายผ่านพ่อค้าคนกลางที่เข้าไปซื้อทุเรียนในสวน (มี 
30 %) และใช้ระบบการจำหน่ายกับพ่อค้าคนกลางท่านไปส่งแผงรับซื้อทุเรียน (มี 70.%) ดังนั้นเกษตรกรที่
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ผลิตทุเรียน (ต้นน้ำ) ควรมีการเพิ่มช่องทางระบบจำหน่ายและวิธีการจัดส่งผลผลิตทุเรียนที่หลากหลายเพิ่มข้ึน 
เช่น เพิ่มช่องทางระบบการจำหน่ายออนไลน์ ได้แก่ เฟส ไลน์ อินตราแกรม เป็นต้น เพื่อทำให้ได้เพิ่มรายได้
มากขึ้น ทำให้ผู้บริโภคได้ซื้อผลผลิตทุเรียนโดยตรงจากเจ้าของสวนทุเรียน  
  1.5 กระบวนการจำหน่ายผลผลติทุเรียนที่ซื้อมาจากเกษตรกร (Make) พบว่า พ่อค้าคนกลาง 
(กลางน้ำ) มีกระบวนการจำหน่ายผลผลิตทุเรียนที่ซื้อมาจากเกษตรกร จำหน่ายผลผลิตทุเรียนที่ซื้อมาจาก
เกษตรกรโดยการส่งเข้าลง้ทุเรียน 50 % จำหน่ายผลผลิตทเุรียนทีซ่ื้อมาจากเกษตรกรโดยการสง่เข้าลง้ทเุรยีนที่
จันทนบุรีส่วนใหญ่ จำหน่ายผลผลิตทุเรียนที่ซื้อมาจากเกษตรกรโดยการขายปลีกให้กับผู้บริโภค 50% ต้องมี
การปรับการจำหน่ายทุเรียนให้สอดคล้องกับความต้องการของผู้บริโภค เช่นนำมาแกะทุเรียนขายปลีกในการ
ราคาที่ไม่แพงเดินไป ผู้บริโภคสามารถจับต้องได้  
  1.6 การสนับสนุนดำเนินงาน (Enable) พ่อค้าคนกลาง (กลางน้ำ) มีการบริหารจัดการเงิน
ลงทุน ประกอบด้วย เงินทุนในการซื้อผลผลิตทุเรียน มีการประมาณการเงินลงทุน โดยการวางแผนเกี่ยวกับ
ค่าใช้จ่าย เช่นค่าแรง ค่าขนส่ง ค่าน้ำมัน และค่าใช้จ่ายอื่นๆ การบริหารจัดการใช้เงินลงทุนในรับซื้อผลผลิต
ทุเรียน ไม่มีปัญหาเพราะต้องมีทุนสำรองในการซื้อผลผลิตทุเรียนไว้แล้ว ดังนั้นพ่อค้าคนกลาง ควรมีการจด
บันทึกการทำบัญชีรับจ่าย และนำบันชีดังกล่าวมาวางแผนการบริหารจัดการเงินทุนในการซื้อ-ขายทุเรียนได้ 

2. ข้อเสนอแนะสำหรับการศึกษาครั้งต่อไป  
  2.1 ควรศึกษาห่วงโซ่อุปทานของทุเรียน เป็นรวมทั้งจังหวัดชุมพร ไปถึงปลายทางทั้งประเทศ 
 2.2 ควรศึกษาการแปรรูปทุเรียนของจังหวัดชุมพร และการส่งออก 
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