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บทนํา 
 
ความเป�นมาและความสําคัญของป�ญหา 
 
   รัฐธรรมนูญแห�งราชอาณาจักรไทย และพระราชบัญญัติกําหนดแผนและข้ันตอนการกระจาย
อํานาจให#แก�องค%กรปกครองส�วนท#องถ่ิน กําหนดให#มีแผนการกระจายอํานาจให#แก�องค%กรปกครอง
ส�วนท#องถ่ินท่ีชัดเจน โดยเฉพาะการพิจารณาถ�ายโอนภารกิจ รูปแบบการถ�ายโอนภารกิจจากราชการ
ส�วนกลางและราชการส�วนภูมิภาคไปสู�องค%กรปกครองส�วนท#องถ่ิน โดยยึดหลักธรรมาภิบาล หลักการ
มีส�วนร�วมจากทุกฝ3าย เพ่ือให#มีกระบวนการท่ียืดหยุ�นและสามารถปรับวิธีการให#สอดคล#องกับสถานการณ%
และเรียนรู#จากประสบการณ%ท่ีเพ่ิมข้ึน การนําหลักธรรมาภิบาลหรือหลักบริหารกิจการบ#านเมืองและ
สังคมท่ีดี เป5นหลักท่ีได#รวมวิวัฒนาการทางการเมืองการปกครองสมัยใหม�เข#าด#วยกันจึงมีความทันสมัย 
สอดคล#องกับสภาพการบริหารงานของระบบราชการทุกหน�วยงาน สําหรับประเทศไทยได#มีการออก
ระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีว�าด#วยการสร#างระบบบริหารกิจการบ#านเมืองและสังคมท่ีดี เม่ือวันท่ี 11 
พฤษภาคม 2542 ระเบียบดังกล�าวได#ประกาศในราชกิจจานุเบกษาฉบับประกาศท่ัวไป เล�ม 116  
ตอนท่ี 63 ง วันท่ี 10 สิงหาคม 2542 และมีผลบังคับใช#ต้ังแต�วันถัดจากประกาศเพ่ือประกาศให#องค%กร
ทุกส�วนท่ีเก่ียวข#องท้ังภาครัฐ ภาคธุรกิจเอกชนและภาคประชาชนให#มีความเข#าใจท่ีถูกต#องตรงกัน 
โดยเฉพาะอย�างยิ่งในส�วนของภาครัฐให#สามารถนํามาปรับใช#ในการปฏิบัติงานให#เกิดผลอย�างมี
ประสิทธิภาพโดยเร็ว ระเบียบนี้จะไม�ถูกยกเลิกเม่ือมีการเปลี่ยนแปลงรัฐบาล ทําให#การดําเนินการ
เป5นไปอย�างต�อเนื่อง เพ่ือใช#ปรับปรุงระบบกลไกการบริหารจัดการภาครัฐท้ังราชการส�วนกลาง 
ราชการส�วนภูมิภาค และราชการส�วนท#องถ่ิน เป5นการวางรากฐานท่ียั่งยืนสําหรับเจ#าหน#าท่ีของรัฐ     
ให#เป5นกลไกการบริหารระบบราชการท่ีมีประสิทธิภาพ 
 องค%การบริหารส�วนตําบล เป5นองค%กรท่ีมีความสําคัญยิ่งในการบริหารงานพัฒนาในระดับ
ตําบล เป5นองค%กรท่ีได#รับการคาดหวังว�าจะเป5นหลักหรือเป5นแกนนําท่ีสําคัญในการพัฒนาท่ีจะแก#ไข
ปCญหาท้ังทางด#านเศรษฐกิจ สังคมและการเมืองในระดับตําบลตลอดจนกระตุ#นให#ประชาชนในพ้ืนท่ี 
ได#ตื่นตัว และร�วมกิจกรรมพัฒนาในด#านต�าง ๆ แต�ปรากฏข#อเท็จจริงว�าความสามารถในการดําเนินงาน
องค%การบริหารส�วนตําบล ตามนโยบายรัฐบาลท่ีมุ�งหวังให#องค%การบริหารส�วนตําบลเป5นองค%กร
ดําเนินงานพัฒนางานในท#องถ่ินนั้นประสบผลสําเร็จแตกต�างกันออกไป โดยยึดหลักธรรมาภิบาล คือ 
หลักนิติธรรม หลักคุณธรรม หลักความโปร�งใส หลักความรับผิดชอบ หลักความคุ#มค�า และหลักการ 
มีส�วนร�วม เป5นท่ีเข#าใจกันโดยท่ัวไปว�าถ#าระบบการบริหารมีความยุติธรรม โปร�งใสตรวจสอบได# และ
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ให#ประชาชนเข#ามามีส�วนร�วมเพ่ือกําหนดแนวทางการพัฒนาร�วมกัน นอกจากจะทําให#องค%การบริหาร
ส�วนตําบลมีบรรยากาศ การทํางานแบบมีส�วนร�วมและมีประสิทธิภาพ ยังสร#างความน�าเชื่อถือให#กับ
องค%กร สามารถนําไปสู�ความโปร�งใสในองค%การบริหารส�วนตําบลและลดการทุจริตซ่ึงเป5นปCญหาเรื้อรัง
ท่ีผ�านลงมาได# 
 หลักการบริหารจัดการท่ีดี (Good Governance) เป5นการส�งเสริมการบริหารงานของ
องค%กรปกครองส�วนท#องถ่ิน ให#มีความสอดคล#องกับความต#องการของประชาชน ทําให#เกิดการประหยัด
ทรัพยากร งบประมาณ เพ่ือยกระดับคุณภาพการบริหารงานขององค%กรปกครองส�วนท#องถ่ิน          
ซ่ึงเป5นผลมาจากการเข#ามามีส�วนร�วมในการติดตาม ตรวจสอบ การทํางานของภาครัฐ การใช#หลัก 
ธรรมาภิบาล จึงเป5นหัวใจสําคัญของทุกองค%กรไม�ว�าจะเป5นหน�วยงานของรัฐหรือเอกชน แต�ต#องอาศัย
การปรับตัวและเตรียมความพร#อมของท้ังภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชน ด#วยเหตุนี้ผู#วิจัยจึง
อยากเห็นท#องถ่ินเกิดความเจริญก#าวหน#าอย�างยั่งยืน ทุกคนในท#องถ่ินได#ร�วมคิดร�วมทํา และมีส�วนร�วม
ในการสร#างความเจริญให#กับชุมชนของตนเอง ตลอดจนการเคลื่อนท#องถ่ินอย�างมีวิสัยทัศน% เน#นการ
พัฒนาและการปรับปรุงอย�างต�อเนื่อง ดังนั้น ผลท่ีได#จากการศึกษาวิจัยครั้งนี้ จะช�วยให#เกิดผลดี          
ต�อการเสริมสร#างธรรมาภิบาลขององค%กรปกครองส�วนท#องถ่ินในระดับต�าง ๆ ประชาชนมีส�วนร�วม       
ในการคิด การทําการวางแผนชุมชน ตลอดจนการตรวจสอบการทํางานให#เป5นไปตามหลักธรรมาภิบาล 
เพ่ือให#เกิดความสมดุลระหว�างชุมชนองค%กรปกครองส�วนท#องถ่ินอย�างยั่งยืนในอนาคต 
 องค%การบริหารส�วนตําบลพลูเถ่ือน ต้ังอยู�ในตําบลพลูเถ่ือน อําเภอพนม จังหวัดสุราษฎร%ธานี 
ซ่ึงมีวิสัยทัศน%ว�า “สังคมอยู�ร�วมกันอย�างมีความสุข ด#วยความเสมอภาค เป5นธรรมและมีภูมิคุ#มกัน         
ต�อการเปลี่ยนแปลง” อีกท้ังพันธกิจอีก 4 ด#าน คือ สร#างสังคมเป5นธรรมและเป5นสังคมท่ีมีคุณภาพ  
ทุกคนมีความม่ันคงในชีวิต ได#รับการคุ#มครองทางสังคมท่ีมีคุณภาพอย�างท่ัวถึงและเท�าเทียม มีโอกาส
เข#าถึงทรัพยากรและกระบวนการยุติธรรมอย�างเสมอภาค ทุกภาคส�วนได#รับการเสริมพลังให#สามารถ 
มีส�วนร�วมในกระบวนการพัฒนา ภายใต#ระบบบริหารจัดการภาครัฐท่ีโปร�งใส เป5นธรรม พัฒนาคุณภาพ
คนไทยให#มีคุณธรรม เรียนรู#ตลอดชีวิต มีทักษะและการดํารงชีวิตอย�างเหมาะสมในแต�ละช�วงวัย 
สถาบันทางสังคมและชุมชนท#องถ่ินมีความเข#มแข็ง สามารถปรับตัวรู#เท�าทันกับการเปลี่ยนแปลง 
พัฒนาฐานการผลิตและบริการให#เข#มแข็งและมีคุณภาพบนฐานความรู#ความคิดสร#างสรรค%และภูมิปCญญา 
สร#างความม่ันคงด#านอาหารและพลังงาน ปรับโครงสร#างการผลิตและการบริโภคให#เป5นมิตรกับ
สิ่งแวดล#อม พร#อมสร#างความเชื่อมโยงกับประเทศในภูมิภาคเพ่ือความม่ันคงทางเศรษฐกิจและสังคม 
และสร#างความม่ันคงของฐานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล#อม สนับสนุนการมีส�วนร�วมของชุมชน 
รวมท้ังสร#างภูมิคุ#มกันเพ่ือรองรับผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศและภัยพิบัติ         
ทางธรรมชาติ (องค%การบริหารส�วนตําบลพลูถ่ือน, 2558 : 24 - 25) 
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   จากเหตุผลดังกล�าวข#างต#น ผู#วิจัยจึงเล็งเห็นถึงความสําคัญของการบริหารงาน ซ่ึงส�วนใหญ�
อาจจะคงขาดการปฏิบัติงานท่ียึดหลักหลักธรรมาภิบาลได#ไม�ถูกต#องและไม�เหมาะสมเท�าท่ีควร ดังนั้น
ผู#วิจัยจึงสนใจศึกษาการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค%การบริหารส�วนตําบลพลูเถ่ือน 
ตําบลพลูเถ่ือน อําเภอพนม จังหวัดสุราษฎร%ธานี มุ�งเน#นการวิจัยเพ่ือศึกษาการบริหารงานตามหลัก
ธรรมาภิบาลขององค%การบริหารส�วนตําบลพลูเถ่ือน ตําบลพลูเถ่ือน อําเภอพนม จังหวัดสุราษฎร%ธานี 
เพ่ือศึกษาระดับความความพึงพอใจการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค%การบริหาร         
ส�วนตําบลพลูเถ่ือน ตําบลพลูเถ่ือน อําเภอพนม จังหวัดสุราษฎร%ธานี โดยจําแนกตามสถานภาพ        
ส�วนบุคคล และเพ่ือศึกษาข#อเสนอแนะแนวทางในการพัฒนาการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล
ขององค%การบริหารส�วนตําบลพลูเถ่ือน ตําบลพลูเถ่ือน อําเภอพนม จังหวัดสุราษฎร%ธานี 
  
วัตถุประสงค�ของการวิจัย  
 
   1.  เพ่ือศึกษาระดับความพึงพอใจในการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค%การ
บริหารส�วนตําบลพลูเถ่ือน ตําบลพลูเถ่ือน อําเภอพนม จังหวัดสุราษฎร%ธานี 
 2.  เพ่ือเปรียบเทียบการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค%การบริหารส�วนตําบล
พลูเถ่ือน ตําบลพลูเถ่ือน อําเภอพนม จังหวัดสุราษฎร%ธานี โดยจําแนกตามสถานภาพส�วนบุคคล 
 3.  เพ่ือศึกษาปCญหาและข#อเสนอแนะแนวทางการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของ 
องค%การบริหารส�วนตําบลพลูเถ่ือน ตําบลพลูเถ่ือน อําเภอพนม จังหวัดสุราษฎร%ธานี 
 
ความสําคัญของการวิจัย 
 
   1.  ได#ทราบระดับความพึงพอใจการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค%การบริหาร
ส�วนตําบลพลูเถ่ือน ตําบลพลูเถ่ือน อําเภอพนม จังหวัดสุราษฎร%ธานี 
 2.  ได#ทราบความแตกต�างของการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของ องค%การบริหาร
ส�วนตําบลพลูเถ่ือน ตําบลพลูเถ่ือน อําเภอพนม จังหวัดสุราษฎร%ธานี โดยจําแนกตามสถานภาพ          
ส�วนบุคคล 
 3.  ได#ทราบข#อเสนอแนะแนวทางการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค%การบริหาร
ส�วนตําบลพลูเถ่ือน ตําบลพลูเถ่ือน อําเภอพนม จังหวัดสุราษฎร%ธานี 
 4.  ผลท่ีได#รับจากการศึกษา จะเป5นประโยชน%สําหรับองค%การปกครองส�วนท#องถ่ินเพ่ือใช#
เป5นแนวทางในการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค%การปกครองส�วนท#องถ่ิน จังหวัด                        
สุราษฎร%ธานี 
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ขอบเขตของการวิจัย 
 
 ขอบเขตของเนื้อหา 
   การวิจัยในครั้งนี้ ผู#วิจัยมุ�งเน#นการศึกษาการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค%การ
บริหารส�วนตําบลพลูเถ่ือน ตําบลพลูเถ่ือน อําเภอพนม จังหวัดสุราษฎร%ธานี โดยใช#แนวคิดซ่ึงแบ�งเป5น 
6 ด#าน คือ ด#านหลักนิติธรรม ด#านหลักคุณธรรม ด#านหลักความโปร�งใส ด#านหลักการมีส�วนร�วม      
ด#านหลักความรับผิดชอบ และด#านหลักความคุ#มค�า  
 ขอบเขตของพ้ืนท่ี 
   ในการวิจัยครั้งนี้มุ�งเน#นศึกษาในองค%การบริหารส�วนตําบลพลูเถ่ือน ตําบลพลูเถ่ือน อําเภอ
พนม จังหวัดสุราษฎร%ธานี 
 ขอบเขตของประชากรและกลุ(มตัวอย(าง 
 ประชากรในการศึกษาครั้งนี้ ได#แก� ประชากรท่ีอาศัยในตําบลพลูเถ่ือน ตําบลพลูเถ่ือน 
อําเภอพนม จังหวัดสุราษฎร%ธานี ท่ีใช#ในการศึกษาครั้งนี้ จํานวน 1,842 คน (องค%การบริหารส�วนตําบล
พลูเถ่ือน, 2559 : 82) 
   กลุ�มตัวอย�าง ในการวิจัยครั้งนี้สําหรับการวิจัยเชิงปริมาณ จะใช#กลุ�มตัวอย�างจํานวน          
329 คน 
 ตัวแปรท่ีศึกษา 
   ตัวแปรอิสระ ได#แก� เพศ อายุ ระดับการศึกษา หมู�บ#านท่ีอาศัย  
   ตัวแปรตาม ได#แก� การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค%การบริหารส�วนตําบล   
พลูเถ่ือน ตําบลพลูเถ่ือน อําเภอพนม จังหวัดสุราษฎร%ธานี ประกอบด#วย 6 ด#าน คือ ด#านหลักนิติธรรม 
ด#านหลักคุณธรรม ด#านหลักความโปร�งใส ด#านหลักการมีส�วนร�วม ด#านหลักความรับผิดชอบ และ 
ด#านหลักความคุ#มค�า  
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
           ตัวแปรอิสระ     ตัวแปรตาม 
 
 
 
       
      
      
      
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพท่ี 1.1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
สมมติฐานของการวิจัย 
 
   การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค%การบริหารส�วนตําบลพลูเถ่ือน ตําบลพลูเถ่ือน 
อําเภอพนม จังหวัดสุราษฎร%ธานี โดยจําแนกตามสถานภาพส�วนบุคคลท่ีแตกต�างกันจะมีการบริหารงาน
ตามหลักธรรมาภิบาลขององค%การปกครองส�วนท#องถ่ินแตกต�างกัน 
 
 
 
 

การบรหิารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค%การบริหาร
ส�วนตําบลพลูเถ่ือน ตําบลพลูเถ่ือน อําเภอพนม   
จังหวัดสุราษฎร%ธานี ประกอบด#วย 6 ด#าน คือ 

1.  ด#านหลักนิติธรรม   
2.  ด#านหลักคุณธรรม   
3.  ด#านหลักความโปร�งใส   
4.  ด#านหลักการมีส�วนร�วม   
5.  ด#านหลักความรับผิดชอบ   
6.  ด#านหลักความคุ#มค�า 
 

ข#อเสนอแนะแนวทางการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล
ขององค%การบริหารส�วนตําบลพลูเถ่ือน ตําบลพลูเถ่ือน  

อําเภอพนม จังหวัดสุราษฎร%ธานี 

ข#อมูลลักษณะส�วนบุคคล 
1.   เพศ 
2.   อายุ 
3.   ระดับการศึกษา 
4.   หมู�บ#านท่ีอาศัย 
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นิยามศัพท�เฉพาะ 
 
  หลักธรรมาภิบาล หมายถึง แนวทางในการจัดระเบียบเพ่ือให#สังคมของประเทศท้ังภาครัฐ 
ภาคธุรกิจเอกชน และภาคประชาชน สามารถอยู�ร�วมกันได#อย�างสงบสุข ต้ังอยู�ในความถูกต#อง          
เป5นธรรม ตามหลักพ้ืนฐานการบริหารกิจการบ#านเมืองท่ีดี ประกอบด#วย 6 ด#าน ได#แก� 
    ด2านหลักนิติธรรม หมายถึง การนําพระราชบัญญัติ พระราชกฤษฎีกา กฎกระทรวง 
ระเบียบและข#อบังคับต�าง ๆ มาใช#ในการบริหาร การออกกฎบัญญัติ โดยคํานึงถึงสิทธิหน#าท่ีของ
ประชาชนและประชาสัมพันธ%ให#ประชาชนได#ทราบ ประชาชนยอมรับและปฏิบัติตามกฎระเบียบ  
และข#อบังคับท่ีกําหนดข้ึน มีความเป5นธรรม ถูกต#อง ทันสมัย และเป5นท่ียอมรับ อีกท้ังยังเปZดโอกาส 
ให#ประชาชนได#แสดงความคิดเห็นเก่ียวกับข#อบังคับต�าง ๆ ท่ีจะมีผลบังคับใช#กับชุมชน  
    ด2านหลักคุณธรรม หมายถึง ผู#บริหาร สมาชิกและพนักงาน ปฏิบัติหน#าท่ีบนพ้ืนฐาน
ของศีลธรรมและจริยธรรม มีมนุษยสัมพันธ% สุภาพอ�อนโยน มีไมตรีจิตพร#อมให#บริการ ทํางานด#วย
ความซ่ือสัตย%สุจริต ไม�มีผลประโยชน%ท่ีขัดแย#งกับการปฏิบัติหน#าท่ี ขยันหม่ันเพียรในการปฏิบัติงาน
โดยคํานึงถึงผลประโยชน%ส�วนรวม และต#องเน#นในหลักการบริหารประชาชนต#องมาก�อน  
    ด2านหลักความโปร(งใส หมายถึง การทําให#สังคมไทยเป5นสังคมท่ีเปZดเผยข#อมูลข�าวสาร
อย�างตรงไปตรงมา และสามารถตรวจสอบความถูกต#องได# โดยการปรับปรุงระบบและกลไกการทํางาน
ขององค%กรให#มีความโปร�งใส มีการเปZดเผยข#อมูลข�าวสารหรือเปZดให#ประชาชนสามารถเข#าถึงข#อมูล
ข�าวสารได#สะดวก ตลอดจนมีระบบหรือกระบวนการตรวจสอบและประเมินผลท่ีมีประสิทธิภาพ         
ซ่ึงจะเป5นการสร#างความไว#วางใจซ่ึงกันและกัน ช�วยให#การทํางานของภาครัฐและภาคเอกชนปลอดจาก
การทุจริตคอรัปชั่น 
    ด2านหลักการมีส(วนร(วม หมายถึง การรับฟCงความคิดเห็นจากผู#ท่ีส�วนเก่ียวข#องหรือ
ประชาชนและปรับปรุงการทํางานเม่ือได#รับข#อเสนอแนะ ประชาชนมีส�วนร�วมในการตัดสินใจในระดับ
กิจกรรมและโครงการ บุคลากรสามารถตัดสินใจในระดับนโยบายและแสดงความคิดเห็นของตนเอง 
ได#อย�างอิสระ ประชาชนสามารถเข#าเป5นผู#สังเกตการณ%ได#โยไม�จํากัดสิทธิของประชาชน รวมไปถึง   
ผู#บริหารงานและพนักงานรับฟCงและนําข#อเสนอแนะ ข#อร#องเรียนไปดําเนินการอย�างรวดเร็วและเต็ม
ความสามารถ 
    ด2านหลักความรับผิดชอบ หมายถึง การนําโครงการ กิจกรรม หรือแผนงานไปดําเนินการ
ให#เห็นเป5นรูปธรรมตามท่ีกําหนดไว# จัดให#มีบริการสาธารณะอย�างมีคุณภาพ เป5นธรรมและท่ัวถึง      
ทุกชุมชน การปฏิบัติงานของเจ#าหน#าท่ีคํานึงถึงความรับผิดชอบต�อส�วนรวม ผู#บริหารและพนักงาน        
มีความกล#าหาญพร#อมท่ีจะยอมรับผลจากการกระทําของตน มีการติดตามประเมินผลการปฏิบัติงาน 
และมีการวางแผนสํารองในกรณีเกิดปCญหาความขัดแย#ง  
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     ด2านหลักความคุ2มค(า หมายถึง อัตรากําลังของบุคลากรมีความเหมาะสมกับปริมาณงาน 
บุคลากรมีความรู#ความสามารถและมีความชํานาญในงานท่ีรับผิดชอบ ใช#เทคโนโลยีเครื่องมืออุปกรณ%
ต�าง ๆ ท่ีทันสมัยเพ่ือลดต#นทุน สนับสนุนให#บุคลากรเข#ารับการฝ]กอบรมเพ่ือเพ่ิมพูนความรู# และ         
ผลการปฏิบัติงานสร#างความพึงพอใจให#กับประชาชน 
 

 


