
บทที่ 1 
 

บทนํา 
 
ความเป�นมาและความสําคัญของป�ญหา 
  
 ในป�จจุบันประเทศไทยใช�งบประมาณในการดูแลสุขภาพถึงป"ละประมาณ 3 แสนล�านบาท
และยอดเงินนี้จะเพ่ิมข้ึนทุกป" ๆ ละประมาณ 10 - 15 เปอร.เซ็นต. ส2วนใหญ2ของงบประมาณนี้จะถูก
นําไปใช�ในการรักษาพยาบาล ซ่ึงไม2ได�ผลดีเท2ากับการป9องกันและเสริมสร�างสุขภาพ และยังแพง
มากกว2าด�วย ยกตัวอย2างเช2น ถ�าเป:นโรคหลอดเลือดหัวใจตีบและอุดตัน อาจเสียชีวิตได�ในทันทีหรือ 
ถ�าไม2เสียชีวิตในทันที จะต�องได�รับความทุกข.ทรมาน ต�องไปโรงพยาบาลนอนรักษาตัว ต�องได�รับ   
การตรวจรักษาด�วยวิธีต2าง ๆ เช2น ฉีดสีเข�าหลอดเลือดหัวใจ อาจต�องใส2บอลลูนเข�าไปในหลอดเลือดหัวใจ
เพ่ือขยายหลอดเลือด หรืออาจจะต�องผ2าตัดเปลี่ยนหลอดเลือดหัวใจ (บายพาส) ซ่ึงท้ังหมดนี้อาจต�อง
ใช�งบประมาณเป:นแสนเป:นล�านบาท ซ่ึงไม2ว2างบประมาณจะมาจากใคร ตนเองหรือประกัน หลวง  
ต2างก็เป:นงบประมาณท่ีไม2น2าจะต�องเสีย ถ�าท2านดูแลสุขภาพของตนเองต้ังแต2เยาว.วัยหรือต้ังแต2บัดนี้
ท้ังนี้งบประมาณท่ีใช�ไปในการรักษายังอาจไม2สามารถช2วยท2านได�หรือถึงแม�โชคดีหายจากโรคได�     
แต2สมรรถภาพร2างกายก็ไม2สามารถกลับคืนสู2สภาพเดิมได� พินิจ  กุลละวณิชย. (2554 : 1) 
 จากสภาพป�จจุบันความเจริญเติบโตท้ังทางด�านเศรษฐกิจสังคม ความก�าวหน�าทางวิทยาศาสตร.
และเทคโนโลยี มนุษย.ซ่ึงเป:นกําลังสําคัญในการพัฒนาประเทศ ดังนั้น คุณภาพชีวิตจึงเป:นสิ่งสําคัญ
และเป:นกลไกหลักท่ีจะขับเคลื่อนความเจริญก�าวหน�า การเติบโตทางเศรษฐกิจและสังคม สิ่งท่ีเรา      
จะสามารถส2งเสริมให�ประชาชนได�มีคุณภาพท่ีดี วิธีการหนึ่งนั่นก็คือ การออกกําลังเพ่ือสุขภาพกาย
และสุขภาพใจ เม่ือสองสิ่งนี้มีความเข�มแข็ง ร2างกายของเราก็จะมีสุขภาพแข็งแรง สามารถเรียนและ
ทํางานหรือดําเนินชีวิตอย2างมีประสิทธิภาพ มีรายงานการวิจัยพบว2า เหตุผลของการไม2ออกกําลังกาย 
ของประชาชนชายและหญิงคือ ไม2มีเวลาและอาจสืบเนื่องมาจากสถานท่ีและสิ่งอํานวยความสะดวก 
ไม2เพียงพอกับจํานวนประชากร ดังนั้น ความต�องการทางด�านสถานท่ีและสิ่งอํานวยความสะดวก         
จึงเป:นเครื่องมือช2วยให�พฤติกรรมการออกกําลังกายของประชากรได�ดีข้ึน จากเหตุผลดังกล2าว จึงควร
มีการส2งเสริมและทําความเข�าใจเก่ียวกับการออกกําลังกายให�ถูกต�อง 
 แม�ว2าการเจริญเติบโตและการเสื่อมโทรมอวัยวะต2าง ๆ จะเป:นไปตามกฎธรรมชาติ          
แต2การออกกังกายก็เป:นวิธีการทางธรรมชาติท่ีมีผลทําให�อวัยวะมีการเจริญเติบโตเต็มศักยภาพ              
มีความสมบูรณ.และแข็งแรง โอกาสท่ีจะเสื่อมโทรมมีมากข้ึนและอาจเป:นสาเหตุของการนําโรคได�ง2าย 
ดังนั้น การส2งเสริมให�ประชาชนหันมาให�ความสนใจ การออกกําลังกายเพ่ือสุขภาพท้ังสุขภาพกายและใจ 
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จึงเป:นสิ่งท่ีทุกประเทศกําลังรณรงค.ให�ความสําคัญโดยเฉพาะประเทศอุตสาหกรรมหรือประเทศ        
ท่ีพัฒนาแล�ว เนื่องจากพฤติกรรมการบริโภค พฤติกรรมการดําเนินชีวิตประจําวันและความเจ็บปIวย
ด�วยโรคท่ีขาดการเคลื่อนไหว เช2น โรคหัวใจ โรคทางกระดูก โรคเก่ียวกับปวดเม่ือย และอีกมากมาย 
ดังนั้น ความเข�าใจเก่ียวกับการออกกําลังกายคืออะไร เพ่ือจุดประสงค.ใด และสาเหตุท่ีไม2ค2อยมีการ
ออกกําลังกายของประชาชนเนื่องจากความเข�าใจผิดเก่ียวกับสถานท่ีหรืออุปกรณ.อํานวยความสะดวก
ไม2เพียงพอ หรือเพราะสาเหตุเนื่องมาจากพฤติกรรมของมนุษย.เองหรือไม2 จุฑารัตน.  กิตติเขมา (2550 
: 3) 
 ประชาชนในเขตตําบลชัยบุรีนั้นผู�วิจัยพบว2าป�จจุบันนั้นมีประชากรท้ังสิ้น 6,665 คน รวมท้ัง
เพศชายและเพศหญิงซ่ึงถือได�ว2ามีจํานวนประชากรมากอยู2พอสมควร ทางตําบลชัยบุรีมีสถานท่ีบริการ
สาธารณสุข คือ โรงพยาบาลส2งเสริมสุขภาพชุมชนตําบลชัยบุรี ทํางานร2วมกับอาสาสมัครสาธารณสุข
มูลฐานประจําหมู2บ�านร2วมกันทําหน�าท่ีในการดูแลป9องกันและแก�ไขป�ญหาโรคติดต2อต2าง ๆ ในชุมชน
ส2งเสริมและพัฒนาระบบสาธารณะสุขร2วมกับองค.การบริหารส2วนตําบลชัยบุรีจากข�อมูลทางสาธารณะสุข
พบว2า โรคท่ีพบมากท่ีสุดคือ จําพวกโรคเบาหวานซ่ึงเกิดข้ึนได�กับทุกเพศทุกวัยและมีทีท2าว2าจะเพ่ิมข้ึน
ในทุก ๆ ป" โรคความดันโลหิตสูง โรคหัวใจ โรคมะเร็ง เป:นต�น ท้ังหมดล�วนเป:นโรคท่ีพบมากท่ีสุดของ
คนไทย การเกิดโรคต2าง ๆ ล�วนเกิดจากพฤติกรรมสุขภาพไม2เหมาะสม การไม2ดูแลสุขภาพ การด่ืม
แอลกอฮอล. การบริโภคอาหารไม2ถูกสุขลักษณะ เป:นต�น ซ่ึงจากโรคต2าง ๆ ท่ีเกิดข้ึนนั้นพบว2า           
โดยส2วนมากแล�วนั้นมักเกิดข้ึนกับคนท่ีไม2ค2อยนิยมการออกกําลังกายขาดการดูแลตัวเอง 
 ในการดําเนินงาน อบต.ชัยบุรี ได�เล็งเห็นถึงความสําคัญในการส2งเสริมสุขภาพของประชาชน
ในเขตตําบลชัยบุรีหรือบุคลท่ัวไป ทางคณะผู�บริหารองค.การบริหารส2วนตําบลชัยบุรีจึงได�มีการกําหนด
นโยบายท่ีจะส2งเสริมให�ประชาชนมีสุขภาพกายสุขภาพจิตดีภายใต�สภาวะแวดล�อมท่ีเอ้ือต2อการ               
มีสุขภาพดี โดยมุ2งเน�นการบูรณาการงานด�านส2งเสริมสุขภาพและอนามัยสิ่งแวดล�อมจึงได�จัดทํา
โครงการต2าง ๆ มากมาย โดยให�การสนับสนุนการจัดให�มีและพัฒนาปรับปรุงสถานท่ีท่ีใช�สําหรับ     
การออกกําลังกายให�ได�มาตรฐานอย2างต2อเนื่องและเน�นการประชาสัมพันธ.รณรงค.ให�ประชาชนได�ใช�
ประโยชน.จากศูนย.ออกกําลังกายหรือศูนย.ฟPตเนสในการทํากิจกรรมสร�างสุขภาพ เช2น การออกกําลังกาย
และการพักผ2อนหย2อนใจ ปลูกจิตสํานึกให�ทุกคนรักการออกกําลังกาย ร2วมกันอนุรักษ.และรักษา
สิ่งแวดล�อมซ่ึงทางอบต.ชัยบุรี จึงได�ใช�ทางศูนย.ฟPตเนสเป:นศูนย.รวมการออกกําลังกายของประชาชน
ท่ัวไป เพ่ือให�เป:นทางเลือกหนึ่งของคนท่ีรักการออกกําลังกายได�ใช�บริการ 
 ดังนั้น จากความเป:นมาและความสําคัญของป�ญหาผู�ศึกษาวิจัยได�เล็งเห็นถึงความสําคัญ
แนวทางการบริหารจัดการศูนย.ฟPตเนสซ่ึงเป:นเรื่องจําเป:นสําหรับการนําผลการศึกษาค�นคว�าไปใช�
ประโยชน.ต2อการปรับปรุงส2งเสริมพลานามัยของประชาชน และเป:นสารสนเทศให�ส2วนราชการอ่ืน         
ท่ีเก่ียวข�องได�นําไปใช�ปรับปรุงรูปแบบวิธีการออกกําลังกายให�ครบกระบวนการ ตลอดจนศึกษา        
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แนวทางการบริหารจัดการศูนย.ฟPตเนส ซ่ึงเป:นส2วนหนึ่งท่ีนํามาซ่ึงรายได� เพราะจะทําให�ศูนย.ฟPตเนส  
มีข�อมูลท่ีจะบริหารจัดการได�ดียิ่งข้ึน เพ่ือตอบสนองความต�องการของประชาชนท่ัวไปให�มากท่ีสุด    
จึงทําให�ผู�วิจัยได�ตัดสินใจศึกษาแนวทางการบริหารจัดการศูนย.ฟPตเนสองค.การบริหารส2วนตําบลชัยบุรี 
 
วัตถุประสงค�ของการวิจัย 
 
 1.  เพ่ือศึกษาระดับความคิดเห็นของประชาชนท่ีมาใช�บริการต2อการบริหารจัดการศูนย. 
ฟPตเนส องค.การบริหารส2วนตําบลชยบุรี อําเภอชัยบุรี จังหวัดสุราษฎร.ธานี 
 2.  เพ่ือเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นของประชาชนท่ีมาใช�บริการศูนย.ฟPตเนสเก่ียวกับ
การบริหารจัดการศูนย.ออกกําลังกายองค.การบริหารส2วนตําบลชัยบุรี โดยจําแนกตามป�จจัยส2วนบุคคล 
 3.  เพ่ือศึกษาป�ญหาและข�อเสนอแนะเก่ียวกับการบริหารจัดการศูนย.ฟPตเนส องค.การ
บริหารส2วนตําบลชยบุรี อําเภอชัยบุรี จังหวัดสุราษฎร.ธานี 
 
ความสําคัญของการวิจัย 
  
 ความสําคัญและประโยชน.ของการวิจัยมี ดังนี้ 
  1.  ทราบระดับความคิดเห็นของประชาชนท่ีมาใช�บริการต2อการบริหารจัดการ 
ศูนย.ฟPตเนส องค.การบริหารส2วนตําบลชัยบุรี 
  2. ทราบระดับความคิดเห็นของประชาชนท่ีมาใช�บริการศูนย.ฟPตเนสต2อการบริหาร
จัดการศูนย.ฟPตเนส องค.การบริหารส2วนตําบลชัยบุรี โดยจําแนกตามป�จจัยส2วนบุคคล 
  3. ทราบป�ญหาและข�อเสนอแนะเก่ียวกับการบริหารจัดการศูนย.ฟPตเนส องค.การ
บริหารส2วนตําบลชัยบุรี 
  
ขอบเขตของการวิจัย 
  
 ขอบเขตด%านเนื้อหา 
 การศึกษาในครั้งนี้ มุ2งศึกษาเฉพาะประเด็นแนวทางการบริหารจัดการศูนย.ฟPตเนส องค.การ
บริหารส2วนตําบลชัยบุรี เพ่ือบริการประชาชนตามหลักการบริหารจัดการ 7 ด�าน ได�แก2 ด�านการวางแผน 
ด�านการจัดการองค.กร ด�านการจัดบุคคลากร ด�านการอํานวยการ ด�านการประสานงาน ด�านการรายงาน 
ด�านงบประมาณ 
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 ขอบเขตด%านประชากรและกลุ)มตัวอย)าง    
  1.  ประชากร ได�แก2 ประชาชนท่ีมาใช�บริการศูนย.ฟPตเน สองค.การบริหารส2วนตําบล
ชัยบุรี 
  2.  กลุ2มตัวอย2าง ได�แก2 ประชาชนท่ีมาใช�บริการศูนย.ฟPตเนส องค.การบริหารส2วนตําบล
ชัยบุรี 
 ขอบเขตตัวแปร    
  1.   ตัวแปรอิสระ ได�แก2 
   ป�จจัยส2วนบุคคล ประกอบด�วย เพศ อายุ อาชีพ การศึกษา  
  2.  ตัวแปรตาม คือ การบริหารจัดการศูนย.ฟPตเนส องค.การบริหารส2วนตําบลชัยบุรี
ประกอบด�วย ด�านการวางแผน และด�านการจัดการองค.กรด�านการจัดบุคลากร ด�านการอํานวยการ 
ด�านการประสานงาน ด�านการรายงาน ด�านงบประมาณ 
 ขอบเขตด%านเวลา 
 การศึกษาวิจัยครั้งนี้ เริ่มทําการศึกษา ต้ังแต2เดือน เมษายน - พฤษภาคม 2557 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
 การศึกษาการบริหารจัดการศูนย.ฟPตเนส องค.การบริหารส2วนตําบลชัยบุรี ได�กําหนดกรอบ
แนวคิดในการวิจัย ดังภาพ 
 
     ตัวแปรอิสระ             ตัวแปรตาม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพท่ี 1.1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

ป�จจัยส)วนบุคคล 
1.  เพศ 
2.  อายุ 
3.  การศึกษา 
4.  อาชีพ 
 

การบริหารจัดการศูนย�ฟ.ตเนส กรณีศึกษา  
องค�การบริหารส)วนตําบลชัยบุรี 

1. การจัดการด�านการวางแผน 
2.  การจัดการด�านการจัดการองค.กร 
3.  การจัดการด�านบุคลากร 
4.  การจัดการด�านการอํานวยการ 
5.  การจัดการด�านการประสานงาน 
6.  การจัดการด�านการรายงาน 
7.  การจัดการด�านงบประมาณ 
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สมมติฐานของการวิจัย 
 
 ในการวิจัยครั้งนี้ผู�วิจัยได�กําหนดสมมติฐานไว�คือ ประชาชนท่ีมีป�จจัยส2วนบุคคลต2างกัน          
มีความคิดเห็นเก่ียวกับการบริหารจัดการศูนย.ฟPตเนส กรณีศึกษาองค.การบริหารส2วนตําบลชัยบุรี 
แตกต2างกัน 
 
นิยามศัพท�เฉพาะ 
 
 ศูนย�ฟ.ตเนส หมายถึง สถานท่ีออกกําลังกายท่ีรวมการออกกําลังกายรูปแบบต2าง ๆ ไว�ให�
ผู�ใช�บริการได�เลือกเล2น  
 ประชาชน หมายถึง ประชาชนท่ัวไปท่ีมาใช�บริการศูนย.ฟPตเนสขององค.การบริหาร       
ส2วนตําบลชัยบุรี เพ่ือการออกกําลังกายการพักผ2อนหย2อนใจและสันทนาการต2าง ๆ 
 การบริหารจัดการศูนย�ฟ.ตเนส หมายถึง กระบวนการบริหารจัดการศูนย.ออกกําลังกาย  
ในด�านต2าง ๆ ด�านการวางแผนด�านการจัดการองค.กรด�านบุคลากร ด�านการอํานวยการ ด�านการ
ประสานงาน ด�านการรายงาน และด�านงบประมาณ ให�เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุดและ
บรรลุเป9าหมายท่ีทางองค.การบริหารส2วนตําบลชัยบุรีได�ตั้งไว� 
 ด%านการวางแผน หมายถึง การกําหนดแผนงานในการบริหารจัดการศูนย.ฟPตเนส                  
ท้ังในระยะสั้นและระยะยาว โดยมีการต้ังงบประมาณในการจัดการศูนย. ตลอดจนการกําหนดจัดทํา 
กฎระเบียบต2าง ๆ ของการเข�าใช�บริการ และมีการแต2งต้ังคณะกรรมการในการควบคุมดูแลจัดการ
การดําเนินงานของศูนย.ไปตามแผนและบรรลุเป9าหมายของศูนย. 
 ด%านการจัดการองค�กร หมายถึง หน�าท่ีและความรับผิดชอบของภาคส2วนท่ีได�รับมอบหมาย
ในการควบคุม ดูแล ติดต2อประสานงาน และการดําเนินงานต2างด�านความได�มาตรฐานท้ังเรื่องสถานท่ี
และอุปกรณ.ต2าง ๆ ท่ีให�บริการ 
 ด%านบุคลากร หมายถึง บุคคลท่ีได�รับการคัดเลือกท่ีมีคุณสมบัติเหมาะสม และมีความรู�
ความสามารถมีความกระตือรือร�น มีมนุษย.สัมพันธ.ท่ีดีและเป:นกันเองในการปฏิบัติงานท้ังในเรื่องของ
การออกกําลังกาย และการใช�อุปกรณ.ศูนย.ฟPตเนสให�ถูกต�องและมีความปลอดภัย 
 ด%านการอํานวยการ หมายถึง การอํานวยความสะดวกในด�านต2าง ๆ ไม2ว2าจะเป:นการจัด
สถานท่ีไว�ออกกําลังกายอย2างเหมาะสม อุปกรณ.มีหลากหลายทันสมัยและได�มาตรฐานไว�ให�กับผู�ท่ีมา
ใช�บริการศูนย.ฟPตเนสได�รับบริการอย2างพึงพอใจและเกิดความปลอดภัยในการออกกําลังกาย 
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 ด%านการประสานงาน หมายถึง การติดต2อ การประชาสัมพันธ.ข2าวสารและบริการต2าง ๆ 
ของศูนย.ผ2านเทคโนโลยีต2าง ๆ ท่ีผู�มาใช�บริการสามารถเข�าถึงได�สะดวกตลอดจนการพบปะเพ่ือ
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นต2างระหว2างศูนย.ฟPตเนสและลูกค�าท่ีมาใช�บริการ 
 ด%านการรายงาน หมายถึง การรายงานผลการปฏิบัติงาน การประชาสัมพันธ. การเก็บสถิติ
ของผู�มาใช�ในแต2ละเดือน การเก็บรวบรวมรายได�ท่ีชัดเจน และข�อขัดข�องของอุปกรณ.ในการดําเนินงาน
ของศูนย.ฟPตเนสให�กับทางองค.การบริหารส2วนตําบลชัยบุรีได�รับรู� 
 ด%านงบประมาณ หมายถึง การบริหารงบประมาณเก่ียวกับรายรับรายจ2าย การจัดซ้ือหรือ
จัดจ�างในด�าน ๆ ต2างของศูนย.ฟPตเนสในแต2ละป"งบประมาณ การกําหนดอัตราค2าใช�บริการ การบํารุง 
รักษาอุปกรณ.ท่ีชํารุดตลอดจนค2าตอบแทนเจ�าหน�าท่ีศูนย. 
 


