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ค
าความเช่ือมั่นของแบบสอบถาม 

 

แบบสอบถามการปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาล ค
าความเช่ือม่ัน 
หลักนิติธรรม 0.92 
หลักคุณธรรม 0.91 
หลักความโปร�งใส 0.91 
หลักการมีส�วนร�วม 0.90 
หลักความรับผิดชอบ 0.94 
หลักความคุ$มค�า 0.94 

ค
าความเช่ือม่ันรวมท้ังฉบับ 0.96 
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Reliability Statistics 

 

Cronbach's Alpha 
Cronbach's Alpha Based 
on Standardized Items 

N of Items 

.959 .954 30 
 

Item Statistics 
 
 

Mean 
Std. 

Deviation 
N 

มีการปฏิบัติงานท่ีเปBนไปตามระเบียบข$อบังคับขององคGกร
อย�างเคร�งครัด 3.23 .858 30 
มีความเปBนธรรมกับทุกฝJายไม�มีการจํากัดสิทธิต�าง ๆ 
จนขาดอิสรภาพ 3.77 .971 30 
มีการตรวจสอบหรือทบทวนกฎระเบียบข$อบังคับต�าง ๆ     
ให$มีความทันสมัยและเหมาะสมอยู�เสมอ 3.80 .997 30 
มีการแบ�งแยกอํานาจหน$าท่ีในแต�ละส�วน/ฝJายอย�างชัดเจน 3.90 1.062 30 
มีระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานและการเลื่อนตําแหน�ง 
ท่ีเหมาะสมและยุติธรรม 3.70 .988 30 
มีการปฏิบัติงานโดยยึดม่ันในความซ่ือสัตยGสุจริตจริงใจและ
อดทน 4.40 .724 30 
มีการปฏิบัติงานด$วยความเสมอภาคและเปBนธรรมต�อ 
ทุกคนโดยไม�มีอคติ 4.47 .629 30 
มีการปฏิบัติงานด$วยความเสียสละเอ้ือเฟ[\อและมีนํ้าใจ 
เพ่ือประโยชนGส�วนรวมและลูกค$าท่ัวไป 4.43 .679 30 
มีการปฏิบัติงานด$วยความขยันหม่ันเพียรตรงต�อเวลาและ
ทําตนเปBนตัวอย�างท่ีดี 4.30 .651 30 
มีความรักและความสามัคคีกันในหน�วยงาน 4.50 .572 30 
มีการจัดต้ังคณะกรรมการตรวจสอบและประเมินคุณภาพ
ภายในโรงเรียน 4.07 .828 30 
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Mean 

Std. 
Deviation 

N 

มีการจัดโครงสร$างและระบบการทํางานท่ีสามารถ
ตรวจสอบได$ทุกข้ันตอน 3.93 1.202 30 
มีการดําเนินการใช$จ�ายงบประมาณเปBนไปตามข้ันตอน
แผนงานและหลักเกณฑGท่ีกําหนด 3.77 .858 30 
มีการตรวจสอบการใช$จ�ายงบประมาณในโรงเรียน 3.77 1.040 30 
มีการจัดทํารายงานผลการปฏิบัติงานให$คณะกรรมการ 
ของโรงเรียนได$รับทราบ 3.83 1.020 30 
มีการเป_ดโอกาสให$ทุกฝJายรับรู$และเสนอความคิดเห็น 
ในการตัดสินปaญหาต�างๆในหน�วยงาน 4.37 .556 30 
มีการร�วมกันในการวางแผนงานภายในของหน�วยงาน 4.40 .724 30 
มีการรับฟaงความคิดเห็นจากลูกค$าแบบการสื่อสาร 
แบบสองทาง 4.47 .629 30 
มีการนําความคิดเห็นของพนักงานและลูกค$ามาใช$ปรับปรุง
การทํางานให$มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 4.43 .679 30 
มีการรณรงคGและประชาสัมพันธGให$เห็นคุณค�าการมีส�วนร�วม
ในการปฏิบัติงานภายในหน�วยงาน 4.30 .651 30 
มีการปฏิบัติงานท่ีตระหนักถึงสิทธิหน$าท่ีและความมุ�งม่ัน
ต้ังใจ 3.97 .928 30 
มีความสํานึกในความรับผิดชอบท่ีมีต�อหน�วยงาน 3.80 .997 30 
มีการกําหนดวิธีการและข้ันตอนในการจัดการแบ�งปaน
ทรัพยากรอย�างชัดเจน 3.80 1.031 30 
มีการสื่อสารและทําความเข$าใจในเรื่องแผนการ 
ปฏิบัติงานย�อยกับทุกคนท่ีรับผิดชอบ 3.63 1.033 30 
มีการปฏิบัติงานตามมาตรฐานการปฏิบัติงานท่ีกําหนดไว$
อย�างชัดเจน 3.73 .907 30 
มีปฏิบัติงานโดยคํานึงถึงการใช$ทรัพยากรเพ่ือให$เกิด
ประโยชนGสูงสุด 3.97 .928 30 
มีการลดข้ันตอนในการปฏิบัติงานให$มีความกระชับและ
รวดเร็วมากยิ่งข้ึน 3.80 .997 30 
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Mean 

Std. 
Deviation 

N 

มีการพัฒนาบุคลากรให$มีความรู$และเพ่ิมทักษะในการ
ปฏิบัติงานเพ่ือการเพ่ิมคุณภาพของงาน 3.80 1.031 30 
มีการรณรงคGเก่ียวกับเรื่องความประหยัดและการใช$วัสดุ
อุปกรณGอย�างคุ$มค�า 3.63 1.033 30 
มีการนําระบบเทคโนโลยีทันสมัยมาใช$ในการปฏิบัติงาน
เพ่ือให$เกิดความรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 3.73 .907 30 

 


