
บทที่ 5  

 

สรุป อภิปรายผลและขอเสนอแนะ 

 

การศึกษาวิจัยเรื่อง การจัดระบบสารสนเทศในสถานศึกษาประถมศึกษา สังกัดสํานักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาการจัดระบบสารสนเทศทาง 

การศึกษาของโรงเรียนประถมศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร และ

เพื่อเปรียบเทียบปจจัยสวนบุคคลกับการจัดระบบสารสนเทศทางการศึกษาของโรงเรียนประถมศึกษา

สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร ประชากรที่ใชในการศึกษา คือ ผูบริหาร

สถานศึกษา รองผูบริหารสถานศึกษา หัวหนาฝายวิชาการสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาสมุทรสาครปการศึกษา 2560 กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาทําการคัดเลือกจากประชากร

ไดจํานวนกลุมตัวอยาง 132 คน ใชวิธีการสุมอยางงายดวยวิธีจับฉลาก เครื่องมือที่ใชในการวิจัยเปน

แบบสอบถามวิเคราะหความเช่ือมั่นของแบบสอบถามโดยการหาคาสัมประสิทธ์ิแอลฟา (Alpha 

Coefficient) ตามวิธีของครอนบาค โดยแบบสอบถามทั้งฉบับมีคาความเช่ือมั่น 0.96 วิเคราะหขอมูล

โดยการหาคาความถ่ี คารอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ทดสอบสมมุติฐานโดยการทดสอบ

คาที (t-test) สําหรับตัวแปร 2 กลุม และการทดสอบคาเอฟ (F-test) ชนิดความแปรปรวนทางเดียว 

(One-way ANOVA) สําหรับตัวแปรที่มากกวา 2 กลุมข้ึนไป ถาพบวาการวิเคราะหขอมูลในดานใด        

มีความแตกตางกันแลว จะทําการทดสอบเปรียบเทยีบคาเฉลี่ยรายคูโดยใชวิธีการของเชพเฟ (Scheffè) 

โดยผูวิจัยไดสรุปผลการศึกษา อภิปรายผล และเสนอแนะในการศึกษาตามลําดับ ดังน้ี  

 

สรุปผล 

 

จากผลการวิจัย สรุปไดดังน้ี 

 1.  จํานวนและรอยละปจจัยสวนบุคคลของบุคลากรบุคลากรในสถานศึกษาประถมศึกษา 

สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร พบวา สวนใหญวุฒิการศึกษาสูงกวา

ปริญญาตรี ประสบการณในการทํางาน 10 ปข้ึนไป และเปนสถานศึกษาขนาดเล็ก  

 2.  การจัดระบบสารสนเทศทางการศึกษาของโรงเรยีนประถมศึกษาสงักัดสํานักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร พบวา โดยรวมและราย อยูในระดับมาก เรียงลําดับคาเฉลี่ย

จากมากไปนอย ไดแก ดานการเก็บรวบรวมขอมูล ดานการวิเคราะหขอมูล ดานการประมวลผลขอมูล 

ดานการตรวจสอบขอมูลดานการนําขอมูลไปใชและดานการจัดเก็บขอมูล ตามลําดับ สามารถสรุป  

เปนรายดาน ดังน้ี 
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  2.1 ดานการเก็บรวบรวมขอมูล พบวา โดยรวมและรายขออยูในระดับมาก โดยมี

การกําหนดนโยบายชัดเจนการเก็บรวบรวมขอมูลเพื่อการบริหาร มีคาเฉลี่ยมากที่สุด สวนมีการจัด 

ลําดับความสําคัญของขอมูลและสารสนเทศมีคาเฉลี่ยนอยที่สุด 

  2.2 ดานการตรวจสอบขอมูล พบวา โดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอ

พบวา มีอุปกรณที่ทันสมัย สามารถนําไปใชในการตรวจสอบแหลงที่มาของขอมูลได เชน คอมพิวเตอร 

โทรศัพท โทรสาร ระบบเครือขาย อินเตอรเน็ต ฯลฯ มีคาเฉลี่ยมากที่สุด สวนมีการกําหนดชวงเวลา        

ในการตรวจสอบขอมูลอยางชัดเจนอยูในระดับปานกลางและมีคาเฉลี่ยนอยที่สุด  

  2.3 ดานการประมวลผล พบวา โดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา 

อยูในระดับมากทุกขอ โดยมีการวางแผน กําหนดระยะเวลาในประมวลผลขอมูลมีคาเฉลี่ยมากที่สุด 

สวนมีการประชุม นิเทศ และติดตาม การประมวลผลขอมูล มีคาเฉลี่ยนอยที่สุด 

  2.4 ดานการจัดเก็บขอมูล พบวา โดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอ

พบวา อยูในระดับมากทุกขอ โดยวางแผนและกําหนดแนวปฏิบัติการจัดเก็บขอมูลอยางเปนระบบมี

คาเฉลี่ยมากที่สุด สวนแตงต้ังบุคลากรประจําศูนยสารสนเทศในโรงเรียน เพื่อการบริหารของผูบริหาร

สถานศึกษา มีคาเฉลี่ยนอยที่สุด 

  2.5 ดานการวิเคราะหขอมูล พบวา โดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอ

พบวา อยูในระดับมากทุกขอ โดยวางแผนและกําหนดแนวปฏิบัติการจัดเก็บขอมูลอยางเปนระบบมี

คาเฉลี่ยมากที่สุด สวนประชุม นิเทศ และติดตามการวิเคราะหขอมูล มีคาเฉลี่ยนอยที่สุด 

  2.6 ดานการนําขอมูลไปใช พบวา โดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอ

พบวา อยูในระดับมากทุกขอ โดยนําเสนอขอมูลและสารสนเทศโดยการเผยแพร/ประชาสัมพันธขอมูล

และสารสนเทศผานระบบอินเตอรเน็ต มีคาเฉลี่ยมากที่สุด สวนจัดทําเอกสารเพื่อเผยแพรประชาสัมพันธ

ขอมูลสารสนเทศที่เปนประโยชนใหผูเกี่ยวของทราบทั้งในและนอกสถานศึกษา เชน แผนพับ ปายนิเทศ 

เอกสาร หรือผานระบบอินเตอรเน็ต มีคาเฉลี่ยนอยที่สุด 

 3. สรุปผลการเปรียบเทียบการจัดระบบสารสนเทศทางการศึกษาของโรงเรียนประถมศึกษา

สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร จําแนกตามปจจัยสวนบุคคล พบวา 

โดยรวมโรงเรียนระดับประถมศึกษาในจังหวัดสมุทรสาคร ที่มีขนาดตางกันมีการจัดระบบสารสนเทศ

ทางการศึกษาแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 สวนผูบริหารสถานศึกษาระดับ

ประถมศึกษาในจังหวัดสมุทรสาครที่มวุีฒิการศึกษาและประสบการณในการทาํงานที่แตกตางกันมีการ

จัดระบบสารสนเทศทางการศึกษาไมแตกตางกัน เมื่อพิจารณาเปนรายดาน ปรากฏผลดังน้ี 

 วุฒิการศึกษา พบวา ทุกดานไมแตกตางกัน 

 ประสบการณในการทํางาน พบวา ทุกดานไมแตกตางกัน 
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 ขนาดสถานศึกษา พบวา ดานการตรวจสอบขอมลู ดานการจัดเกบ็ขอมูล ดานการวิเคราะห

ขอมูล และดานการนําขอมูลไปใชแตกตางกันอยางมีนัยสาํคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 สวนดานบุคลากร

ไมแตกตางกัน สวนดานการเก็บรวบรวมขอมูล และดานการประมวลผล ไมแตกตางกัน 

 

อภิปรายผล 

 

จากการศึกษาเรื่องการจัดระบบสารสนเทศในสถานศึกษาประถมศึกษา สังกัดสํานักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาครสามารถอภิปรายผลไดดังน้ี 

 1. การจัดระบบสารสนเทศทางการศึกษาของโรงเรียนประถมศึกษาสังกัดสํานักงาน 

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร พบวา โดยรวมและรายดาน อยูในระดับมาก เรียงลําดับ

คาเฉลี่ยจากมากไปนอย ไดแก ดานการเก็บรวบรวมขอมูล ดานการวิเคราะหขอมูล ดานการประมวลผล

ขอมูล ดานการตรวจสอบขอมูลดานการนําขอมูลไปใชและดานการจัดเก็บขอมูล ตามลําดับ ที่เปนเชนน้ัน

อาจเน่ืองมาจากโรงเรียนประถมศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร

ดําเนินงานภายใตการกํากับดูของกระทรวงศึกษาธิการ ซึ่งมีแผนการศึกษาแหงชาติในการกําหนด

ยุทธศาสตรตาง ๆ เพื่อพัฒนาคนทุกชวงวัยและการสรางสังคมแหงการเรียนรูสรางโอกาส ความเสมอภาค

และความเทาเทียมทางการศึกษา โดยเพิ่มโอกาสทางการศึกษาผานดิจิทัลเพื่อการศึกษาที่ทันสมัย 

สนองตอบความตองการของผูเรียนและผูใชบริการอยางทั่วถึงและมีประสิทธิภาพสถาบันการศึกษา        

จึงเรงพัฒนาและปรับปรุงสารสนเทศทางการศึกษาตามเปาหมายดังกลาว สงผลใหการจัดระบบ

สารสนเทศทางการศึกษาของโรงเรียนประถมศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

สมุทรสาครอยูในระดับมากทัง้โดยรวมและรายดาน สอดคลองกับแนวคิดของ สํานักทดสอบทางการศึกษา 

(2554) ซึ่งกลาววา สถานศึกษาที่มีระบบสารสนเทศที่สมบรูณ ครบถวน เปนปจจุบันใชไดสะดวก และ

ตรงตามความตองการ จะชวยใหสถานศึกษาสามารถดําเนินงานพัฒนาคุณภาพการศึกษาไดอยางมี

ประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล เปนการสรางความมั่นใจที่ต้ังอยูบนรากฐานของหลักวิชา หลักฐาน

ขอเท็จจริงที่สามารถตรวจสอบได มีกระบวนการวิเคราะหประมวลผลที่เปนวิทยาศาสตร มีความ

สมเหตุสมผล เพราะสารสนเทศทัง้หลายน้ัน นอกจากจะใชในการวางแผน การดําเนินงานและประกอบ 

การตัดสินใจแลว ยังนําไปสูการพัฒนาแนวความคิดและสรางทางเลือกใหม ๆ ในการดําเนินการตาง ๆ 

สอดคลองกับงานวิจัยของจารุ ชุมโรย (2556) ไดศึกษาเรื่อง การจัดระบบสารสนเทศในยุคปฏิรูป

การศึกษาของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 13 ผลการศึกษาพบวา 

การจัดระบบสารสนเทศในยุคปฏิรูปการศึกษาของสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 13 โดยรวมและรายดานอยูในระดับมาก สอดคลองกับงานวิจัยของสุนันทา หาผลดี 

และสุชีรา มะหิเมือง (2557) ไดศึกษาเรื่อง แนวทางการจัดระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารของโรงเรียน
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สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 31 ผลการศึกษาพบวา สภาพการจัดระบบสารสนเทศ

เพื่อการบริหารของโรงเรียนสังกัดสานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 31 พบวา โดย

ภาพรวมอยูในระดับมาก สอดคลองกับงานวิจัยของ ธีรภัทร ศรีอรัญ (2558) ไดศึกษาเรื่อง การบริหาร

จัดการระบบสารสนเทศภายในสถานศึกษาของกลุมโรงเรียนไตรมิตรสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาขอนแกน เขต 4 ผลการศึกษาพบวา การบริหารจัดการการจัดระบบสารสนเทศภายใน

สถานศึกษาโดยภาพรวมอยูในระดับมาก และสอดคลองกับงานวิจัยของสุขุมา เพ็งจันทร และอโนทัย 

ประสาน (2559) ซึ่งไดศึกษาเรื่อง การจัดการระบบสารสนเทศในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานสงเสริม

การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดนครศรีธรรมราช ผลการศึกษาพบวา การจัด 

การระบบสารสนเทศในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม

อัธยาศัยจังหวัดนครศรีธรรมราช โดยรวมและรายดานอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดาน 

อภิปรายผลไดดังน้ี 

  1.1 ดานการเก็บรวบรวมขอมูล พบวา โดยรวมและรายขออยูในระดับมาก โดยมี

การกําหนดนโยบายชัดเจนการเกบ็รวบรวมขอมูลเพื่อการบริหาร มีคาเฉลี่ยมากที่สุด สวนมีการจัดลําดับ

ความสําคัญของขอมูลและสารสนเทศมีคาเฉลี่ยนอยที่สุดที่เปนเชนน้ีอาจเน่ืองมาจากการเก็บรวบรวม

ขอมูลเปนข้ันตอนแรกในการจัดระบบสารสนเทศทางการศึกษา การใชวิธีการรวบรวมขอมูลที่มี

ประสิทธิภาพจะสงผลใหการดําเนินการจัดระบบสารสนเทศในข้ันตอนตอไปมีประสิทธิภาพมากย่ิงข้ึน 

ซึ่งในการเก็บรวบรวมขอมูลมีวิธีการที่สามารถดําเนินการไดหลากหลายข้ึนอยูกับวัตถุประสงคที่ตองการ

ทราบสภาพแวดลอมและสถานการณตาง ๆ ที่เกี่ยวของเพื่อใหสอดคลองกับลักษณะของขอมูลโรงเรียน

ประถมศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาครจึงสามารถใชวิธีการที่เหมาะสม

ในการเก็บรวบรวมขอมูลเพื่อใหการเก็บรวบรวมขอมูลมีประสิทธิภาพมากที่สุด สงผลใหการจัดการ

สารสนเทศทางการศึกษาดานการเก็บรวบรวมขอมูล อยูในระดับมากทั้งโดยรวมและรายขอ สอดคลองกับ

แนวคิดของสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน (2553) ซึ่งกลาววา ในการเก็บรวบรวมขอมูล

จากแหลงตาง ๆ จะตองกําหนดรายการขอมูลที่ตองการ กําหนดวิธีการจัดเก็บ สรางหรือจัดหาเครื่องมือ  

ในการจัดเก็บใหสอดคลองกับลักษณะของขอมูลและแหลงขอมูล นอกจากน้ัน ควรกําหนดเวลาในการ

จัดเก็บหรือผูรับผิดชอบในการจัดเก็บโดยตองคํานึงถึงขอมูลที่ตรงกับความตองการที่กําหนดไวและ     

มีความเช่ือถือได ในการกําหนดรายการขอมูลที่ตองการน้ัน สอดคลองกับงานวิจัยของลิขิต ศิริบูรณ 

(2556) ซึ่งไดศึกษาเรื่อง ความพึงพอใจของครูตอการจัดระบบสารสนเทศของโรงเรียนศรีรัตนวิทยา 

สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 28 ผลการศึกษาพบวา ครูมีความพึงพอใจตอการ

จัดระบบสารเทศของโรงเรียนดานดานการเก็บรวบรวมขอมูลอยูในระดับมากและสอดคลองกับงานวิจัย

ของวรรณวิมล คลายรัศมี (2558) ไดศึกษาเรือ่ง การจัดการระบบสารสนเทศของสถานศึกษาเอกชน 

เขตเทศบาลนครรังสิต จังหวัดปทุมธานี ผลการศึกษาพบวา การจัดการระบบสารสนเทศของสถานศึกษา

เอกชนเขตเทศบาลนครรังสิต จังหวัดปทุมธานี ดานการเก็บรวบรวมขอมูลอยูในระดับมาก 
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  1.2 ดานการตรวจสอบขอมูล พบวา โดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอ

พบวา มีอุปกรณที่ทันสมัย สามารถนําไปใชในการตรวจสอบแหลงที่มาของขอมูลได เชน คอมพิวเตอร 

โทรศัพท โทรสาร ระบบเครือขาย อินเตอรเน็ต ฯลฯ มีคาเฉลี่ยมากที่สุด สวนมีการกําหนดชวงเวลา       

ในการตรวจสอบขอมูลอยางชัดเจนอยูในระดับปานกลาง และมีคาเฉลี่ยนอยที่สุดที่เปนเชนน้ีอาจ

เน่ืองมาจากการตรวจสอบขอมูลเปนข้ันตอนทีจ่ะตองดําเนินการเมื่อมีการเก็บรวบรวมขอมูลซึ่งจําเปนตอง

มีการตรวจสอบขอมูลที่เก็บรวบรวมไดเพื่อตรวจสอบความถูกตอง เพื่อปองกันความผิดพลาดที่จะ

เกิดข้ึนและหากมีความผิดพลาดเกิดข้ึนจะไดแกไขไดทันทวงที สงผลใหการจัดการสารสนเทศทางการ

ศึกษาของโรงเรียนประถมศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร ดาน  

การตรวจสอบขอมูล อยูในระดับมากทั้งโดยรวมและรายขอ สอดคลองกับแนวคิดของศิริลักษณ       

โรจนกิจอํานวย (2551) ซึ่งกลาววา เมื่อมีการเก็บรวบรวมขอมูลจาํเปนตองมีการตรวจสอบขอมูล เพื่อ

ตรวจสอบความถูกตอง ขอมูลที่เก็บเขาในระบบจะตองมีความเช่ือถือไดหากพบที่ผิดพลาดตองแกไข 

สอดคลองกับงานวิจัยของสุนันทา หาผลดี และสุชีรา มะหิเมือง (2557) ซึ่งไดศึกษาเรื่อง แนวทาง  

การจัดระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารของโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 

เขต 31 ผลการศึกษาพบวา สภาพการจัดระบบสารสนเทศเพื่อการบรหิารของโรงเรียนสงักดัสานักงาน

เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 31 พบวา ข้ันตอนการตรวจสอบขอมูลของการจัดระบบ

สารสนเทศอยูในระดับมาก และสอดคลองกับ ธีรภัทร ศรีอรัญ (2558) ซึ่งไดศึกษาเรื่อง การบริหาร

จัดการระบบสารสนเทศภายในสถานศึกษาของกลุมโรงเรียนไตรมิตร สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาขอนแกน เขต 4 ผลการศึกษาพบวา การบริหารจัดการการจัดระบบสารสนเทศภายใน

สถานศึกษาดานการตรวจสอบขอมูลอยูในระดับมาก 

  1.3 ดานการประมวลผล พบวา โดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา 

อยูในระดับมากทุกขอ โดยมีการวางแผนกําหนดระยะเวลาในประมวลผลขอมูลมีคาเฉลี่ยมากที่สุด 

สวนมีการประชุม นิเทศและติดตาม การประมวลผลขอมูลมีคาเฉลี่ยนอยที่สุด ที่เปนเชนน้ันอาจ

เน่ืองมาจากในข้ันตอนการประมวลผลขอมูลโรงเรียนประถมศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาสมุทรสาคร ดําเนินการตามข้ันตอนการประมวลผลขอมูลเพื่อใหไดขอมูลในรูปแบบที่มี

สามารถนําไปใชประโยชนไดตรงกับความตองการใชงาน สงผลใหการจัดการสารสนเทศทางการศึกษา

ดานการประมวลผลอยูในระดับมาก สอดคลองกับแนวคิดของ จิตติมา เทียมบุญประเสริฐ (2551)      

ซึ่งกลาววา การประมวลผลเปนการจัดการใหขอมูลอยูในรูปที่มีความหมายสามารถใชประโยชนได 

ตรงตามความตองการ สะดวกตอการใชและการคนหา สอดคลองกับงานวิจัยของ สุนันทา หาผลดี 

และสุชีรา มะหิเมือง (2557) ไดศึกษาเรื่อง แนวทางการจัดระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารของโรงเรียน

สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 31 ผลการศึกษาพบวา สภาพการจัดระบบสารสนเทศ

เพื่อการบริหารของโรงเรียนสังกัดสาํนักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษามัธยมศึกษา เขต 31 พบวา การประมวลผล

ขอมูลอยูในระดับมาก และสอดคลองกับงานวิจัยของ ธีรภัทร ศรีอรัญ (2558) ซึ่งไดศึกษาเรื่อง การบริหาร
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จัดการระบบสารสนเทศภายในสถานศึกษาของกลุมโรงเรียนไตรมิตร สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาขอนแกน เขต 4 ผลการศึกษาพบวา การบริหารจัดการการจัดระบบสารสนเทศภายใน

สถานศึกษาดานการประมวลผลขอมูลอยูในระดับมาก 

  1.4 ดานการจัดเก็บขอมูล พบวา โดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอ

พบวา อยูในระดับมากทุกขอ โดยวางแผนและกําหนดแนวปฏิบัติการจัดเก็บขอมูลอยางเปนระบบมี

คาเฉลี่ยมากที่สุด สวนแตงต้ังบุคลากรประจําศูนยสารสนเทศในโรงเรียน เพื่อการบริหารของผูบริหาร

สถานศึกษา มีคาเฉลี่ยนอยที่สุดที่เปนเชนน้ีอาจเน่ืองมาจากโรงเรียนประถมศึกษาสังกัดสํานักงาน     

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาครใหความสําคัญกับการจัดเก็บขอมูล เพราะขอมูลเปนสิ่งที่ 

มีความสําคัญสําหรับใชในการปฏิบัติงานตาง ๆ การจัดเก็บขอมูลใหมีความสะดวกในการเรียกใชงาน 

สามารถชวยใหประหยัดทรัพยากรหนวยงานและลดความผิดพลาดของงาน สงผลใหการจัดการสารสนเทศ

ทางการศึกษาของโรงเรียนประถมศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร

ดานการจัดเก็บขอมูล อยูในระดับมาก สอดคลองกับแนวคิดของ จงกลวรรณ พิสิฐพันพร (2552)      

ซึ่งกลาววา การจัดเก็บขอมูลเปนการเก็บรักษาขอมูลเพื่อการบริหาร โดยการเก็บไวในรูปแบบตาง ๆ 

ไมวาจะเปนแฟมเอกสารหรือดวยคอมพิวเตอร ปจจุบันขอมูลเปนสิ่งที่มีความสําคัญมากสําหรับใช     

ในการปฏิบัติงานตาง ๆ และหนวยงานใหความสําคัญกับการจัดเก็บขอมูล รวมถึงการเรียกใชงาน

อยางมาก การปฏิบัติงานจําเปนตองมีการจัดเก็บขอมูลตาง ๆ เปนจํานวนมาก จากเดิมขอมูลทั้งหมด

ถูกจัดเก็บเปนเอกสารในแฟมงานซึ่งสามารถคนหาและอางอิงได แตจะมีผลเสียในเรื่องของการจัดเก็บ 

โดยเอกสารมักจะมีปริมาณมากข้ึนอยูเสมอ ขอมูลที่มีอยูในแฟม หากไมมีระบบการจัดเก็บที่ดีจะยาก

ตอการคนหาและปรับปรุงขอมูลการจัดเก็บ โดยอาศัยเทคโนโลยีที่มันสมัยในปจจุบันทําไดแตตอง

ข้ึนอยูกับความเหมาะสม ความสะดวกในการเรียกใชงาน และยังชวยใหจัดการกับงานที่บางครั้ง       

ตองทําซ้ํา ๆ กันมาก ทําใหความผิดพลาดจากการทํางานลดลง ใชเวลาในการทํางานลดลง รวมทั้ง

ประหยัดทรัพยากรใหหนวยงานดวย สอดคลองกับงานวิจัยของ วรรณวิมล คลายรัศมี (2558) ซึ่งได

ศึกษาเรื่อง การจัดการระบบสารสนเทศของสถานศึกษาเอกชน เขตเทศบาลนครรังสิต จังหวัดปทุมธานี 

ผลการศึกษาพบวา การจัดการระบบสารสนเทศของสถานศึกษาเอกชนเขตเทศบาลนครรังสิต จังหวัด

ปทุมธานีดานการจัดเก็บขอมูลอยูในระดับมาก และสอดคลองกับงานวิจัยของ สุขุมา เพ็งจันทร และ 

อโนทัย ประสาน (2559) ซึ่งไดศึกษาเรื่อง การจัดการระบบสารสนเทศในสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน

สงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดนครศรีธรรมราช ผลการศึกษาพบวา 

การจัดการระบบสารสนเทศในสถานศึกษาสังกัดสํานักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษา

ตามอัธยาศัยจังหวัดนครศรีธรรมราชดานการจัดเก็บขอมูลอยูในระดับมาก 

  1.5 ดานการวิเคราะหขอมลู พบวา โดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอ

พบวา อยูในระดับมากทุกขอ โดยวางแผนและกําหนดแนวปฏิบัติการจัดเก็บขอมูลอยางเปนระบบ    

มีคาเฉลี่ยมากที่สุด สวนสวนประชุม นิเทศ และติดตามการวิเคราะหขอมูล มีคาเฉลี่ยนอยที่สุด ที่เปน
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เชนน้ีอาจเน่ืองมาจาก ในข้ันตอนการวิเคราะหขอมูลของโรงเรียนประถมศึกษาสังกัดสํานักงาน      

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร สามารถดําเนินการไดตรงตามวัตถุประสงคในการวิเคราะห

ขอมูล เลือกใชคาสถิติที่ตรงที่สุดมีความถูกตอง ชัดเจน ทําใหการวิเคราะหมีคุณภาพเปนประโยชน

ตามความตองการของสถานศึกษาอยางแทจริง สงผลใหการจัดการสารสนเทศทางการศึกษาของโรงเรียน

ประถมศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาครดานการวิเคราะหขอมูล    

อยูในระดับมาก สอดคลองกับแนวคิดของ สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน (2553) ซึ่งกลาว

วาการวิเคราะหขอมูลควรใชคาสถิติทีง่ายและตรงที่สุด บทบาทสําคัญในการบริหารงานขอมูลสารสนเทศ

ของผูบริหาร คือ คัดเลือกบุคลากรที่มีความรู ความสามารถในดานการใชนวัตกรรมและเทคโนโลยี

สารสนเทศขอมูลสารสนเทศ ใหมีหนาที่จัดทําขอมูลตามระบบ การใชโปรแกรมขอมูลสารสนเทศให

เขารับการอบรมในโปรแกรมตาง ๆ ที่หนวยงานตนสังกัดจัดข้ึน บุคลากรในดานน้ีจะตองเปนผูที่มี

ความรับผิดชอบ และมีความต้ังใจในการปฏิบติัหนาที่ สอดคลองกับแนวคิดของ ศิริรัตน เทียมเลิศ (2553) 

ซึ่งกลาววา การดําเนินการในข้ันตอนการวิเคราะหขอมูลเปนข้ันที่จะนําขอมูลสารสนเทศมาใชในการ

ตัดสินใจในการบริหาร จัดการหรือปฏิบัติงานตามวัตถุประสงค เชน การวิเคราะหเพื่อการศึกษาสภาพ

ปจจุบันในการทําแผนปฏิบัติการ เปนตน และสอดคลองกับงานวิจัยของ วรรณวิมล คลายรัศมี (2558) 

ไดศึกษาเรื่อง การจัดการระบบสารสนเทศของสถานศึกษาเอกชน เขตเทศบาลนครรังสิต จังหวัดปทุมธานี 

ผลการศึกษาพบวา การจัดการระบบสารสนเทศของสถานศึกษาเอกชนเขตเทศบาลนครรังสิต จังหวัด

ปทุมธานี ดานการวิเคราะหขอมูลอยูในระดับมาก 

  1.6 ดานการนําขอมูลไปใช พบวา โดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอ

พบวา อยูในระดับมากทุกขอ โดยนําเสนอขอมูลและสารสนเทศโดยการเผยแพร/ประชาสัมพันธขอมูล

และสารสนเทศผานระบบอินเตอรเน็ต มีคาเฉลี่ยมากที่สุด สวนจัดทําเอกสารเพื่อเผยแพรประชาสัมพันธ

ขอมูลสารสนเทศที่เปนประโยชนใหผูเกี่ยวของทราบทั้งในและนอกสถานศึกษา เชน แผนพับ ปายนิเทศ 

เอกสาร หรือผานระบบอินเตอรเน็ต มีคาเฉลี่ยนอยที่สุด ที่เปนเชนน้ีเน่ืองมาจาก โรงเรียนโรงเรียน

ประถมศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาครนําขอมูลที่ไดวิเคราะหแลว

ไปใชประกอบการตัดสินใจตามวัตถุประสงคการใชงานไดอยางมีประสิทธิภาพ ตรงตามความตองการ 

มีการนําเสนอ และเผยแพรขอมูลสารสนเทศในรูปแบบที่หลากหลายเขาใจงาย เหมาะสมกับลักษณะ

ของขอมูล สงผลใหการจัดการสารสนเทศทางการศึกษาของโรงเรียนประถมศึกษาสังกัดสํานักงาน  

เขตพื้นทีก่ารศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาครดานการนําขอมูลไปใชอยูในระดับมาก สอดคลองกับแนวคิด

ของคณะทํางานพัฒนาการจัดการความรู (2553) ซึ่งกลาววา การนําขอมูลไปใชหรือการรายงานผล

การจัดเก็บขอมูล เปนการนําเสนอผลการจัดเก็บขอมูลที่ไดโดยควรนําเสนอในรูปแบบตารางขอมูล กราฟ 

และรูปภาพ มีการอธิบายเหตุผลที่ทําใหไดขอมูลเชนน้ัน รวมทั้งมีการเปรียบเทียบและตีความขอมูล  

ที่ได สอดคลองกับแนวคิดของสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน (2553) กลาววา ขอมูล  
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ที่ผานการประมวลผลจัดทําเปนสารสนเทศที่มีความหมายชัดเจน ตรงกับความตองการ มคีวามกะทัดรัด

และสะดวกตอการนําไปใช อาจนําเสนอในรูปตาราง แผนภาพ กราฟ หรือการบรรยายเปนความเรียง 

ทั้งน้ี ข้ึนอยูกับความเหมาะสมของการนําขอมูลไปใชและลักษณะของสารสนเทศน้ัน และสอดคลอง

กับงานวิจัยของ สุขุมา เพ็งจันทร และอโนทัย ประสาน (2559) ซึ่งไดศึกษาเรื่อง การจัดการระบบ

สารสนเทศในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย

จังหวัดนครศรีธรรมราช ผลการศึกษาพบวา การจัดการระบบสารสนเทศในสถานศึกษาสังกัดสํานักงาน

สงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดดานการนําขอมูลไปใชอยูในระดับมาก 

 2. ผลการเปรียบเทยีบการจัดระบบสารสนเทศทางการศึกษาของโรงเรยีนประถมศึกษา

สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร จําแนกตามปจจัยสวนบุคคล สามารถ

อภิปรายผลไดดังน้ี 

  2.1 วุฒิการศึกษา พบวา ผูบริหารสถานศึกษาระดับประถมศึกษาในจังหวัดสมุทรสาคร

ที่มีวุฒิการศึกษาแตกตางกัน มีการจัดระบบสารสนเทศทางการศึกษาทุกดานไมแตกตางกันที่เปนเชนน้ัน

อาจเน่ืองมาจาก ในการจัดการสารสนเทศทางการศึกษาของโรงเรียนประถมศึกษาจังหวัดสมุทรสาคร 

ดําเนินงานภายใตการกํากับดูแลของกระทรวงศึกษาและหนวยงานที่เกี่ยวของซึ่งกําหนดนโยบาย แผนงาน 

และยุทธศาสตร การดําเนินงานของโรงเรียนใหเปนมาตรฐานเดียวกัน ผูบริหารสถานศึกษาแตละแหง

ตองบริหารงานตามนโยบายที่กําหนดเพื่อใหบรรลุเปาหมายของการจัดการศึกษา จึงสงผลใหผูบริหาร

สถานศึกษาระดับประถมศึกษาในจังหวัดสมุทรสาครที่มีวุฒิการศึกษาแตกตางกันมีการจดัการสารสนเทศ

ทางการศึกษาไมแตกตางกัน สอดคลองกับงานวิจัยของบุญชวย รวมกลาง (2555) ซึ่งไดศึกษาเรื่อง 

ความพึงพอใจของขาราชการครูในการจัดระบบสารสนเทศของโรงเรียน ในศูนยเครือขายโรงเรียน 

เพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาที่ 10 สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 

7 ผลการศึกษาพบวา ขาราชการครูที่มีระดับการศึกษา แตกตางกัน มีความพึงพอใจในการจัดระบบ

สารสนเทศของโรงเรียนไมแตกตางกันทั้งภาพรวมและรายดาน 

  2.2 ประสบการณในการทํางาน พบวา ผูบริหารสถานศึกษาระดับประถมศึกษา   

ในจังหวัดสมุทรสาครที่มีประสบการณในการทํางานแตกตางกัน มีการจัดระบบสารสนเทศทาง      

การศึกษาทุกดานไมแตกตางกันที่เปนเชนน้ีอาจเน่ืองมาจาก ในการบริหารและการจัดการศึกษา     

ของสถานศึกษาดําเนินงานภายใตการกํากับดูแลของเขตพื้นที่การศึกษา มีคณะกรรมการสถานศึกษา

กํากับดูแลซึ่งจะชวยประสานสงเสริมสนับสนุน รวมทั้งใหคําแนะการจัดการศึกษาของสถานศึกษา             

ใหมีประสิทธิภาพ ดังน้ัน ผูบริหารสถานศึกษาที่มีประสบการณในการทํางานที่แตกตางกันจึงสามารถ

บริหารสถานศึกษาไดไมแตกตางกันเน่ืองจากมีหนวยงานและคณะกรรมการในการกํากับดูแล

เชนเดียวกัน สงผลใหผูบริหารสถานศึกษาระดับประถมศึกษาในจังหวัดสมุทรสาครที่มีประสบการณ 

ในการทํางานแตกตางกันมีการจัดการสารสนเทศทางการศึกษาไมแตกตางกันสอดคลองกับงานวิจัย
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ของ บุญชวย รวมกลาง (2555) ซึ่งไดศึกษาเรื่อง ความพึงพอใจของขาราชการครูในการจัดระบบ

สารสนเทศของโรงเรียน ในศูนยเครือขายโรงเรียนเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาที่ 10 สังกัดสํานักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 7 ผลการศึกษาพบวา ขาราชการครูประสบการณ

การทํางาน แตกตางกัน มีความพึงพอใจในการจัดระบบสารสนเทศของโรงเรียนไมแตกตางกันทัง้ภาพรวม

และรายดานและสอดคลองกบังานวิจัยของ วรรณวิมล คลายรัศมี (2558) ซึ่งไดศึกษาเรื่อง การจัดการ

ระบบสารสนเทศของสถานศึกษาเอกชน เขตเทศบาลนครรังสิต จังหวัดปทุมธานี ผลการศึกษาพบวา 

ครูผูสอนที่มีประสบการณการสอนตางกัน มีการจัดการระบบสารสนเทศของสถานศึกษาเอกชน       

เขตเทศบาลนครรังสิตจังหวัดปทุมธานีโดยรวมไมแตกตางกัน เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา ดาน

การเก็บรวบรวมขอมูลและดานการวิเคราะหขอมูลแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

สวนดานอื่น ๆ ไมแตกตางกัน  

  2.3 ขนาดสถานศึกษา พบวา โดยภาพรวมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ เมื่อ

พิจารณาเปนรายดานพบวา ดานการตรวจสอบขอมูล ดานการจัดเก็บขอมูล ดานการวิเคราะหขอมูล 

และดานการนําขอมูลไปใชแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 สวนดานบุคลากร          

ไมแตกตางกัน สวนดานการเก็บรวบรวมขอมลู และดานการประมวลผล ไมแตกตางกัน ที่เปนเชนน้ัน

อาจเน่ืองมาจาก สถานศึกษาที่มีขนาดสถานศึกษาแตกตางกันมีบริบทของสถานศึกษา ที่แตกตางกัน 

เชน จํานวนบุคลากรทางการศึกษา ความพรอมของวัสดุอุปกรณ งบประมาณที่ไดรับจัดสรร ความ

เช่ียวชาญและความชํานาญการของบุคลากรทางดานตาง ๆ สถานศึกษาที่มีความพรอมมากกวาจะมี

กระบวนการในการจัดระบบสารสนเทศทางการศึกษาที่มีประสิทธิภาพมากกวา จึงสงผลใหโรงเรียน

ประถมศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมทุรสาคร ที่มีขนาดสถานศึกษาตางกัน

มีการจัดการสารสนเทศทางการศึกษาแตกตางกัน สอดคลองกับงานวิจัยของ วรรณวิมล คลายรัศมี 

(2558) ซึ่งไดศึกษาเรื่อง การจัดการระบบสารสนเทศของสถานศึกษาเอกชน เขตเทศบาลนครรังสิต 

จังหวัดปทุมธานี ผลการศึกษาพบวา ครูผูสอนที่สอนในขนาดของสถานศึกษาที่ตางกันมีการจัดการ

ระบบสารสนเทศของสถานศึกษาเอกชน เขตเทศบาลนครรังสิต จังหวัดปทุมธานีโดยรวมแตกตางกัน

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา ดานการตรวจสอบขอมูล ดาน

การจัดเก็บขอมูล ดานการวิเคราะหขอมูลแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 สวนดาน

อื่น ๆ ไมแตกตางกน 

 

ขอเสนอแนะ 

 

ผลจากการศึกษา เรื่อง การจัดระบบสารสนเทศในสถานศึกษาประถมศึกษา สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาครผู วิจัยมีขอเสนอแนะสําหรับโรงเรียน

ประถมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาครดังน้ี 
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 1. ดานการเก็บรวบรวมขอมูล โรงเรียนควรจดัลําดับความสําคัญของขอมูลและสารสนเทศ 

เพื่อใหสามารถนําขอมูลไปใชประโยชนไดหลากหลาย และเปนไปตามวัตถุประสงคของการศึกษา 

 2. ดานการตรวจสอบขอมูล โรงเรียนควรมีการวางแผนการดําเนินงานข้ันตอนการ

ตรวจสอบขอมูลโดยกําหนดชวงเวลาในการตรวจสอบขอมูลอยางชัดเจนเพื่อใหไดขอมูลที่ถูกตอง         

มากย่ิงข้ึน  

 3. ดานการประมวลผล โรงเรียนควรมีการประชุม นิเทศ และติดตาม การประมวลผล

ขอมูล อยางสม่ําเสมอเพื่อใหสามารถติดตามความกาวหนาและเสนอแนะแนวทางในการประมวลผล

ขอมูลแกผูที่เกี่ยวของได 

 4. ดานการจัดเก็บขอมูล โรงเรียนควรแตงต้ังบุคลากรประจําศูนยสารสนเทศ           

ในโรงเรียน เพื่อการบริหารของผูบริหารสถานศึกษาเพื่อใหการจัดเก็บขอมูลในโรงเรียนมีระบบ และ            

มีประสิทธิภาพ สามารถนําไปใชประโยชนไดตามวัตถุประสงคของโรงเรียน 

 5. ดานการวิเคราะหขอมูล โรงเรียนควรจัดใหมีการประชุม นิเทศ และติดตามการ

วิเคราะหขอมูล เพื่อใหการวิเคราะหขอมูลเปนไปดวยความถูกตอง มีความเที่ยงตรง 

 6. ดานการนําขอมูลไปใช โรงเรียนควรจัดทําเอกสารเพื่อเผยแพรประชาสัมพันธขอมูล

สารสนเทศที่เปนประโยชนใหผูเกี่ยวของทราบทั้งในและนอกสถานศึกษา เชน แผนพับ ปายนิเทศ 

เอกสาร หรือผานระบบอินเตอรเน็ต โดยจัดรูปแบบการเผยแพรประชาสมัพันธที่หลากหลายมากย่ิงข้ึน

เพื่อใหสามารถเขาถึงบุคคลไดทุกเพศและทุกวัย เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคการดําเนินงานของโรงเรียน 

ขอเสนอแนะในการศึกษาครั้งตอไป 

ควรศึกษาปจจัยอื่น ๆ ที่สงผลตอการจัดการสารสนเทศทางการศึกษา เชน การบริหารงาน

ของสถานศึกษา แนวทางการพัฒนาการจัดสารสนเทศทางการศึกษา เพื่อเปนขอมูลและแนวทาง       

ในการพัฒนาและสงเสริมสนับสนุนกระบวนการจัดสารสนเทศของสถานศึกษาใหมีประสิทธิภาพ         

มากย่ิงข้ึน   

 


