
บทที่ 1  

 

บทนํา 

 

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 

 

จากสังคมยุคอุตสาหกรรมในศตวรรษที่ 19 และ 20 เปลี่ยนผานเขาสูสังคมยุคความรู          

ในศตวรรษที่ 21 ที่มีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว เน่ืองมาจากการใชเทคโนโลยีเพื่อเช่ือมโยงขอมูล

ตาง ๆ ของทุกภูมิภาคของโลกเขาดวยกัน พลังขับของเทคโนโลยียุคดิจิตอลสงผลทําใหเกิดการ

เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว และเปนความรวดเร็วที่นักวิชาการเห็นตรงกันวาเพิ่งจะเริ่มตนเทาน้ัน             

ในระยะถัดไปจะย่ิงทวีความรวดเร็วมากย่ิงข้ึนเปนทวีคูณ ซึ่งการเปลี่ยนแปลงดังกลาวทําใหเกิดการ

เปลี่ยนแปลงทางการศึกษาตามไปดวยอยางไมอาจหลีกเลี่ยงได สถานศึกษาจึงตองมีความต่ืนตัวและ

เตรียมพรอมในการจัดการเรียนรูเพื่อเตรียมความพรอมใหนักเรียนมีทักษะสําหรับการออกไปดํารงชีวิต 

ในโลกในศตวรรษที่ 21 ซึ่งสงผลใหมีการเปลี่ยนแปลงการจัดการเรียนรูเพื่อเด็กในศตวรรษที่ 21 

สถานศึกษาและบุคลากรทางการศึกษาในปจจุบนัมีความพรอมที่จะรับมือตอการเปลีย่นแปลงที่เกิดข้ึน

แลวหรือไม ครูมีความรูและทักษะพรอมที่จะนําเทคโนโลยีมาพัฒนาการเรยีนการสอนหรือไม ผูบริหาร

โรงเรียนมีความเขาใจเกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงและพรอมรับมือกับการเปลี่ยนแปลงหรือไม ผูบริหาร

ระดับนโยบายมีความใสใจตอการเปลี่ยนแปลงหรือยัง (Churches, 2008 : 2 - 4) กลาววา            

การเปลี่ยนแปลงหองเรียน ครู หลักสูตร และการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 น้ัน ยังไมเพียงพอกับ              

การเปลี่ยนแปลงที่เปนไปอยางรวดเร็ว สิ่งสําคัญที่ตองมีการเปลี่ยนแปลงดวย คือ ศาสตรการสอน 

(Pedagogy) ที่ตองสะทอนถึงวิธีการเรียนรูของนักเรียนสะทอนถึงโลกที่พวกเขาจะตองเดินทางเขาไป

ในอนาคต ดังน้ันรูปแบบและวิธีการสอนจึงมีความจําเปนตองมุงใหผูเรียนสรางสรรคความรู (Create 

Knowledge) จากกระบวนการไดรับความรู (Knowledge Acquisition) และการลงลึกในความรู 

(Knowledge Deepening) เปนการสรางสรรคความรูจากกระบวนการเรียนรูดวยการกระทํา 

(Learning by Doing) จากงานหรือจากกิจกรรมในบริบทหรือปญหาในโลกที่เปนจริง ซึ่งเชื่อวา

กระบวนการเรียนรูดังกลาวจะนําไปสูการพัฒนาทักษะการคิด (Thinking Skills) จากทักษะข้ันตํ่าไปสู

ทักษะข้ันสูงกวาตามลําดับการเรียนรูของบลูม (Bloom’s Taxonomy) คือ จากทักษะการคิดในระดับ 

ความจํา ความเขาใจ และการประยุกตใชไปสูทักษะการคิดในระดับการวิเคราะห การประเมินคา และ

การสรางสรรค (สมหมาย อ่ําดอนกลอย, 2556 : 1 - 2) 

จุดที่สําคัญคือ เมืองไทยออนแอที่การศึกษาไมนําไปสูเปาหมายในชีวิต เด็กจะเลื่อนลอย  

พอโตเด็กจะไรเปาหมาย ไมไดพัฒนาอัตลักษณตัวตน มันเปนสาเหตุทําใหเด็กเกิดปญหา เด็กแวน 
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สกอย ติดยา ต้ังครรภ วัยรุนและพฤติกรรมอื่น ๆ  ของวัยรุนที่ไมพึงประสงคเพื่อเด็กไมไดรับการพัฒนา

จากจุดน้ี ทั้งน้ีการศึกษาซึง่รวมทัง้การเลีย้งดูของไทยเราหยอนยานในการที่จะมองวาตองเปนตัวพัฒนา 

7 ประการขางตนไปพรอมกับการเรยีนวิชา เด็กของเราจึงอยูในชวงลําบากทีจ่ะโตข้ึนมาในชวงของการ

เปนผูใหญ สับสนเพราะไมไดรับการฝกใหมีเปาหมายในชีวิตตามอัตลักษณ เปาหมายที่สําคัญ คือ ศิษย

ทั้งช้ันตองเรียนรูแบบรูจริงทั้งช้ัน หองเรียนที่ดีเด็กเรียนแลวตองรูจริงทุกคน ไมใชเพียงบางคน ครูตอง

มีวิธีประเมินการศึกษาไทยเด็กรูจรงิมีแตเพียงแครอยละ 10 ของช้ัน เฉพาะเด็กกลุมเดียวอีกรอยละ 90 

ถูกทอดทิ้ง และคอย ๆ พอกพูนความรูไมจริงไปเรื่อย ๆ พอถึงระดับหน่ึง เพียงไมกี่ป พอกลุมน้ีเขาวัยรุน

ก็จะหลุดออกจากการศึกษาทุกอยางจะไปทับถมและแสดงออกปญหาชวงวัยรุน วิธีการจัดการเรียนรู

ของประเทศไทยน้ันตองไมเหมือนกับย่ีสิบปที่แลว สังคมกาวเปลี่ยนแปลงไปมากมาย ผลการวิเคราะห

ประเทศไทยพบวา การเมืองประเทศไทยยังไมสะเด็ดนํ้า ยังตอสูกันอยู การศึกษาก็แย การดําเนินการ

ปฏิรูปการศึกษาทํางานมาหลายเดือนแลว ตรงไหนบางที่จะเกิดปฏิรูปไดจริงเพื่อประโยชนบานเมือง 

เศรษฐกิจแยลงไป เราบริหารผดิ ๆ หรือเปลา อาหารไทยเปนอาหารคุณภาพ ขางหนาเราจะทําเกษตร

อยางไร เกษตรตองเปนสมัยใหมมองในภาพใหญของโลก เกษตรปจจุบันตองไมใชอาหารอยางเดียว 

เลี้ยงสัตวดวย ปลูกขาวโพด โลกจะเปลี่ยนไปเรื่อย ๆ หลาย ๆ อยาง เราคิดอยางเดิมไมได เปนสัจธรรม

อยางย่ิง ทุกประเทศไมแนนอนเราตองรูวาเราเดินถูกทาง แตมันมีความไมแนนอน ประเทศไทยตองหา

จุดแข็งเพื่อใชจุดแข็งในการแขงขัน เลียนแบบประเทศโนนประเทศน้ีไมได การจัดการศึกษาในศตวรรษ  

ที่ 21 ตองเดินใหถูกทาง จุดที่สําคัญที่สุดคือ การศึกษาในอดีตถึงปจจุบัน สรางผูตาม สอนแบบทองจํา 

สอนใหเช่ือ คิดเหมือน ๆ  กัน ไมแตกตาง การศึกษาไทยในอนาคตตองสรางคุณภาพรอยละ 100 ทุกคน

ตองเรียนแลวรูจริง ไมใชรูจริงแครอยละ 10 รูจริงเพียงบางสวน มาตรฐานคุณภาพตองมีหลายมาตรฐาน 

หากมีมาตรฐานเดียวเมื่อไหรคนกลุมนอยและคนดอยโอกาขาดทุน ตองมีหลายมาตรฐานการศึกษา  

ในศตวรรษที่ 21 (วิจารณ พานิช, 2560 : 7 - 10) 

จากแนวคิดของ Katz (1955) ผูบริหารตองมีความรูความสามารถ 3 ทักษะ คือ ทักษะทาง

เทคนิค (Technical Skills) ทักษะทางดานมนุษย (Human Skills) และทักษะความคิดรวบยอด 

(Conceptual Skills) ในดานของ Drake and Roe (1986) ไดขยายแนวคิดของ Katz วาทักษะ      

ที่จําเปนในการบริหารสถานศึกษาน้ันควรมี 5 ทักษะ เพิ่มเติมจากทักษะทั้งสามของแคทซอีก 2 ทักษะ

คือ ทักษะทางการศึกษาและการสอน (Educational and Instructional/Communication Skills) 

และทักษะดานการบริหาร (Administrative Skills) วาเปนทักษะที่สําคัญสําหรับผูบริหาร ในดาน 

ของ Rocky (2013 อางถึงใน วิโรจน สารรัตนะ, 2556) กลาววา ทักษะที่มีความสําคัญย่ิงสําหรับผูนํา        

ในศตวรรษที่ 21 เชน ทักษะการสรางทีมงาน (Team Building) ซึ่งผูนําสถานศึกษาเพียงลําพัง        

ไมสามารถทําใหบรรลุผลในภารกิจที่มากมายน้ีได จึงตองอาศัยการทํางานเปนทีม ดังน้ันทักษะ     

การสรางทีมจึงเปนทักษะที่สําคัญทักษะหน่ึง ซึ่งสอดคลองกับ ทองพันช่ัง พงษวารินทร (2552 : 3) ได
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กลาวถึงทักษะการสรางทีม (Team Building) วาการทํางานเปนทีม คือ หัวใจสําคัญของการทํางาน

เพราะงานที่วายากก็จะสามารถสําเร็จไดงาย ๆ ดวยความสามัคคี และจากการศึกษาของ Yang (2016) 

ไดศึกษาเรื่อง ทักษะที่จําเปนสําหรบัผูบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ในอเมริกาเหนือ (A Literature 

Review of the Skill Required by 21st Century School Administrators) ผลของการศึกษาพบวา 

เทคโนโลยีเปนเครื่องมือสําคัญในการจัดการการศึกษาปจจุบัน ผูบริหารจะตองมีทักษะและใชเทคโนโลยี

ไดอยางมีประสิทธิภาพ สงเสริม สนับสนุนและใชเทคโนโลยีเปนเครื่องมือในการจัดการเรียนการสอน 

หากผูบริหารสถานศึกษาขาดทักษะในการบริหารแลวยอมทําใหไมประสบความสําเร็จ          

ซึ่งสอดคลองกับผลการศึกษาของ Dindred (1975 อางถึงใน กาญจนาภา กลิ่นลออ, 2551 : 6) ได

ศึกษาทักษะของผูบริหารสถานศึกษาโรงเรยีน พบวา การไมประสบความสาํเร็จในการประสานงานกับ

ผูปกครองกับครู ซึ่งเกิดจากสาเหตุที่ผูบริหารไมมีทักษะทางการบริหารทั้ง 3 ทําใหเกิดปญหาตอไปน้ี 

ความมีอคติ ขาดเปาหมายที่แนนอน ขาดคุณสมบัติการเปนผูนําที่ดี ขาดการวางแผนที่ดี เกิดบรรยากาศ

ความขัดแยง ถาหากผูบริหารมีทักษะทางการบริหารทั้ง 3 ดาน คือ ทักษะดานคตินิยม ทักษะดาน

มนุษยสัมพันธ และทักษะดานเทคนิค ก็จะทําใหไมเกิดปญหาในการบริหารงานดานตาง ๆ ในโรงเรียน 

ในสวนของ Jolly (1996 อางถึงใน กาญจนา กลิ่นลออ, 2551 : 8) ไดศึกษาผลสําเร็จของการบริหาร

โรงเรียนมัธยมในการจดัโปรแกรมที่มหาวิทยาลยัแคนซัส พบวา ผลสําเร็จของผูบริหารข้ึนอยูกับทักษะ

ความรูและประสบการณในการบริหาร ซึ่งถือวามีความจําเปนมากตอผูบรหิาร ทักษะและความสามารถ

ที่มีความสําคัญตองาน คือ ทักษะดานเทคโนโลยีคอมพิวเตอร การจัดการเรื่องความขัดแยง การมี

มนุษยสัมพันธ ภาวะผูนํา การติดตอสื่อสาร การพูดในที่สาธารณะ ความสามารถในการจัดการองคกร

โดยเนนที่การจัดการและการนิเทศเปนสําคัญ 

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎรธานี เขต 2 เปนหนวยงานในสังกัด

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน มีภารกิจหลักในการสงเสริมสนับสนุนและบริหารจดัการ

การศึกษาข้ันพื้นฐานอยางทั่วถึง ใหมีคุณภาพตามมาตรฐานตระหนักและเห็นความสําคัญในการจัดทํา

แผนพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาประจําปงบประมาณ 2560 ตามนโยบายของรัฐบาลโดยได

กําหนดแนวทางในการขับเคลื่อนการพัฒนาความสามารถและศักยภาพของครูและบุคลากรทางการศึกษา

ใหสูงสุดตามยุทธศาสตรการปฏิรูปการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการและสอดคลองกับนโยบาย     

ของสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน ไดกําหนดเปาหมายในการพัฒนาความสามารถและ

ศักยภาพของครูและบุคลากรทางการศึกษาใหสูงสุด โดยการพัฒนาผูบริหารสถานศึกษาดังน้ี 1) มี

ความรูความเขาใจและสามารถบริหารการจัดกิจกรรมแนะแนว การศึกษาและงานอาชีพตามหลักสูตร

แกนกลางการศึกษาข้ันพื้นฐาน พ.ศ. 2551 ตามกระบวนการแนะแนวไดอยางเปนระบบ 2) เปนผูนํา

ทางวิชาการที่แสดงถึงความรูความสามารถในการพัฒนางานวิชาการในโรงเรียนเกี่ยวกับการพัฒนา

ระบบการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาการพัฒนาหลักสูตรและการจัดการเรียนรูที่เนน Active 
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Learning การวัดและประเมินผลการพฒันาระบบนิเทศภายในและการใชกลยุทธในการพัฒนาโรงเรียน

สูความเปนเลิศโดยเนนความคิดริเริม่สรางสรรคกระตุนจงูใจและสรางขวัญกาํลังใจใหกับครูในโรงเรียน

ไดอยางมีคุณภาพ 3) เปนผูบังคับบัญชาลูกเสือที่สามารถดําเนินการจัดกิจกรรมลูกเสือในหรรษาได

อยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล (สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎรธานี เขต 2, 

2560) และจากการที่ผูวิจัยไดทําการศึกษาแผนพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา สํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎรธานี เขต 2 พบวา ไดมีการวิเคราะหประเด็นที่เปนจุดออนของผูบริหาร

สถานศึกษาดังตอไปน้ี 1) ผูบริหารสถานศึกษาบางสวนไมมภีาวะผูนําทางวิชาการ 2) ผูบริหารสถานศึกษา

ใหความสําคัญกับ 5 กลุมสาระการเรียนรูหลัก จึงละเลยไมใหความสําคัญกับกลุมสาระการเรียนรู      

สุขศึกษาและพลศึกษาที่มีตัวช้ีวัดที่เกี่ยวของกับการพัฒนาทักษะชีวิตของนักเรียน 3) การนิเทศจาก

ผูบริหารสถานศึกษาและจากเขตพืน้ที่การศึกษาไมเปนระบบ 4) ผูบริหารสถานศึกษาที่เปนผูบังคับบญัชา

ลูกเสือไมมีความมุงมั่นในการจัดกิจกรรมลูกเสือในโรงเรียน 5) ผูบริหารสถานศึกษาไมใหความสําคัญ

ในการวางแผนบริหารจัดการแกปญหาและพัฒนานักเรียนเรียนรวม 6) ผูบริหารสถานศึกษาสวนใหญ

ไมไดใชระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 7) ผูบริหาร

สถานศึกษาบางสวนมีเจตคติที่ไมดีตอระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ประสิทธิผล 

(สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎรธานี เขต 2, 2560 : 20 - 28) ซึ่งจุดออนดังที่ได

กลาวมาขางตนแสดงใหเห็นถึงการขาดทักษะของผูบริหารในสถานศึกษาอยางย่ิงยวดถาไมไดรับการ

ปรับปรุงและแกไขอาจจะทําใหการบริหารจัดการในโรงเรียนขาดประสิทธิภาพและประสิทธิผลได 

รวมทั้งคุณภาพการศึกษาอาจจะไมไดเปนไปตามมาตรฐานตัวช้ีวัดในแตองคประกอบและโรงเรียนเชนกัน  

ดังน้ันผูวิจัยในฐานะที่เปนครูผูสอนและสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา        

สุราษฎรธานี เขต 2 ไดมีความตระหนักในประเด็นปญหาดังที่กลาวมาแลวขางตนจึงไดทําวิจัยเรื่อง 

ทักษะการบริหารงานในศตวรรษที่ 21 ของผูบริหารสถานศึกษาตามการรับรูของครู สังกัดสํานักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎรธานี เขต 2 ทั้งน้ี เพื่อจะนําขอมูลเกี่ยวกับทักษะของผูบริหาร

ในศตวรรษที่ 21 ไปใชประโยชนในการบริหารจัดการใหกาวทันตอการเปลี่ยนแปลงตอไปในอนาคต 

 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

 

1.  เพื่อศึกษาทักษะการบริหารงานในศตวรรษที่ 21 ของผูบริหารสถานศึกษาตามการรับรู

ของครู สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎรธานี เขต 2  

2.  เพื่อศึกษาเปรียบเทียบทักษะการบริหารงานในศตวรรษที่ 21 ของผูบริหารสถานศึกษา

ตามการรับรูของครู สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎรธานี เขต 2 โดยจําแนก

ตามเพศ วุฒิการศึกษา ประสบการณทํางาน และขนาดของโรงเรียน 
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ความสําคัญของการวิจัย 

 

1.  ทราบระดับทักษะการบริหารงานในศตวรรษที่ 21 ของผูบริหารสถานศึกษาสังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎรธานี เขต 2 โดยนําขอมูลไปปรับปรุงและพัฒนาให

ผูบริหารมีทักษะในแตละดานสอดรับสูยุคการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 

2.  เปนขอมูลใหกับสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎรธานี เขต 2 และ  

สํานักงานเขตการศึกษาอื่น ๆ ไปปรับปรุงและพัฒนากระบวนการเรียนการสอนของสถานศึกษา         

แตละแหงใหทันกับยุคการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 

3.  เปนขอมูลใหกับผูที่มีความสนใจนําไปประยุกตใชใหเขากับสถานศึกษาของตนเองตอไป

ในอนาคต 

 

ขอบเขตของการวิจัย 

 

ในการวิจัยครัง้น้ี ผูวิจัยไดกําหนดขอบเขตของการวิจัยดังตอไปน้ี  

 1. ประชากรและกลุมตัวอยาง 

  1.1 ประชากรที่ใชในการวิจัยในครั้งน้ี ไดแก ครูผูสอนสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎรธานี เขต 2 ปการศึกษา 2561 จํานวน 190 โรงเรียน รวม 2,348 คน 

  1.2 กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครัง้น้ี ครูผูสอนสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาสุราษฎรธานี เขต 2 ปการศึกษา 2561 จํานวน 331 คน ผูวิจัยไดมาโดยใชวิธีกําหนด

ขนาดของกลุมตัวอยางจากการเทียบตารางของเครจซี่และมอรแกน (อางถึงใน พิสณุ ฟองศรี, 2553 : 

108 - 109)  

 2. ตัวแปรที่ศึกษา 

  2.1 ตัวแปรตน ไดแก สถานภาพของครูผูสอน ประกอบดวย เพศ วุฒิการศึกษา 

ประสบการณทํางานและขนาดของโรงเรียน  

  2.2 ตัวแปรตาม ไดแก ทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 ของผูบริหารสถานศึกษา 

ประกอบดวย ทักษะดานความรูความคิด ทักษะทางเทคนิค ทักษะทางการศึกษาและการสอน ทักษะ

ทางมนุษย ทักษะทางความคิดรวบยอด ทักษะในการสื่อสาร ทักษะการทํางานเปนทีม และทักษะดาน

การใชดิจิตอล 
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 

ผูวิจัยสรางและพัฒนาข้ึนโดยอาศัยแนวคิดจากเอกสาร งานวิจัยที่เกี่ยวของโดยการสังเคราะห

แนวคิดเกี่ยวกับทักษะการบริหารงานในศตวรรษที่ 21 ของผูบริหารสถานศึกษาของ Drake and Roe 

(1986); Katz (1995); Harris (1985); Baird (2006); Doe (2009); Ejjimofor (2007); Weigel (2012); 

ทองทิพภา วิริยะพันธ (2550); แพรดาว สนองผัน (2557); สุภาพร เหลาทรัพยเจริญ (2556);       

พงษศักด์ิ ขวัญมา (2558) และรชฎ ทนวัฒนา (2560) ประกอบดวย ทักษะดานความรูความคิด ทักษะ

ทางเทคนิค ทักษะทางการศึกษาและการสอน ทักษะทางมนุษย ทักษะทางความคิดรวบยอด ทักษะ 

ในการสื่อสาร ทักษะการทํางานเปนทีม และทักษะดานการใชดิจิตอล ตามกรอบแนวคิดในการวิจัย  

ดังภาพที่ 1.1 

 

ตัวแปรตน  ตัวแปรตาม 

สถานภาพของ 

ผูตอบแบบสอบถาม 

 ทักษะการบริหารในศตวรรษท่ี 21  

ของผูบริหารสถานศึกษา 

1. เพศ   

2. วุฒิการศึกษา   

3. ประสบการณทํางาน   

4. ขนาดของโรงเรียน  

 1. ทักษะดานความรูความคิด     

2. ทักษะทางเทคนิค    

3. ทักษะทางการศึกษาและการสอน   

4. ทักษะทางมนุษย    

  5. ทักษะทางความคิดรวบยอด   

6. ทักษะในการสื่อสาร   

7. ทักษะการทํางานเปนทีม    

8. ทักษะดานการใชดิจิตอล 

 

ภาพที่ 1.1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 

สมมติฐานการวิจัย  

 

การวิจัยครั้งน้ีผูวิจัยไดกําหนดสมมติฐานของการวิจยัไววา ทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 

ของผูบริหารสถานศึกษาตามการรบัรูของคร ูสังกัดสํานักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎรธานี 

เขต 2 ที่มีสถานภาพตางกัน มีความแตกตางกัน 
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นิยามศัพทเฉพาะ 

 

ทักษะการบริหารของผูบริหารสถานศึกษา หมายถึง ความรู ความสามารถของผูบริหาร     

ที่ใชในการบริหารจัดการเรื่องตาง ๆ ภายในสถานศึกษาน้ัน ๆ ใหสําเร็จลุลวงตามวัตถุประสงค                

ที่ไดต้ังไว ซึ่งประกอบดวย  

 1. ทักษะดานความรูความคิด หมายถึง ความรู ความสามารถของผูบริหารในการ

เรียนรูและการศึกษาจากแหลงขอมูลตาง ๆ เพื่อนํามาวิเคราะห แกไข ซึ่งเปนความคิดริเริ่มและ

สรางสรรคในการวางแผนโครงสรางการทํางานขององคกรในดานตาง ๆ แลวนํามาสูการกําหนด        

กลยุทธและทําการวินิจฉัยเหตุการณหรือผลกระทบที่อาจจะเกิดข้ึนกับองคกรในภายภาคหนา 

 2. ทักษะทางเทคนิค หมายถึง ความรู ความสามารถของผูบริหารในการทํางานที่เปน

แบบอยางที่ดีและกระบวนการปรับปรงุการทํางานในดานตาง ๆ  โดยใชเครื่องมือที่มีความเหมาะสมกบั

ประเภทของงานน้ัน ๆ ตลอดจนการใชเทคโนโลยีสารสนเทศตาง ๆ ในการบริหารจัดการงาน ดาน

วิชาการ ดานบริหารบุคลากร ดานสิ่งอํานวยความสะดวก ดานการเงิน ดานการวิจัย และการสั่งการ

และมอบหมายงาน รวมทั้งนําเสนอผลงานตาง ๆ อยางมืออาชีพ 

 3. ทักษะการศึกษาและการสอน หมายถึง ความรู ความสามารถของผูบริหารที่มีภาวะ

ผูนําทางการศึกษา โดยการจัดทําหลักสูตรที่เปนอัตลักษณเหมาะสมกับบริบทและความตองการของ

ทองถ่ิน และถายทอดความรู ความเขาใจ และการนิเทศกระบวนการจัดการเรียนการสอนและการทํา

วิจัยของครูอยางตอเน่ือง เพื่อสงเสริมใหครูพัฒนาตนเองดานวิชาการและวิทยฐานะ รวมทั้งสงเสริม 

ใหนักเรียนมีการเรียนรูแบบบูรณาการดานตาง ๆ มีทักษะทางดานภาษาและเทคโนโลยีที่จําเปน โดย

การใชสื่อ นวัตกรรม เทคโนโลยีที่ทันสมัยในการจัดการเรียนการสอน เชน ระบบอินเตอรเนท 

 4. ทักษะทางมนุษย หมายถึง ความรู ความสามารถของผูบริหารในการทํางานรวมกับ

ผูใตบังคับบัญชาทุกระดับ ซึ่งประกอบดวย การปรับตัว การใหความรวมมือ การสรางแรงจูงใจ การให

เกียรติซึ่งกันและกัน การยอมรับการเปลี่ยนแปลงความแตกตางทางดานพฤติกรรมและวัฒนธรรมใน

การทํางาน การแสดงความจริงใจ การมีอารมณขัน การมองโลกในแงดี การไมเอาเปรียบ การปรับปรุง

บุคลิกภาพ การใชดุลพินิจ การรับฟงความคิดเห็นและเปดโอกาส และการแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสารสู

ผูปกครอง ชุมชนและหนวยงานอื่นไดอยางสรางสรรค 

 5. ทักษะดานความคิดรวบยอด หมายถึง ความรู ความสามารถของผูบริหารในการมอง

ภาพความสัมพันธโครงสรางขององคกรโดยรูจักแยกแยะการวางแผนตัดสินใจ การสั่งการควบคุมงาน 

การประสานงาน การบริหารทรัพยากร โดยการมอบหมายการทํางานในดานตาง ๆ  ใหเหมาะกับคนให

กระทําการวินิจฉัยพฤติกรรมขององคการ พฤติกรรมมนุษย ปรัชญาขององคกร นโยบาย การเมือง 

สังคม และเศรษฐกิจ ตลอดจนการประเมินผลและการติดตามผลการทํางาน 
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 6. ทักษะดานการสื่อสาร หมายถึง ความรู ความสามารถของผูบริหารในการฟง พูด 

อาน เขียน เชนภาษาอังกฤษ และสรุปประเด็นปญหาตาง ๆ ในการประชุมและนําเสนอในสถานที่

สาธารณะตาง ๆ ไดโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการติดตอสื่อสาร เพื่อการเผยแพรขอมูลขาวสาร ๆ 

ของสถานศึกษา รวมทั้งสามารถเจรจาตอรอง โนมนาว และเกลี้ยกลอม ในการแกไขปญหาตาง ๆ ได 

 7. ทักษะการทํางานเปนทีม หมายถึง ความรู ความสามารถของผูบริหารในสรางแบบอยาง

ที่ดีดานคุณธรรมจริยธรรมและวัฒนธรรมองคกรโดยการวิเคราะหจุดออน จุดแข็งของผูใตบังคับบัญชา

ทุกระดับ เพื่อนําขอมูลที่ไดดังกลาวสนับสนุนผูใตบังคับบัญชาใหมีการพัฒนาตนเองโดยการเขารวม

ฝกอบรมในหนาที่การงานน้ัน ๆ ตามที่ไดรับมอบหมายแลวนํามาแลกเปลี่ยนเรียนรูรวมกันและแสดง

ความคิดเห็นในการแกไขปญหาดานตาง ๆ อยางเปนมิตรและเปนกันเองโดยมีกระบวนการตรวจ

ติดตามและประเมินผลงานอยางสม่ําเสมอ รวมทั้งการบริหารความขัดแยง การสรางขวัญและกําลังใจ 

การยกยองชมเชย การใหคําปรึกษาแนะนํา ความชวยเหลือและสนับสนุน การยอมรับใน

ความสามารถ และการใหกําลังใจผูใตบังคับบัญชาทุกระดับ 

 8. ทักษะการใชดิจิตอล หมายถึง ความรู ความสามารถของผูบริหารในใชเทคโนโลยี       

ที่ทันสมัยโดยการนําขอมูลขาวสารตาง ๆ ที่ไดรับมาใชในการพัฒนางานและผูใตบังคับบัญชาทุกระดับ

อยางตอเน่ือง รวมทั้งเผยแพรประชาสัมพันธกิจกรรมตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับนักเรียนและโรงเรียนดาน

ตาง ๆ ผานเว็บไซต ไลน และเฟสบุค 

ผูบริหารสถานศึกษา หมายถึง ผูอํานวยการหรือรองผูอํานวยการโรงเรียนที่ทําหนาที่

บริหารสถานศึกษาน้ัน ๆ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎรธานี เขต 2 

คร ูหมายถึง ขาราชการครูที่ปฏิบัติหนาทีเ่กี่ยวกับการสอน ในสถานศึกษาสังกัดสํานักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสรุาษฎรธานี เขต 2 

สถานศึกษา หมายถึง โรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา                  

สุราษฎรธานี เขต 2  

สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุราษฎรธานี เขต 2 หมายถึง หนวยงานที่จัด

การศึกษาข้ันพื้นฐาน ในเขตทองที่ 8 อําเภอ ไดแก อําเภอคีรีรัฐนิคม อําเภอไชยา อําเภอทาฉาง 

อําเภอทาชนะ อําเภอบานตาขุน อําเภอพนม อําเภอพุนพิน และอําเภอวิภาวดี  

 

 


