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The objective of the study was to evaluate of Vocational Certification 

Program in Marketing of Non-Formal and Informal Education, Muang Suratthani District 

using the CIPP Model in 4 aspects: context, input, process, and output. The research 

population consisted of administrators, teachers, and agency of establishment in Muang 

Suratthani and students of vocational certification in marketing of 2017 academic year 

in total 68 populations. The tools were used in the study include 1) interview form of 

the administrators 2) interview form of the agency of establishment in Muang 

Suratthani 3) questionnaire for the teachers and which was couched at the reliability 

level of 0.97 3) questionnaire for the students and which was couched at the 

reliability level of 0.97 5) questionnaire for the agency of establishment in Muang 

Suratthani and which was couched at the reliability level of 0.92 6) Record form of 

the result of learning achievement of the students and has an IOC value of 0.6 - 1.0 

Statistics used in data analysis were frequency, percentage, mean, standard deviation. 

The results of the study as a whole in context is high level and the opinion 

of the school administrators and agency of establishment in Muang Suratthani toward 

curriculum is suitable input and process is high level and the opinion of the school 

administrators toward curriculum is suitable. The achievement of the students in the 

vocational certificate program in marketing content standards is under criteria of the 

Office of the Basic Education Commission and the assessment desirable characteristic 

is above criteria.  
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นางสาวอรอุมา สวัสดิชาติ ตลอดจนญาติพี่นองทุกทาน ที่คอยสนับสนุนและเปนกําลังใจในการศึกษา

ครั้งน้ี นอกจากน้ียังมีผูใหความรวมมือและชวยเหลืออีก ซึ่งผูวิจัยไมสามารถกลาวนามในที่น้ีไดทั้งหมด 

จึงขอขอบพระคุณทานเหลาน้ีไว ณ โอกาสน้ีดวย 

คุณคาและประโยชนอันพึงมีจากวิทยานิพนธฉบับน้ี ผูวิจัยขอมอบเปนกตัญูกตเวทิตาแด 

บิดามารดา บูรพาจารย ตลอดจนผูมีพระคุณทุกทาน 

 

ณัฏฐามณี  พุทธกุลหิรัญเมธา  

 

 

 



สารบัญ 

 

 หนา 

บทคัดยอภาษาไทย ..............................................................................................................  ข 

บทคัดยอภาษาอังกฤษ ........................................................................................................  ค 

กิตติกรรมประกาศ ...............................................................................................................  ง 

สารบัญ ................................................................................................................................  จ 

สารบัญตาราง ......................................................................................................................  ช 

สารบัญภาพ .........................................................................................................................  ฌ 

บทท่ี 

 1 บทนํา .....................................................................................................................  1 

   ความเปนมาและความสําคัญของปญหา .............................................................  1 

วัตถุประสงคของการวิจัย....................................................................................  4 

ความสําคัญของการวิจัย .....................................................................................  4 

ขอบเขตของการวิจัย ..........................................................................................  5 

กรอบแนวคิดในการวิจัย .....................................................................................  6 

นิยามศัพทเฉพาะ ...............................................................................................  7 

2  เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ ............................................................................  10 

หลักสูตร .............................................................................................................  10 

หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) พุทธศักราช 2556 สาขาวิชาการตลาด  

 สําหรับกลุมเปาหมายนอกระบบ ...................................................................  19 

การประเมินหลักสูตร..........................................................................................  34 

งานวิจัยที่เกี่ยวของ ............................................................................................  68 

3  วิธีดําเนินการวิจัย ..................................................................................................  75 

ประชากร ...........................................................................................................  75 

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย .....................................................................................  76 

การเกบ็รวบรวมขอมูล ........................................................................................   80 

การวิเคราะหขอมลู .............................................................................................  81 

สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมลู ...........................................................................  83 

กรอบการประเมิน ..............................................................................................   85 

 



สารบัญ (ตอ) 

 

บทท่ี  หนา 

4  ผลการวิเคราะหขอมูล ...........................................................................................  88 

ลําดับข้ันตอนในการนําเสนอผลการวิเคราะหขอมลู ............................................  88 

ผลการวิเคราะหขอมลู ........................................................................................  89 

5  สรุป อภิปรายผลและขอเสนอแนะ ........................................................................  127 

สรปุผล ...............................................................................................................  129 

อภิปรายผล ........................................................................................................  131 

ขอเสนอแนะ ......................................................................................................  136 

บรรณานุกรม .......................................................................................................................  138 

ภาคผนวก ............................................................................................................................  145 

ภาคผนวก ก หนังสือขอความอนุเคราะห.....................................................................  146 

ภาคผนวก ข รายนามผูเช่ียวชาญ ................................................................................  158 

ภาคผนวก ค คาความสอดคลองของผูเช่ียวชาญ ..........................................................  160 

ภาคผนวก ง เครื่องมอืที่ใชในการวิจัย..........................................................................  174 

ภาคผนวก จ ผลการวิเคราะหคาความเช่ือมั่น ..............................................................  198 

ภาคผนวก ฉ บทสัมภาษณผูบริหารและตัวแทนสถานประกอบการ .............................  208 

ประวัติผูทําวิทยานิพนธ ......................................................................................................  229 

  

ฉ 



สารบัญตาราง 

 

ตารางท่ี  หนา 

2.1  รูปแบบการประเมินและการตัดสนิใจเปน 4 อยาง ..............................................  44 

2.2  ความสัมพันธของมิติทั้ง 4 ดาน ในรูปแบบการประเมิน CIPP กับบทบาทการ 

ประเมินเปนระยะ ๆ และ การประเมินสรุปรวม .................................................  54 

2.3  ลักษณะสําคัญของการประเมิน 4 มิติ ตามรูปแบบการประเมิน CIPP.................  55 

3.1  ตารางความสมบูรณของแบบสอบถามที่ไดรบักลับคืนมา ....................................  81 

3.2  กรอบการประเมิน ..............................................................................................  85 

4.1  สถานภาพทั่วไปของครูที่ตอบแบบสอบถาม........................................................  89 

4.2  สถานภาพทั่วไปของนักศึกษาที่ตอบแบบสอบถาม ..............................................  90 

4.3  สถานภาพทั่วไปของผูบรหิารที่สมัภาษณ ............................................................  91 

4.4  สถานภาพทั่วไปของตัวแทนสถานประกอบการทีส่ัมภาษณและตอบ

แบบสอบถาม .....................................................................................................  91 

4.5  คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับผลการประเมนิหลักสูตร

ประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) สาขาการตลาด ศูนยการศึกษานอกระบบและ

การศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอเมืองสุราษฎรธานี ดานบริบทของครูผูสอน ...........  92 

4.6  คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับผลการประเมนิหลักสูตร

ประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) สาขาการตลาด ศูนยการศึกษานอกระบบและ

การศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอเมืองสุราษฎรธานี ดานบริบทของนักศึกษา ...........  95 

4.7  คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับผลการประเมนิหลักสูตร

ประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) สาขาการตลาด ศูนยการศึกษานอกระบบและ

การศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอเมืองสุราษฎรธานี ดานบริบทของตัวแทน สถาน

ประกอบการ (คุณลักษณะของนักศึกษาตามความตองการ)................................  96 

4.8  คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับผลการประเมนิหลักสูตร

ประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) สาขาการตลาด ศูนยการศึกษานอกระบบและ

การศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอเมืองสุราษฎรธานี ดานบริบทของตัวแทน        

สถานประกอบการ (คุณลกัษณะของนักศึกษาตามสภาพการณที่เกิดข้ึน) ............  98 

4.9  ผลการสัมภาษณผูบริหารการประเมินหลักสูตรประกาศนียบตัรวิชาชีพ (ปวช.) 

สาขาการตลาด ศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย อําเภอ

เมืองสรุาษฎรธานี ดานบริบท .............................................................................  101 



สารบัญตาราง (ตอ) 

 

ตารางท่ี  หนา 

4.10 ผลการสัมภาษณตัวแทนสถานประกอบการ การประเมนิหลักสูตรประกาศนียบัตร

วิชาชีพ (ปวช.) สาขาการตลาด ศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม

อัธยาศัยอําเภอเมืองสรุาษฎรธานี ดานบริบท เรื่องความตองการแรงงาน       

ในพื้นที่จังหวัดสรุาษฎรธานี ................................................................................  103 

4.11 คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับผลการประเมินหลักสูตรประกาศนียบัตร

วิชาชีพ (ปวช.) สาขาการตลาด ศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม

อัธยาศัยอําเภอเมืองสรุาษฎรธานี ดานปจจัยนําเขาของครผููสอน ........................  109 

4.12 คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับผลการประเมนิหลักสูตรประกาศนียบัตร

วิชาชีพ (ปวช.) สาขาการตลาด ศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม

อัธยาศัยอําเภอเมืองสรุาษฎรธานี ดานปจจัยนําเขาของนักศึกษา .......................  113 

4.13 ผลการสัมภาษณผูบรหิารการประเมินหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) 

สาขาการตลาด ศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย อําเภอ

เมืองสรุาษฎรธานี ดานปจจัยนําเขา....................................................................  116 

4.14 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับผลการประเมินหลักสูตร

ประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) สาขาการตลาด ศูนยการศึกษานอกระบบและ

การศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอเมืองสุราษฎรธานี ดานกระบวนการของครูผูสอน .  120 

4.15 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับผลการประเมินหลักสูตร

ประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) สาขาการตลาด ศูนยการศึกษานอกระบบและ

การศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอเมืองสุราษฎรธานี ดานกระบวนการของนักศึกษา.  122 

4.16 ผลการสัมภาษณผูบรหิาร การประเมินหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) 

สาขาการตลาด ศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย อําเภอ

เมืองสรุาษฎรธานี ดานกระบวนการ ...................................................................  123 

4.17 ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนในรายวิชาของหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) 

สาขาการตลาด ศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย อําเภอ

เมืองสรุาษฎรธานี ...............................................................................................   125 

4.18 ผลการวิเคราะหการประเมินคุณลักษณะอันพึงประสงคในรายวิชาของหลักสูตร

ประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) สาขาการตลาด ศูนยการศึกษานอกระบบ และ

การศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอเมืองสุราษฎรธานี .................................................  126 

ซ 



สารบัญภาพ 

 

ภาพท่ี  หนา 

1.1  กรอบแนวคิดในการวิจัย .....................................................................................  7 

2.1  กรอบแนวคิดในการพัฒนาหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพและการจัดการ

เรียนรูเพื่อมุงเนนสมรรถนะ (Competency Based) .........................................   21 

2.2  รูปแบบการประเมินของครอนบัค (Cronbach) ..................................................   38 

2.3  รูปแบบการประเมินของสเตก (Stake) ...............................................................   42 

2.4  โมเดลพื้นฐานของสตัฟเฟลบีม (Stufflebeam) ..................................................  43 

2.5  องคประกอบหลกัของรปูแบบการประเมิน CIPP และความสมัพันธกบัโครงการ ..  53 

2.6  ผังของรูปแบบการประเมินในฐานะที่เปนตัวกระตุนการปรับปรุงเชิงระบบ .........  57 

2.7  องคประกอบการจัดกระบวนการศึกษา ..............................................................  61 

2.8  ปฏิสัมพันธระหวางตัวแปรในมิติตาง ๆ ...............................................................   63 

2.9  แสดงความไมสอดคลองกันของโครงการตามแนวคิดของ Provus ......................   66 


