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บทคัดย่อ 
 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาระดับคุณภาพชีวิตของประชาชน 2) เปรียบเทียบคุณภาพ
ชีวิตของประชาชนจ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล และ 3) ศึกษาแนวทางการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชน
ในต าบลท้องเนียน อ าเภอขนอม จังหวัดนครศรีธรรมราช เป็นการวิธีวิจัยแบบผสานวิธี ก าหนดกลุ่มตัวอย่าง
ด้วยวิธีการสุ่มอย่างง่ายจากประชาชนที่อาศัยอยู่ในพ้ืนที่ต าบลท้องเนียน อ าเภอขนอม จังหวัดนครศรีธรรมราช 
จ านวน 382 คน ใช้วิธีการเก็บข้อมูลเชิงปริมาณด้วยแบบสอบถาม มีค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.92 วิเคราะห์
ข้อมูลด้วยสถิติพรรณนา ได้แก่ ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ใช้แบบสัมภาษณ์
เชิงลึกในการเก็บข้อมูลเชิงคุณภาพ โดยเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจงจากนายกเทศมนตรี ปลัดเทศบาล 
นักพัฒนาชุมชนในเทศบาล และผู้ใหญ่บ้านทั้ง 8 หมู่บ้าน จ านวนทั้งหมด 11 คน วิเคราะห์ข้อมูลวิจัยโดยการ
ตีความหาข้อสรุปเนื้อหา 
 ผลวิจัยพบว่า 1) ระดับคุณภาพชีวิตของประชาชน โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็น
รายได้ พบว่า อยู่ในระดับมากจ านวน 5 ด้าน เรียงล าดับจากมากไปน้อย ดังนี้ ด้านทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ ่งแวดล้อม ด้านการศาสนา วัฒนธรรม ประเพณี ด้านความสงบและความปลอดภัย ด้านการศึกษา 
สาธารณสุข สวัสดิการสังคม ด้านเศรษฐกิจ ส่วนด้านระบบโครงสร้างพื้นฐาน อยู่ในระดับปานกลาง 2) ผลการ
เปรียบเทียบคุณภาพชีวิตของประชาชน จ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคล พบว่า ประชาชนที่มีอาชีพต่างกัน มี
คุณภาพชีวิตแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ส่วนเพศ อายุ ระดับการศึกษา รายได้ต่อเดือน
ต่างกัน มีคุณภาพชีวิตไม่แตกต่างกัน และ 3) แนวทางการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนในต าบลท้องเนียน 
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อ าเภอขนอม จังหวัดนครศรีธรรมราช ด้านระบบโครงสร้างพื้นฐาน ควรมีการลงมาส ารวจและจัดการให้ระบบ
โครงสร้างพื้นฐาน ๆ ของทุกหมู่บ้านอยู่ในรูปแบบเดียวกันเพื่อความเท่าเทียมกันของประชาชน ด้านเศรษฐกิจ 
ควรมีการแนะน าและส่งเสริมให้ประชาชนมีอาชีพเป็นของตัวเองเป็นหลัก ด้านการศึกษา สาธารณสุข 
สวัสดิการสังคม ควรมีเรื่องของสวัสดิการต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง สิ่งอ านวยความสะดวกในการศึกษาหาความรู้
เพื่อให้เกิดคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น ด้านความสงบและความปลอดภัย ควรสร้างจิตส านึกให้กับเยาวชน ซึ่งควรเริ่ม
ตั้งแต่ครอบครัวเพื่อไม่ให้เกิดความเดือดร้อนแก่ส่วนรวม ด้านทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม ควรส่งเสริม
ให้ประชาชนมีความรู้ในการใช้ทรัพยากรธรรมชาติให้เกิดประโยชน์และการช่วยกันอนุรักษ์เอาไว้ และ   ด้าน
การศาสนา วัฒนธรรม ประเพณี ควรส่งเสริมให้เยาวชนหันมาสนใจในเรื่องเหล่านี้ให้มากขึ้น 
 
ค าส าคัญ : การพัฒนาคุณภาพชีวิต แนวทางการพัฒนา เทศบาลต าบล 
 

Abstract 
 The aims of this study were 1) to investigate the level of residents’ quality of life; 2) 
to compare the residents’ quality of life across demographic factors; and 3) to explore 
guidelines for enhancing the quality of life among the residents of Thong Nian in Khanom, 
Nakhon Si Thammarat. The research employed a mixed-methods approach. A sample size of 
382 individuals residing in Thong Nian, Khanom, Nakhon Si Thammarat was selected using a 
simple random sampling method. The quantitative data were collected via a questionnaire 
with a reliability index of 0.92. The data analysis involved descriptive statistics, including the 
frequency, percentage, mean, and standard deviation. The qualitative data were gathered 
through in-depth interviews with 11 participants who were purposively selected, including the 
mayor, municipal clerk, community developer, and headmen of eight villages. The qualitative 
data were analyzed by interpreting and drawing conclusions based on the content of the 
interviews. 
 The research findings showed that 1) the overall residents’ quality of life was at the 
high level. When considering each aspect, it was found to be at the high level among five key 
areas, listed from highest to lowest as follows: natural resources and environment; religion, 
culture, and traditions; peace and safety; education, public health, and social welfare; and 
economy, while infrastructure system was found to be at the moderate level. 2) The results 
of comparing the residents’ quality of life across demographic factors revealed statistically 
significant differences among individuals with various occupations at the significance level of 
.05. However, there was no difference in the quality of life among the factors of gender, age, 
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education levels, and monthly income. Lastly, 3) to enhance the quality of life for the 
residents of Thong Nian in Khanom, Nakhon Si Thammarat, several recommendations were 
made. In terms of the infrastructure system, there should be a survey and management 
approach across all villages to ensure equality among the residents. Regarding the economic 
aspect, there should   be advice and encouragement for residents to establish their own 
careers. In respect of education, public health, and social welfare, various welfare initiatives 
should be implemented, along with the provision of facilities for learning and acquiring 
knowledge to achieve a better quality of life. In the matter of peace and safety, it was vital to 
raise awareness among the youth, starting within families, to prevent disturbances to public 
peace. Concerning natural resources and environment, residents should be encouraged to 
acquire knowledge about the responsible use of natural resources for mutual benefit and 
contribute to conservation efforts. In the areas of religion, culture, and traditions, the younger 
generation should be motivated to take a greater interest in these aspects. 
 
Keywords: Quality of Life Enhancement, Guideline, Subdistrict Municipality 
 

บทน า 
 มนุษย์ถือเป็นทรัพยากรที่มีความส าคัญที่สุดในการพัฒนาประเทศชาติ ทั้งในเองของด้านเศรษฐกิจ 
สังคม และวัฒนธรรม ประเทศไทยให้ความส าคัญในการพัฒนาประชาชนมาอย่างต่อเนื่อง โดยมีการจัดท า
แผนพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติเพื่อเป็นกรอบทิศทางและแนวทางการพัฒนาประเทศ เริ่มตั้งแต่
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่ 1 จนถึง ปัจจุบัน คือ ฉบับที่ 13 (พ.ศ. 2566 -2570) นับได้ว่า
เป็นการพัฒนาการบริหารด้านกระบวนการบริหาร จุดมุ่งหมายและวัตถุประสงค์ของแต่ละแผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติย่อมจะสะท้อนให้เห็นถึงวิสัยทัศน์ ความต้องการ ความจ าเป็นและทิศทางการ
พัฒนาของประเทศไทยได้เป็นอย่างดี โดยการพัฒนาประเทศตามแนวทางของแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติที่ผ่านมา ก็มีการส่งผลให้ประเทศไทยมีระดับการพัฒนาที่สูงขึ้นตามล าดับ ไม่ว่าจะเป็นในเรื่องของ
ด้านเศรษฐกิจไทยที่มีขนาดใหญ่ขึ้น มีฐานการผลิตและบริการที่มีความเข้มแข็งและโดดเด่นในหลายสาขา และ
ความร่วมมือกับมิตรประเทศทั้งในรูปทวิภาคีและพหุภาคี รวมไปถึงความร่วมมือกับประเทศในอนุภูมิภาคและ
อาเซียนมีความเข้มข้นและชัดเจนมากยิ่งขึ้น การขยายโอกาสด้านการค้าและการลงทุนของไทยเพ่ิมมากขึ้น แต่
ในขณะที่โครงสร้างพ้ืนฐานมีการพัฒนาครอบคลุมมากขึ้น และการบริการทางสังคมทุกด้านที่มีความครอบคลุม
ทั่วถึง จึงท าให้รายได้ประชาชนสูงขึ้นปัญหาความยากจนลดลง และคุณภาพชีวิตประชาชนดีขึ้นด้วย โครงสร้าง
เศรษฐกิจไทยมีความเชื่อมโยงกับเศรษฐกิจและสังคมโลกมากขึ้น จึงท าให้มีความอ่อนไหวและผันผวนตาม
ปัจจัยภายนอก ในขณะที่ความสามารถในการแข่งขันปรับตัวช้า เนื่องจากการยกระดับห่วงโซ่มูลค่าการผลิต
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เกษตร อุตสาหกรรม และบริการสู่การใช้องค์ความรู้ วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยีและนวัตกรรมยังด าเนินการได้
น้อย จึงท าให้ฐานการผลิตเกษตร อุตสาหกรรม และบริการมีผลิตภาพการผลิตต ่า ประกอบกับประเทศไทยยัง
ประสบปัญหาคุณภาพในเกือบทุกด้าน โดยเฉพาะด้านที่ส าคัญ ได้แก่ คุณภาพคน คุณภาพการศึกษา คุณภาพ
บริการสาธารณะและบริการสาธารณสุข สังคมไทยยังมีความเหลื่อมล ้าที่สูงอยู่มากๆ หากเปรียบเทียบกับ
ประเทศอ่ืนๆ (Office of the National Economic and Social DevelopmentCouncil, 2017) 
 คุณภาพชีวิตของประชาชนเป็นสิ่งที่ควรได้รับการดูแลและพัฒนา เพราะหากประชาชนมีคุณภาพชีวิต
ที่ดีก็จะสามารถพัฒนาครอบครัวและประเทศชาติให้มั่นคงได้ ซึ่งองค์การยูเนสโก(UNESCO, 1981: 89) ได้
สรุปเกี ่ยวกับคุณภาพชีวิตไว้ว่า เป็นความรู ้สึกของการอยู ่อย่างพึงพอใจ (มีความสุขมีความพอใจ) ต่อ
องค์ประกอบต่าง ๆ ของชีวิตซึ ่งมีส่วนส าคัญมากที่สุดของบุคคลและองค์การอนามัยโลก ( WHO, The 
WHOQOL Group, 1995) ได้ให้ความหมายของคุณภาพชีวิต ว่าเป็นการรับรู้ของแต่ละบุคคลที่มีต่อชีวิตของ
บุคคลนั้น ๆในบริบทของวัฒนธรรมและสังคมที่บุคคล นั้นอาศัยอยู่เชื่อมโยงกับจุดมุ่งหมายและความคาดหวัง
ของบุคคลนั้น ๆ(Chantavanich, and Thaiyanan, 1996) ได้ให้ความหมายของการพัฒนาคุณภาพชีวิตว่า
หมายถึง การท าให้บุคคลมีความสมบูรณ์ทั้งในเรื่องของร่างกายจิตใจและสติปัญญา ด าเนินชีวิตในทางชอบ
ธรรมมีความพอใจในความเป็นอยู่ของตนเองและสามารถปรับตนเองให้เข้ากับสิ่งแวดล้อมในสังคมได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ การพัฒนาคุณภาพชีวิตให้กับประชาชนจะด าเนินการจากหลากหลายภาคส่วน ทั้ งหน่วยงาน
ภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชนที่ต้องด าเนินงานร่วมกัน โดยมีเป้าหมายการท างานที่จะมุ่งเน้นไปตาม
พันธกิจหลักของหน่วยงาน ซึ่งพันธกิจหลักของเทศบาลต าบลท้องเนียนก็มีเป้าหมายในการท างานที่เน้น 
ส่งเสริมพัฒนาด้านการศึกษา มุ ่งเน้นให้ประชาชนในชุมชน ผู ้ด้อยโอกาสในชุมชนได้รับการพัฒนาด้าน
การศึกษาอย่างทั่วถึงทุกระดับ พัฒนาศักยภาพของชุมชนให้มีความเข้มแข็ง สามารถพึ่งพาตนเองได้ สนับสนุน
แนวทางการด าเนินชีวิตแบบเศรษฐกิจพอเพียง โดยการพัฒนาและส่งเสริมอาชีพให้กับประชาชน สนับสนุน
ส่งเสริม ผลผลิตทางการเกษตรและผลิตภัณฑ์ชุมชน สนับสนุนการประกอบอาชีพประมงและสงเสริมการลงทุน
ของภาครัฐ และเอกชนด้านการขนส่งทางน ้า ส่งเสริมและพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว วางแผนในการบริหารจัดการ
เพื่อรองรับการเจริญเติบโตของธุรกิจท่องเที่ยวในอนาคต ให้เป็นศูนย์กลางการท่องเที่ยวทางทะเลในระดับ
จังหวัดและระดับกลุ่มจังหวัดชายทะเลภาคใต้ตอนกลางฝั่งตะวันออก ส่งเสริมสวัสดิการสังคม ด้านสาธารณะ
สุข ให้ทั่วถึงประชาชนทุกกลุ่ม ส่งเสริมการจัดกิจกรรมด้านการกีฬา การออกก าลังกาย เพื่อให้ประชาชนมี
สุขภาพที่ดี และรณรงค์ ป้องกันการแพร่ระบาดของยาเสพติด การพัฒนาเมืองน่าอยู่ ชุมชนน่าอยู่ โดยการ
พัฒนาด้านสาธารณูปโภคและด้านสาธารณูปการให้ประชาชนสามารถใช้บริการได้อย่างเพียงพอ ครอบคลุม 
ทั ่วถึง เพื ่อรองรับการขยายเมืองในอนาคต อนุรักษ์ ฟื ้นฟู ทรัพยากรธรรมชาติและสิ ่งแวดล้อม พัฒนา
ประสิทธิภาพในการบริหาร จัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมเพื่อการพัฒนาอย่าง ยั่งยืน อนุรักษ์ 
ฟื้นฟู บ ารุงรักษา ศิลปวัฒนธรรม ศาสนา และภูมิปัญญาท้องถิ่น ส่งเสริมความสงบเรียบร้อย ความมั่นคงและ
ปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินของประชาชนและเสริมสร้างความรู้ ความเข้าใจด้านประชาธิปไตยแก่ประชาชน 
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และพัฒนาประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน สร้างระบบการบริหารจัดการที่ดีในองค์กร บนพื้นฐานการมีส่วน
ร่วมของประชาชน (เทศบาลต าบลท้องเนียน, 2023 : ออนไลน์) 
 ต าบลท้องเนียนเป็นต าบลหนึ่งในสามต าบลของอ าเภอขนอม จังหวัดนครศรีธรรมราช มีเนื ้อที่
ประมาณ 60 ตารางกิโลเมตร หรือประมาณ  37,500 ไร่ ตั้งอยู่ทางตอนเหนือสุดของอ าเภอขนอมและเหนือสุด
ของจังหวัดนครศรีธรรมราช ที่ตั้งส านักงานเทศบาลต าบลท้องเนียน ตั้งอยู่ เลขที่ 75  หมู่ที่ 1  ถนนทางหลวง
ชนบทสาย นศ 4044 แยกทางหลวงหมายเลข 4142 – บางแพง  ต าบลท้องเนียน ซึ่งเป็นเขตพ้ืนที่ที่เป็นแหล่ง
ชุมชนของอ าเภอขนอม จังหวัดนครศรีธรรมราช สถานที่ท าการตั้งอยู่ในที่ดินของเทศบาล มีเนื้อที่ประมาณ  9 
ไร่เศษ มีเขตการปกครองแบ่งออกเป็น 8 ต าบล ได้แก่ หมู่ที่ 1 บ้านท่าม่วง หมู่ที่ 2 บ้านแขวงเภา หมู่ที่ 3 บ้าน
ท้องโหนด หมู่ที่ 4 บ้านท่าจันทน์ หมู่ที่ 5 บ้านแหลมประทับ หมู่ที่ 6 บ้านเตล็ด หมู่ที่ 7 บ้านท่า-บ่อโก หมู่ที่ 8 
บ้านบางแพง  มีจ านวนประชากรทั้งหมด 7,501 คน ประชาชนส่วนใหญ่ในต าบลท้องเนียนจะประกอบอาชีพ
เกษตรกรและประมง ซึ่งในส่วนของการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนนั้น มีฝ่ายต่างๆของเทศบาลต าบล
ท้องเนียนได้ท าการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนอย่างต่อเนื่องตามพันธกิจที่ได้ก าหนดเอาไว้ดังข้างต้น 
 ผู้วิจัยซึ่งเป็นประชาชนที่อยู่ในเขตพื้นที่ต าบลท้องเนียน อ าเภอขนอม จังหวัดนครศรีธรรมราช เห็นว่า
คุณภาพชีวิตของประชาชนในพื้นที่มีความเป็นอยู่ค่อนข้างที่จะดีแล้ว แต่ก็ยังมีปัญหาในเรื่องของการพัฒนาใน
ระบบโครงสร้างพื้นต่างๆ หลายประการ เช่น ระบบน ้าประปา เส้นทางคมนาคม เป็นต้น และเพื่อให้คุณภาพ
ชีวิตในด้านอื่นๆมีการพัฒนาที่ดียิ่งขึ้น ดังนั้นผู้วิจัยจึงได้ศึกษาเรื่อง แนวทางการพัฒนาคุณภาพชีวิตประชาชน
ของเทศบาลต าบลท้องเนียน อ าเภอขนอม จังหวัดนครศรีธรรมราช เพื่อน าข้อมูลที่ได้จากการศึกษาในครั้งนี้ 
มาวิเคราะห์เผยแพร่เพื่อเป็นแนวทางในการส่งเสริมการพัฒนาคุณภาพชีวิตประชาชนของเทศบาลต าบลท้อง
เนียน อ าเภอขนอม จังหวัดนครศรีธรรมราช และเป็นประโยชน์ต่อผู้ที่สนใจต่อไป 
 

วัตถุประสงค์ 
 1.  เพื ่อศึกษาระดับคุณภาพชีวิตประชาชนของเทศบาลต าบลท้องเนียน อ าเภอขนอม จังหวัด
นครศรีธรรมราช 
 2.  เพื่อเปรียบเทียบคุณภาพชีวิตประชาชนของเทศบาลต าบลท้องเนียน อ าเภอขนอม จังหวัด
นครศรีธรรมราช  
 3.  เพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนาคุณภาพชีวิตประชาชนของเทศบาลต าบลท้องเนียน  
อ าเภอขนอม จังหวัดนครศรีธรรมราช 
 

ขอบเขตการวิจัย 
 ขอบเขตของการวิจัย เรื่อง  แนวทางการพัฒนาคุณภาพชีวิตประชาชนของเทศบาลต าบลท้องเนียน 
อ าเภอขนอม จังหวัดนครศรีธรรมราช ประกอบด้วย ขอบเขตด้านประชากร ขอบเขตด้านเนื้อหา ขอบเขตด้าน
พ้ืนที่ และขอบเขตด้านระยะเวลา สามารถอธิบายรายละเอียดได้ดังนี้  
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 1. ขอบเขตด้านประชากร 
  ประชากร ที่ใช้ในการวิจัยเรื่อง แนวทางการพัฒนาคุณภาพชีวิตประชาชนของเทศบาลต าบล
ท้องเนียน อ าเภอขนอม จังหวัดนครศรีธรรมราชคือ ประชากรที่อาศัยอยู่ในพ้ืนที่ต าบลท้องเนียน อ าเภอขนอม 
จังหวัดนครศรีธรรมราช จ านวน 7,501 คน 
 2. ขอบเขตด้านเนื้อหา 
  การวิจัยครั้งนี้มุ่งศึกษาเกี่ยวกับ เรื่อง แนวทางการพัฒนาคุณภาพชีวิตประชาชนของเทศบาล
ต าบลท้องเนียน อ าเภอขนอม จังหวัดนครศรีธรรมราช 
 3. ขอบเขตด้านพ้ืนที่ 
  การวิจัยครั้งนี้จะครอบคลุมพื้นที่ทั้งหมด ของประชาชนที่อาศัยอยู่ในต าบลท้องเนียน อ าเภอ
ขนอม จังหวัดนครศรีธรรมราช  
 4. ขอบเขตด้านระยะเวลา 
  ระยะเวลาในการด าเนินงาน 7 เดือน (ธันวาคม 2565 – กรกฎาคม 2566) 
 

วิธีด าเนินการวิจัย 
 การวิจัยในครั้งนี้ใช้วิธีการวิจัยแบบผสมผสาน โดยจากการทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องจากแนวคิด 
ทฤษฎี เอกสาร เพื่อให้ได้มาซึ่งแนวทางในการก าหนด ขอบเขตของค าถามเพื่อสร้างเครื่องมือในการวิจัยให้
สอดคล้องกับวัตถุประสงค์และกรอบแนวคิดของการวิจัย โดยเครื่องมือในการวิจัยเป็นแบบสอบถามและแบบ
สัมภาษณ์ เมื่อได้ด าเนินการสร้างแบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์แบบฉบับร่างแล้ว จึงน าเสนออาจารย์ที่
ปรึกษาเพื ่อตรวจสอบหาความถูกต้องของเนื ้อหา และให้ผู ้เชี ่ยวชาญจ านวน 3 ท่าน ตรวจสอบคุณภาพ
เครื่องมือความเที่ยงตรงของเนื้อหาและความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ จากนั้นจึงน าแบบสอบถามไปทดลอง
ใช้ (Try Out) กับประชาชนในพื้นที่ที่ไม่ใช่พื้นที่กลุ่มตัวอย่างในการวิจัย จ านวน 30 ชุด จากนั้นน าผลไปหาค่า
ความเชื่อมั่นโดยใช้สัมประสิทธิ์อัลฟ่า ซึ่งได้ค่าของแบบสอบถามเท่ากับ 0.92 ทั้งนี้ ผู้วิจัยได้ด าเนินการเก็บ
ข้อมูลด้วยตนเอง 
 

เครื่องมือการวิจัย 
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย การวิจัยเชิงปริมาณใช้เป็นแบบสอบถาม โดยการศึกษาค้นคว้าดัดแปลงจาก
หนังสือและเอกสารต่างๆได้มีการบูรณาการจากแนวคิด และทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง โดยแบบสอบถามแบ่งออกเป็น 
4 ตอน ได้แก่ ตอนที่ 1 เป็นการถามค าถามข้อมูลพื้นฐานทั่วไปเกี่ยวกับสภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม โดยมี
การก าหนดตัวเลือกให้ตอบ ตอนที่ 2 เป็นการถามค าถามเกี่ยวกับระดับคุณภาพชีวิตของประชาชนในต าบล
ท้องเนียน ตอนที่ 3 เป็นการถามค าถามปลายเปิดเพื่อเปิดโอกาสให้ผู้ตอบแบบสอบถามได้แสดงความคิดเห็น
หรือข้อเสนอแนะเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาคุณภาพชีวิตประชาชนของเทศบาลต าบลท้องเนียน อ าเภอขนอม 
จังหวัดนครศรีธรรมราช และการวิจัยเชิงคุณภาพ ผู้วิจัยใช้แบบสัมภาษณ์ในการสัมภาษณ์แบบเชิงลึก 

บณัฑติวทิยาลยั มหาวทิยาลยัราชภฏัสรุาษฎรธ์านี
บทความวจิยั, การคน้ควา้อสิระรฐัศาสตรมหาบณัฑติ

6 

คลงัเอกสารงานวจิยั
SRU Intellectual Repository

15/11/23 



การเก็บรวบรวมข้อมูล  
 1. การวิจัยเชิงปริมาณ ผู้วิจัยด าเนินการเก็บข้อมูลตามล าดับขั้นตอนดังนี้ 
  1.1 สร้างแบบสอบถามในรูปแบบของ Google form 
  1.2 ด าเนินการส่งลิงค์แบบสอบถามในรูปแบบของ Google form ให้กับประชาชนกลุ่ม
ตัวอย่าง จนครบตามจ านวนที่ก าหนดไว้ทั้งหมด 382 คน 
 2. การวิจัยเชิงคุณภาพ ผู้วิจัยด าเนินการเก็บข้อมูลตามล าดับขั้นตอนดังนี้ 
  2.1 ขอหนังสือแนะน าตัวผู ้ว ิจ ัยและหนังสือขออนุญาตเพื ่อใช้ในการวิจ ัยครั ้งนี ้ จาก
มหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎร์ธานี  
  2.2 ผู้วิจัยด าเนินการส่งหนังสือขออนุญาตเพื่อเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัยให้แก่ นายก
เทศบาลต าบลท้องเนียน ปลัดเทศบาลต าบลท้องเนียน และนักพัฒนาชุมชนในเทศบาลต าบลท้องเนียน รวมถึง
ผู้ใหญ่บ้านในเขตเทศบาลต าบลท้องเนียน อ าเภอขนอม จังหวัดนครศรีธรรมราช จ านวน 8 คน 
  2.3 ผู้วิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยการสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง ซึ่งเป็นการ
สัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ จ านวน 11 คน โดยท าการสัมภาษณ์เป็นเวลา 30 นาที ต่อ 1 คน ด้วยตนเอง 
 

การวิเคราะห์ข้อมูล 
 1. การวิเคราะห์ข้อมูลในการวิจัยเชิงปริมาณ ผู้วิจัยด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยคอมพิวเตอร์โดยใช้
โปรแกรมส าเร็จรูป ซึ่งด าเนินการตามขั้นตอนดังนี้ 
      1.1 ตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถาม     
      1.2 แบบสอบถามตอนที่ 1 เกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ท าการวิเคราะห์โดยการ
แยกข้อมูลตาม เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได้ต่อเดือน โดยวิธีการแจกแจงความถี่ (Frequency) ค่า
ร้อยละ (Percentage) โดยน าเสนอในรูปแบบของการบรรยาย  
      1.3 แบบสอบถามตอนที่ 2 วิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาคุณภาพชีวิตประชาชนของ
เทศบาลต าบลท้องเนียน อ าเภอขนอม จังหวัดนครศรีธรรมราช โดยหาค่าเฉลี่ย (Average) และค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 
 2. การวิเคราะห์ข้อมูลการวิจัยเชิงคุณภาพผู้วิจัยด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้เทคนิคการวิเคราะห์
ข้อมูลเชิงคุณภาพ (Qualitative Analysis) โดยรวบรวมประเด็นข้อมูลที่ได้จาการสัมภาษณ์ มาวิเคราะห์และ
สรุปผลตามขอบเขตของเนื้อหา เพ่ือให้สามารถเข้าใจพฤติกรรมการด าเนินชีวิตของประชาชน และน าข้อมูลไป
ใช้แก้ปัญหาในการเสนอแนวทางการพัฒนาคุณภาพชีวิตได้อย่างถูกต้องและตรงจุดมากท่ีสุด 
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สรุปผลการวิจัย 
 สรุปผลการวิจัยเชิงปริมาณ 
 1. เพศ พบว่า ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 192 คน คิดเป็นร้อยละ 50.3 ด้านอายุ พบว่า ส่วนใหญ่
จะอยู่ในช่วงอายุ 31- 40 ปี จ านวน 98 คน คิดเป็นร้อยละ 25.7 ด้านการศึกษา พบว่า ส่วนใหญ่อยู่ในระดับ
ปริญญาตรี จ านวน 116 คน คิดเป็นร้อยละ 30.4 ด้านอาชีพ พบว่า ส่วนใหญ่ท าอาชีพท าสวน จ านวน 95 คน 
คิดเป็นร้อยละ 24.9 ด้านรายได้ต่อเดือน พบว่า ส่วนใหญ่มีรายได้ต่อเดือนอยู่ที่ 20,001 - 30,000 บาท จ านวน 
122 คน คิดเป็นร้อยละ 31.9 รองลงมา 
 2. สรุปผลการศึกษาระดับคุณภาพชีวิตของประชาชนในเขตเทศบาลต าบลท้องเนียน อ าเภอขนอม 
จังหวัดนครศรีธรรมราช พบว่า 
 ด้านระบบโครงสร้างพื้นฐาน โดยภาพรวมประชาชนในเขตเทศบาลต าบลท้องเนียน อ าเภอขนอม 
จังหวัดนครศรีธรรมราช มีคุณภาพชีวิตด้านระบบโครงสร้างพื้นฐาน อยู่ในระดับปานกลาง (2.92, S.D. = 0.92)  
 ด้านเศรษฐกิจ โดยภาพรวมประชาชนในเขตเทศบาลต าบลท้องเนียน อ าเภอขนอม จังหวัด
นครศรีธรรมราช มีคุณภาพชีวิตด้านเศรษฐกิจ อยู่ในระดับมาก (3.39, S.D. = 0.65) 
 ด้านการศึกษา สาธารณสุข สวัสดิการสังคม โดยภาพรวมประชาชนในเขตเทศบาลต าบลท้องเนียน 
อ าเภอขนอม จังหวัดนครศรีธรรมราช มีคุณภาพชีวิตด้านการศึกษา สาธารณสุข สวัสดิการสังคม อยู่ในระดับ
มาก (3.42, S.D. = 0.67)  
 ด้านความสงบและความปลอดภัย โดยภาพรวมประชาชนในเขตเทศบาลต าบลท้องเนียน อ าเภอขน
อม จังหวัดนครศรีธรรมราช มีคุณภาพชีวิตด้านความสงบและความปลอดภัย อยู่ในระดับมาก (3.69 , S.D. = 
0.64) 
 ด้านทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม โดยภาพรวมประชาชนในเขตเทศบาลต าบลท้องเนียน 
อ าเภอขนอม จังหวัดนครศรีธรรมราช มีคุณภาพชีวิตด้านทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม  อยู่ในระดับมาก 
(3.84, S.D. = 0.66)  
 ด้านการศาสนา วัฒนธรรม ประเพณี  โดยภาพรวมประชาชนในเขตเทศบาลต าบลท้องเนียน อ าเภอ
ขนอม จังหวัดนครศรีธรรมราช มีคุณภาพชีวิตด้านการศาสนา วัฒนธรรม ประเพณี   อยู่ในระดับมาก (3.82 , 
S.D. = 0.62) 
 3. สรุปผลการวิเคราะห์การเปรียบเทียบระดับคุณภาพชีวิตของประชาชนในเขตเทศบาลต าบลท้อง
เนียน อ าเภอขนอม จังหวัดนครศรีธรรมราช จ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล 
 ด้านเพศ พบว่า โดยภาพรวมประชาชนในเขตเทศบาลต าบลท้องเนียน อ าเภอขนอม จังหวัด
นครศรีธรรมราช ที่เป็นเพศหญิง มีคุณภาพชีวิตสูงกว่าเพศชาย และประชาชนที่มีเพศต่างกัน มีคุณภาพชีวิต
โดยรวม ไม่แตกต่างกัน ที่ระดับนัยส าคัญทางสถิต 0.05 ดังนั้นจึงปฏิเสธสมมติฐาน 1 ที่ว่า เพศที่ต่างกันจะมี
ระดับคุณภาพชีวิตการเป็นอยู่ที่ต่างกัน 
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  ด้านอายุ พบว่า โดยภาพรวมประชาชนในเขตเทศบาลต าบลท้องเนียน อ าเภอขนอม จังหวัด
นครศรีธรรมราช ที่มีอายุ 31-40 ปี และ 21-30 ปี มีคุณภาพชีวิตสูงกว่าผู้ที่มี อายุต ่ากว่า 20 ปี อายุ 41-50 ปี 
อายุ 51-60 ปี และอายุมากกว่า 60 ปี ผู้วิจัยจึงวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว พบว่า ประชาชนใน
เขตเทศบาลต าบลท้องเนียน อ าเภอขนอม จังหวัดนครศรีธรรมราช ที่มีอายุต่างกัน มีคุณภาพชีวิตไม่แตกต่าง
กัน ที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติ 0.05 ดังนั้นจึงปฏิเสธ  สมมติฐานที่ 2 ที่ว่า อายุที่ต่างกันจะมีระดับคุณภาพชีวิต
การเป็นอยู่ที่ต่างกัน 
 ด้านระดับการศึกษา พบว่า โดยภาพรวมประชาชนในเขตเทศบาลต าบลท้องเนียน อ าเภอ ขนอม 
จังหวัดนครศรีธรรมราช ที่มีระดับการศึกษาอยู่ในระดับปริญญาตรี  มีคุณภาพชีวิตสูงกว่าผู้ที่มีระดับการศึกษา 
อนุปริญญาหรือเทียบเท่า สูงกว่าปริญญาตรี  มัธยมศึกษาตอนปลาย ประถมศึกษา มัธยมศึกษาตอนต้น และ
ไม่ได้เรียน ผู้วิจัยจึงวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว พบว่า ประชาชนในเขตเทศบาลต าบลท้องเนียน 
อ าเภอขนอม จังหวัดนครศรีธรรมราช ที่มีระดับการศึกษาต่างกัน มีคุณภาพชีวิตไม่แตกต่างกัน ที ่ระดับ
นัยส าคัญทางสถิติ 0.05 ดังนั้นจึงปฏิเสธสมมติฐานที่ 3 ที่ว่า ระดับการศึกษาที่ต่างกันจะมีระดับคุณภาพชีวิต
การเป็นอยู่ที่ต่างกัน 
 ด้านอาชีพ พบว่า โดยภาพรวมประชาชนในเขตเทศบาลต าบลท้องเนียน อ าเภอขนอม จังหวัด
นครศรีธรรมราช ที่ประกอบอาชีพ ข้าราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ มีคุณภาพชีวิตที่สูงกว่า อาชีพ ประมง  
ธุรกิจส่วนตัว/ค้าขาย รับจ้างทั่วไป ว่างงาน  ท าสวน และอาชีพอ่ืนๆ ผู้วิจัยจึงวิเคราะห์ 
ความแปรปรวนแบบทางเดียว พบว่า ประชาชนในเขตเทศบาลต าบลท้องเนียน อ าเภอขนอม จังหวัด
นครศรีธรรมราช ที่มีอาชีพต่างกัน มีคุณภาพชีวิตโดยรวมแตกต่างกัน  ที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติ 0.05  ดังนั้น
จึงยอมรับสมมติฐานที่ 4 ที่ว่า อาชีพท่ีต่างกันจะมีระดับคุณภาพชีวิตการเป็นอยู่ที่ต่างกัน  
 เมื่อพบนัยส าคัญทางสถิติผู้วิจัยจึงท าการทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ พบว่า ประชาชนในเขต
เทศบาลต าบลท้องเนียน อ าเภอขนอม จังหวัดนครศรีธรรมราช มีคุณภาพชีวิตด้านอาชีพโดยภาพรวมแตกต่าง
กัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ดังนี้ 
 ด้านเศรษฐกิจ พบว่า มีอาชีพที่แตกต่างกัน คือ อาชีพอ่ืนๆกับอาชีพข้าราชการหรือ 
รัฐวิสาหกิจ อาชีพท าสวนกับอาชีพข้าราชการหรือรัฐวิสาหกิจ และอาชีพท าสวนกับธุรกิจส่วนตัวหรือค้าขาย 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 นอกนั้น พบว่า ไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ 
 ด้านการศึกษา สาธารณสุข สวัสดิการสังคม พบว่า มีอาชีพที่แตกต่างกัน คือ อาชีพ 
อื่นๆกับว่างงาน อาชีพอื่นๆกับอาชีพรับจ้างทั่วไป อาชีพอื่นๆกับอาชีพข้าราชการหรือรัฐวิสาหกิจ  อาชีพท า
สวนกับอาชีพข้าราชการหรือรัฐวิสาหกิจ อาชีพอื่นๆกับธุรกิจส่วนตัว อาชีพอื่นๆกับอาชีพท าสวน และอาชีพ
อ่ืนๆกับอาชีพประมง อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 ด้านความสงบและความปลอดภัย พบว่า มีอาชีพที่แตกต่างกัน คือ อาชีพอื่นๆกับว่างงาน อาชีพอื่นๆ
กับรับจ้างทั่วไป อาชีพอ่ืนๆกับข้าราชการหรือรัฐวิสาหกิจ อาชีพอ่ืนๆกับธุรกิจส่วนตัวหรือค้าขาย อาชีพอ่ืนๆกับ
อาชีพท าสวน และอาชีพอ่ืนๆกับอาชีพประมง อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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 ด้านทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม พบว่า มีอาชีพที่แตกต่างกัน คือ อาชีพอื่นๆกับรับจ้างทั่วไป 
อาชีพข้าราชการกับรับจ้างทั่วไป ธุรกิจส่วนตัวกับรับจ้างทั่วไป อาชีพประมงกับรับจ้างทั่วไป  อาชีพอื่นๆกับ
ข้าราชการหรือรัฐวิสาหกิจ อาชีพอ่ืนๆกับธุรกิจส่วนตัวหรือค้าขาย อาชีพอื่นๆกับอาชีพท าสวน และอาชีพอ่ืนๆ
กับอาชีพประมง อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 ด้านรายได้ต่อเดือน พบว่า โดยภาพรวมประชาชนในเขตเทศบาลต าบลท้องเนียน อ าเภอ  ขนอม 
จังหวัดนครศรีธรรมราช ที่มีรายได้ต่อเดือนอยู่ระหว่าง 20,001 – 30,000  มีคุณภาพชีวิตสูงกว่าผู้ที่มีรายได้ต่อ
เดือนที่ระหว่าง 10,001 - 20,000  30,001 – 40,000  บาท  ต ่ากว่า 10,000 บาท มากกว่า 40,000 บาท 
ผู้วิจัยจึงวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว พบว่า ประชาชนในเขตเทศบาลต าบลท้องเนียน อ าเภอขนอม 
จังหวัดนครศรีธรรมราช ที่มีรายได้ต่อเดือนต่างกัน มีคุณภาพชีวิตไม่แตกต่างกัน  ที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติ 
0.05 ดังนั้นจึงปฏิเสธสมมติฐานที่ 5 ที่ว่า รายได้ต่อเดือนที่ต่างกันจะมีระดับคุณภาพชีวิตการเป็นอยู่ที่ต่างกัน 
 สรุปสมมติฐานการวิจัย 
 ผลการเปรียบเทียบคุณภาพชีวิตของประชาชนในเขตเทศบาลต าบลท้องเนียน อ าเภอขนอม จังหวัด
นครศรีธรรมราช จ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล ประกอบด้วย เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ และรายได้ต่อ
เดือน จากการทดสอบสมมติฐานการวิจัยครั้งนี้  ดังที่กล่าวมาแล้วข้างต้นในตอนที่ 3 สามารถสรุปผลการ
ทดสอบสมมติฐาน ได้ว่า จากสมมติฐานทั้งหมด 6 ข้อ เป็นไปตามสมมติฐาน 1 ข้อ คือ อาชีพที่ต่างกันจะมี
ระดับคุณภาพชีวิตการเป็นอยู่ที่ต่างกัน จากนั้นไม่เป็นไปตามสมมติฐาน 
 สรุปผลการวิจัยเชิงคุณภาพ 
 การวิจัยเชิงคุณภาพจะใช้วิธีการเก็บข้อมูลด้วยการสัมภาษณ์เชิงลึก จากกลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลัก โดย
ก าหนดการกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง จ านวน 11 คน ประกอบด้วย นายกเทศมนตรีต าบล      ท้องเนียน 
ปลัดเทศบาลต าบลท้องเนียน และนักพัฒนาชุมชนในเทศบาลต าบลท้องเนียน รวมถึงผู้ใหญ่บ้านทุกหมู่ในต าบล
ท้องเนียน  
 ผลการสัมภาษณ์เชิงลึก สามารถสรุปได้ดังนี้ 
 ด้านระบบโครงสร้างพื ้นฐาน พบว่า ผลการส ารวจคุณภาพชีวิตเชิงปริมาณของประชาชนในเขต
เทศบาลต าบลท้องเนียน อ าเภอขนอม จังหวัดนครศรีธรรมราช ในด้านระบบโครงสร้างพื้นฐานจะอยู่ในระดับ
ปานกลาง ซึ่งหลังจากได้ท าการลงพื้นที่ส ารวจในเชิงคุณภาพแล้วพบว่า ในเรื่องของเส้นทางคมนาคม ระบบ
น ้าประปา ระบบไฟฟ้าสาธารณะ และระบบโครงสร้างพื้นฐานอื่นๆ ทางผู้ที่เกี่ยวข้องก็ได้มีการลงพื้นที่ส ารวจ
ความต้องการของประชาชนหรือปัญหาต่างๆที่เกิดขึ้นของประชาชนในแต่ละหมู่บ้าน เพ่ือที่จะท าการพัฒนาใน
ด้านต่างๆให้ดีขึ้นกว่าเดิมจากที่เคยเป็นอยู่ แต่การพัฒนาในด้านนี้ก็ยังมีอุปสรรคอยู่ตรงที่ บางโครงสร้าง
พื้นฐานที่มีอยู่แล้วแต่ไม่สามารถด าเนินการได้ อาจจะเป็นเพราะในบางพื้นที่ยังขาดแคลนสิ่งอ านวยความ
สะดวกอยู่ 
 ด้านเศรษฐกิจ ผลการส ารวจคุณภาพชีวิตเชิงปริมาณของประชาชนในเขตเทศบาลต าบล  ท้องเนียน 
อ าเภอขนอม จังหวัดนครศรีธรรมราช ในด้านเศรษฐกิจจะอยู่ในระดับมาก ซึ่งหลังจากได้ท าการลงพ้ืนที่ส ารวจ
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ในเชิงคุณภาพแล้วพบว่า ในด้านนี้จะเน้นไปในเรื่องของการพัฒนาและส่งเสริมการประกอบอาชีพเป็นหลัก ซึ่ง
จะส่งเสริมให้ประชาชนแต่ละครัวเรือนมีอาชีพที่ตนเองถนัดอย่างน้อยครัวเรือนละ 1 อาชีพ ซึ่งผลที่ได้มาก็ถือ
ว่าประชาชนทุกคนสามารถประกอบอาชีพที่ตนเองถนัดได้ดี และต่อยอดในอนาคตได้ แต่ในด้านนี้ก็ยังมีปัญหา
เล็กๆอยู่บ้าง เช่นปัญหาที่ว่าประชาชนบางคนที่ถนัดท าอาชีพอีกแบบแต่ในสภาพแวดล้อมที่เขาอาศัยอยู่ไม่
สามารถประกอบอาชีพนั้นได ้
 ด้านการศึกษา สาธารณสุข สวัสดิการสังคม ผลการส ารวจคุณภาพชีวิตเชิงปริมาณของประชาชนใน
เขตเทศบาลต าบลท้องเนียน อ าเภอขนอม จังหวัดนครศรีธรรมราช ในด้านการศึกษา สาธารณสุข สวัสดิการ
สังคม จะอยู่ในระดับมาก ซึ่งหลังจากได้ท าการลงพื้นที่ส ารวจในเชิงคุณภาพแล้วพบว่า ในด้านนี้ก็จะเน้นใน
เรื่องของการส่งเสริมให้เยาวชนเด็กๆในพื้นที่มีการศึกษา เพราะในพื้นที่ต าบลท้องเนียน อ าเภอขนอม จังหวัด
นครศรีธรรมราช เป็นพื ้นที ่ที ่มีสถานศึกษาครบทุกอย่างไม่ว่าจะเป็นศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก โรงเรียน หรือ
มหาวิทยาลัย ในพื้นที่ของเราก็มีพร้อมทุกอย่างเพื่อรองรับเด็กๆ รวมไปถึงการส่งเสริมให้เด็กและเยาวชน
มุ่งเน้นไปทางกีฬามากกว่ามามั่วสุมกับยาเสพติด และในส่วนของการพัฒนาสวัสดิการผู้สูงอายุทางเทศบาล
ต าบลท้องเนียนก็ได้มีการลงพื้นที่ช่วยเหลือผู้ประสบปัญหาโรคร้ายต่างๆอยู่เสมอ แต่ถึงแม้ว่าในด้านนี้คุณภาพ
ชีวิตของประชาชนจะอยู่ในระดับมากแล้วก็ตามแต่ก็ยังมีปัญหาอยู่บ้าง ไม่ว่าจะเป็นในเรื่องของการศึกษาถึงแม้
จะมีสถานศึกษาครบทุกวงจรแต่ก็ยังมีผู้ปกครองบางท่านที่น าบุตรหลานของตนไปเรียนข้างนอกเพราะอาจจะ
คิดว่าออกไปข้างนอกแล้วเด็กๆอาจจะได้รับอะไรที่มากกว่าอยู่ในชุมชนของตั วเอง ส่วนในเรื่องของยาเสพติด
บางครอบครัวก็ไม่ค่อยให้ความร่วมมือกับหน่วยงานที่เข้ามาช่วยแก้ปัญหาเรื่องนี้สักเท่าไหร่ สุดท้ายในเรื่องของ
สวัสดิการต่างๆบางครั้งทางเทศบาลก็ไม่สามารถท่ีจะด าเนินการได้ทั่วถึงหรือรวดเร็วทันใจต่อความต้องการของ
ประชาชน 
 ด้านความสงบและความปลอดภัย ผลการส ารวจคุณภาพชีวิตเชิงปริมาณของประชาชนในเขตเทศบาล
ต าบลท้องเนียน อ าเภอขนอม จังหวัดนครศรีธรรมราช ในด้านความสงบและความปลอดภัย จะอยู่ในระดับ
มาก ซึ่งหลังจากได้ท าการลงพื้นที่ส ารวจในเชิงคุณภาพแล้วพบว่า ในด้านนี้ก็จะมุ่งเน้นในเรื่องของการส่งเสริม
ด้านความเรียบร้อยและความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินของประชาชนในต าบลท้องเนียน นั่นก็คือการให้
ความรู ้กับประชาชนเกี ่ยวกับการป้องกันทรัพย์สินของตนเอง ไม่ว่าจะเป็นการป้องกันตนเองหรือว่าให้
หน่วยงานช่วยเข้ามาป้องกันก็ตาม ซึ่งสิ่งนี้ก็จะท าให้ประชาชนดูแลตัวเองได้ เพราะฉะนั้นในด้านนี้ก็ถือว่าไม่ได้
เป็นปัญหามากเท่าไหร่ แต่ก็ยังมีปัญหาอยู่บ้างเล็กน้อยเช่น พวกปัญหาที่เกิดจากกลุ่มวัยรุ่นซึ่งยังมีอายุที่ยังไม่
บรรลุนิติภาวะเข้ามาก่อกวนบ้างหรือขโมยทรัพย์สินบ้างเล็กๆน้อยๆ   
 ด้านทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม ผลการส ารวจคุณภาพชีวิตเชิงปริมาณของประชาชนในเขต
เทศบาลต าบลท้องเนียน อ าเภอขนอม จังหวัดนครศรีธรรมราช ในด้านทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม จะ
อยู่ในระดับมาก ซึ่งหลังจากได้ท าการลงพ้ืนที่ส ารวจในเชิงคุณภาพแล้วพบว่า ในพ้ืนที่ต าบลท้องเนียนเป็นพื้นที่
ที ่มีการส่งเสริมการท่องเที ่ยวเชิงธรรมชาติเป็นส่วนใหญ่ เพราะฉะนั้นในด้านนี้ก็จะส่งเสริมในเรื่องของ
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม ซึ่งแต่ละชุมชนก็จะมีการส่งเสริมที่แตกต่างกันไปตามลักษณะของพื้นที่
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นั้นๆ ส่วนในเรื่องของขยะในทุกๆหมู่บ้านก็จะรณรงค์ให้ประชาชนทิ้งขยะให้อยู่ในพ้ืนที่ที่จัดไว้โดยไม่สนับสนุน
ให้มีการเผาขยะโดยเด็ดขาด เพื่อที่จะไม่ให้เกิดมลภาวะทางอากาศและจะส่งผลต่อสุขภาพของประชาชนใน
พ้ืนที่ แต่ปัญหาที่เกิดข้ึนในด้านนี้ถ้าเป็นในเรื่องของธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมหรือระบบนิเวศต่างๆบางปัญหาก็
เกิดจากการที่ประชาชนไม่สามารถควบคุมได้ซึ ่งเมื่อเกิดขึ้นแล้วก็จะต้องใช้เวลาฟื้นฟูเป็นเวลานานกว่าจะ
กลับมาเป็นแบบเดิม ส่วนในเรื่องของขยะถ้าเป็นปัญหาจริงๆก็เกิดจากประชาชนบางส่วนที่ยังมีการแอบเผา
ขยะในพ้ืนที่อยู่บ้าง 
 ด้านการศาสนา วัฒนธรรม ประเพณี ผลการส ารวจคุณภาพชีวิตเชิงปริมาณของประชาชนในเขต
เทศบาลต าบลท้องเนียน อ าเภอขนอม จังหวัดนครศรีธรรมราช ในด้านการศาสนา วัฒนธรรม ประเพณี จะอยู่
ในระดับมาก ซึ่งหลังจากได้ท าการลงพื้นที่ส ารวจในเชิงคุณภาพแล้วพบว่า ในด้านนี้มีความเห็นส าคัญในการ
พัฒนาในเรื่องจริยธรรมและคุณธรรมประเพณีต่างๆที่สืบทอดกันมาเป็นเวลานาน เพราะมองว่าการที่คนเรามี
จริยธรรมในคุณธรรมอยู่ในจิตใจก็จะท าให้สามารถพัฒนาในเรื่องอ่ืนๆได้ไม่ยาก แต่ปัญหาในด้านนี้ก็จะมีอยู่บ้าง 
ที่เห็นได้ชัดเลยก็คือปัญหาในกลุ่มของเด็กวัยรุ่น ซึ่งเด็กในวัยนี้ส่วนใหญ่สมัยนี้จะติดโซเชียลเป็นหลัก มีไม่มาก
นักที่เด็กในวัยนี้จะเข้าวัดท าบุญ หรือให้ความส าคัญกับการสืบทอดประเพณีต่างๆ 
 

อภิปรายผล  
 ผลจากการศึกษาแนวทางการพัฒนาคุณภาพชีวิตเชิงปริมาณของประชาชนของเทศบาลต าบลท้อง
เนียน อ าเภอขนอม จังหวัดนครศรีธรรมราช พบว่า ภาพรวมคุณภาพชีวิตเชิงปริมาณของประชาชนในต าบล
ท้องเนียน อ าเภอขนอม จังหวัดนครศรีธรรมราช ทั้ง 6 ด้านอยู่ในระดับมาก โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้าน
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม รองลงมาคือ ด้านการศาสนา วัฒนธรรม ประเพณี ด้านความสงบและ
ความปลอดภัย ด้านการศึกษา สาธารณสุข สวัสดิการสังคม ด้านเศรษฐกิจ และด้านระบบโครงสร้างพื้นฐาน 
ตามล าดับ  
 1. แนวทางการพัฒนาคุณภาพชีวิตประชาชนของเทศบาลต าบลท้องเนียน อ า เภอขนอม จังหวัด
นครศรีธรรมราช โดยภาพรวมทุกด้าน มีคุณภาพชีวิตอยู่ในระดับมาก เห็นได้จากการพัฒนาคุณภาพประชาชน
ของเทศบาลต าบลท้องเนียน ทั ้ง 6 ด้าน อยู ่ในระดับมาก 5 ด้าน ได้แก่ ด้านเศรษฐกิจ ด้านการศึกษา 
สาธารณสุข สวัสดิการสังคม ด้านความสงบและความปลอดภัย ด้านทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม ด้าน
การศาสนา วัฒนธรรม ประเพณี ส่วนด้านที่มีคุณภาพชีวิตอยู่ในระดับปานกลาง ได้แก่ ด้านระบบโครงสร้าง
พ้ืนฐาน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ นางจินตนา รัตนวงษา (2561) ได้ศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อคุณภาพชีวิตของ
ประชาชนในเขตองค์การบริหารส่วนต าบลเขวา อ าเภอเมืองมหาสารคาม จังหวัดมหาสารคาม  
 2. แนวทางการพัฒนาคุณภาพชีวิตประชาชนของเทศบาลต าบลท้องเนียน อ าเภอขนอม จังหวัด
นครศรีธรรมราช ด้านระบบโครงสร้างพื้นฐาน มีคุณภาพชีวิตอยู ่ในระดับปานกลาง เห็นได้จากปริมาณ
น ้าประปาในชุมชนบางครั้งยังคงมีใช้ไม่เพียงพอต่อความต้องการของประชาชน ไฟฟ้าในชุมชนมีพอใช้ต่อการ
สัญจร ได้รับการซ่อมแซมถนนเมื่อถนนในชุมชนได้รับความเสียทันท่วงที ทางระบายน ้าที่มีอยู่สามารถระบาย
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น ้าได้ดีในบางพื้นที่ และในชุมชนมีการแบ่งพื้นที่ทางเท้าและจักรยานยนต์อย่างชัดเจน ซึ่งไม่สอดคล้องกับ
งานวิจัยของ จักรพันธ์ สมบูรณ์ธรรม และ บุญเหลือ บุบผามาลา (2564) ที่ศึกษา การให้บริการด้านโครงสร้าง
พ้ืนฐานของเทศบาลต าบลโนนทอง อ าเภอนายูง จังหวัดอุดรธานี ที่พบว่า โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เห็นได้
จากคุณภาพชีวิตในระบบโครงสร้างพื้นฐานในด้านให้บริการด้านไฟฟ้าแสงสว่าง การให้บริการด้านทางระบาย
น ้า และการให้บริการด้านถนน มีระดับคุณภาพชีวิตอยู่ในระดับมาก ซึ่งอาจเป็นเพราะการศึกษามีความ
แตกต่างกันในเรื่องของบริบทในพื้นที่ จ านวนประชากร และการด าเนินชีวิตต่างๆ ระหว่าง พื้นที่ต าบลท้อง
เนียน อ าเภอขนอม จังหวัดนครศรีธรรมราช กับ พื้นที่ต าบลโนนทอง อ าเภอนายูง จังหวัดอุดรธานี จึงท าให้คุ
ภาพชีวิตมีความแตกต่างกัน 
 3. แนวทางการพัฒนาคุณภาพชีวิตประชาชนของเทศบาลต าบลท้องเนียน อ าเภอขนอม จังหวัด
นครศรีธรรมราช ด้านเศรษฐกิจ มีคุณภาพชีวิตอยู่ในระดับมาก เห็นได้จากทางเทศบาลมีการส่งเสริมผลิตภัณฑ์
ภายในชุมชนท้องถิ่น มีการจัดตั้งตลาดชุมชนให้แก่ประชาชน และเทศบาลได้มีการสนับสนุนประชาสัมพันธ์
เพื่อการท่องเที่ยวให้กับชุมชน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ นางจินตนา รัตนวงษา (2561) ได้ศึกษาปัจจัยที่มี
ผลต่อคุณภาพชีวิตของประชาชนในเขตองค์การบริหารส่วนต าบลเขวา อ าเภอเมืองมหาสารคาม จังหวัด
มหาสารคาม ที่พบว่า โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก รวมถึงด้านมาตรฐานการด ารงชีพ อยู่ในระดับมากเช่นกัน 
และสอดคล้องกับผู้ให้ข้อมูลหลักที่ว่า ในด้านของเศรษฐกิจทั้งส่วนของนายกเทศบาลต าบลท้องเนียนและผู้น า
หมู่บ้านทุกหมู่บ้าน จะเน้นย ้าในเรื ่องของการประกอบอาชีพเป็นหลัก โดยการส่ง เสริมให้ครัวเรือนแต่ละ
ครัวเรือนมีอาชีพที่ตนเองถนัดอย่างน้อยครัวเรือนละ 1 อาชีพ แต่การจะประกอบอาชีพอะไรก็แล้วแต่ก็ควรที่
จะค านึงถึงสภาพแวดล้อมที่ตนอาศัยอยู่ด้วย เพราะหากไม่ค านึงในส่วนของทรัพยากรธรรมชาติหรือสภาพ
ความเป็นอยู่และค านึงแต่ความถนัดของตัวเอง ก็อาจจะท าให้การประกอบอาชีพนั้นสูญเปล่าประโยชน์ไปได้ 
เพราะฉะนั ้นหากประชาชนคนใดอยากจะประกอบอาชีพอะไรก็ควรศึกษาทรัพยากรธรรมชาติหรือ
สภาพแวดล้อมที่ตนอยู่เสียก่อนว่าเหมาะแก่การท าอะไรบ้าง  และผู้น าชุมชนทุกๆคนรวมถึงเทศบาลต าบลท้อง
เนียนก็พร้อมที่จะให้การสนับสนุนอย่างดีที่สุด 
 4. แนวทางการพัฒนาคุณภาพชีวิตประชาชนของเทศบาลต าบลท้องเนียน อ าเภอขนอม จังหวัด
นครศรีธรรมราช ด้านการศึกษา สาธารณสุข สวัสดิการสังคม มีคุณภาพชีวิตอยู่ในระดับมากเห็นได้จากที่ทาง
เทศบาลต าบลท้องเนียนมีการจัดให้มีหน่วยพยาบาลมาตรวจสุขภาพประชาชนอยู่เสมอ มีบริการรถรั บส่ง
ส าหรับผู้ที่เจ็บป่วยและเกิดอุบัติเหตุในชุมชนอย่างเพียงพอ รวมถึงภายในชุมชนก็มีพื้นที่ที่ใช้ในการเล่นกีฬา
อย่างเพียงพอ มีการรณรงค์ให้ ลด ละ เลิก สิ่งเสพติดทุกชนิด และในชุมชนก็มีสถานศึกษาครบทุกอย่างเพื่อ
รองรับเด็กๆ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ นางสาวพัชรพร ทองจันทนาม (2563) ได้ศึกษารูปแบบการบริหาร
จัดการพัฒนาคุณภาพชีวิตขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ ่นอ าเภอไทยเจริญ จังหวัดยโสธร ที่พบว่า โดย
ภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยด้านการส่งเสริมด้านการศึกษาอยู่ในระดับมากเช่นกัน และสอดคล้องกับผู้ให้
ข้อมูลหลักที่ว่า ผู้น าหมู่บ้านจะเน้นเรื่องการส่งเสริมให้เยาวชนเด็กๆในพื้นที่มีการศึกษา และมีความต้องการให้
เด็กอยู่ในสถานศึกษาที่อยู่ในท้องถิ่นของตัวเอง รวมถึงการส่งเสริมให้เด็กและเยาวชน มุ่งเน้นไปทางกีฬา

บณัฑติวทิยาลยั มหาวทิยาลยัราชภฏัสรุาษฎรธ์านี
บทความวจิยั, การคน้ควา้อสิระรฐัศาสตรมหาบณัฑติ

13 

คลงัเอกสารงานวจิยั
SRU Intellectual Repository

15/11/23 



มากกว่ายาเสพติด เพราะในพ้ืนที่บางพื้นที่ในต าบลท้องเนียนจะเป็นพ้ืนที่ชุมชนแออัดซึ่งมักจะมีเรื่องปัญหายา
เสพติดเข้ามาอยู่บ้าน และในส่วนของสวัสดิการของผู้สูงอายุต่างๆก็ได้มีการลงพ้ืนที่ช่วยเหลือในหลายๆพ้ืนที่ 
 5. แนวทางการพัฒนาคุณภาพชีวิตประชาชนของเทศบาลต าบลท้องเนียน อ าเภอขนอม จังหวัด
นครศรีธรรมราช ด้านความสงบและความปลอดภัย มีคุณภาพชีวิตอยู่ในระดับมาก เห็นได้จากที่เมื่อเกิดปัญหา
ต่างๆที่เกิดขึ้นภายในชุมชน ก็จะได้รับการแก้ไขอย่างทันที เช่น เมื่อเกิดการทะเลาะวิวาทภายในชุมชน ปัญหา
เหล่านั้นก็ได้รับการแก้ปัญหาอย่างทันท่วงที ซึ่งไม่สอดคล้องกับงานวิจัยของ ดาบต ารวจธัญวิสิษฐ์ สุวรรณ
จินดา (2561) ได้ศึกษา คุณภาพชีวิตการท างานของข้าราชการต ารวจในสังกัดกองบังคับการสืบสวนสอบสวน
ต ารวจภูธรภาค 9 ที่พบว่า คุณภาพชีวิตภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง รวมถึงด้านความปลอดภัยและ
สภาพแวดล้อมอยู่ในระดับปานกลางเช่นกัน ซึ่งอาจเป็นเพราะบริบทในการศึกษาของพื้นที่ต าบลท้องเนียนกับ
สังกัดกองบังคับการสืบสวนสอบสวนต ารวจภูธรภาค 9 มีความแตกต่างกัน เนื่องจากในต าบลท้องเนียนผู้วิจัย
ท าการส ารวจประชาชนทั่วไป แต่ในสังกัดกองบังคับการสืบสวนสอบสวนต ารวจภูธรภาค 9 ผู้วิจัยส ารวจ
ข้าราชการที่อยู่ในสังกัด จึงท าให้เกิดความคิดท่ีแตกต่างกัน 
 6. แนวทางการพัฒนาคุณภาพชีวิตประชาชนของเทศบาลต าบลท้องเนียน อ าเภอขนอม จังหวัด
นครศรีธรรมราช ด้านทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม มีคุณภาพชีวิตอยู่ในระดับ เห็นได้จากการที่ในชุมชน
มีทรัพยากรธรรมชาติเพียงพอต่อความต้องการของประชาชน ประชาชนมีโอกาสได้พักผ่อนคลายเครียดจาก
สภาพแวดล้อมภายในชุมชนซึ่งท าให้ส่งผลดีต่อสุขภาพ เพราะทางเทศบาลมีการจัดการทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดล้อมให้กับชุมชนได้ดี ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ อนรรฆ  อิสเฮาะ (2562) ได้ศึกษาคุณภาพชีวิต
ของประชาชนในเขตองค์การบริหารส่วนต าบลสะกอม อ าเภอเทพา จังหวัดสงขลา ที่พบว่า คุณภาพชีวิตด้าน
สิ่งแวดล้อม อยู่ในระดับมากเช่นกัน และสอดคล้องกับผู้ให้ข้อมูลหลักที่ว่า ในการส่งเสริมทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดล้อมในแต่ละชุมชนก็มีการส่งเสริมที่แตกต่างกันไป เพราะต้องขึ้นอยู่กับสภาพแวดล้อมของแต่ละ
พื้นที่ว่าควรที่จะพัฒนาในด้านไหนบ้าง  แต่ส่วนใหญ่ ทุกๆหมู่บ้านก็จะ เน้นไปในทิศทางเดียวกันที่จะท าให้
ทรัพยากรธรรมชาติเพียงพอต่อความต้องการของประชาชน และเกิดประโยชน์ต่อประชาชนมากที่สุด  
 7. แนวทางการพัฒนาคุณภาพชีวิตประชาชนของเทศบาลต าบลท้องเนียน อ าเภอขนอม จังหวัด
นครศรีธรรมราช ด้านการศาสนา วัฒนธรรม ประเพณี มีคุณภาพชีวิตอยู่ในระดับมาก เห็นได้จากที่ทาง
เทศบาลได้เข้ามามีส่วนร่วมและสนับสนุนในประเพณีต่างๆที่เกิดขึ้นภายในชุมชนและส่งเสริมให้ประชาชนใน
ชุมชนเกิดการสร้างความรักความอบอุ่นและมีความสามัคคี  ซึ่งท าให้ประชาชนในชุมชนได้เห็นความส าคัญว่า
การอนุรักษ์คุณค่าวัฒนธรรมและประเพณีมีประโยชน์เป็นอย่างมาก ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ พระสมชาย 
จนฺทสาโร (ถนัดกิจตระกูล) (2562) ได้ศึกษาบทบาทของผู้น าชุมชนกับการพัฒนาคุณภาพชีวิตในชุมชนสุขฤดี 
แขวงท่าแร้ง เขตบางเขน กรุงเทพมหานคร ที่พบว่า ด้านความสัมพันธ์ทางสังคม อยู่ในระดับมากเช่นกัน และ
สอดคล้องกับผู้ให้ข้อมูลหลักที่ว่า นายกเทศบาลรวมถึงผู้น าหมู่บ้านและกรรมการหมู่บ้านมีความเห็นส าคัญที่
จะพัฒนาเรื่องของจริยธรรมคุณธรรม และก็ประเพณีต่างๆที่มีสืบทอดเป็นเวลายาวนาน เพราะเห็นว่าการที่
คนเรามีจริยธรรมและคุณธรรมอยู่ในจิตใจอยู่แล้ว จะท าให้สามารถพัฒนาเรื่องอ่ืนได้โดยไม่ยาก 
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